FUNDESTE PR

PORTARIA n° 001/FUNDESTE/2025

Aprova “ad referendum” do Conselho Superior o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2025-2029

O Presidente da Fundagao Universitaria do Desenvolvimento do Oeste - FUNDESTE, Vincenzo Francesco
Mastrogiacomo, no uso de suas atribui¢cdes estatutarias e considerando:

- 0 recebimento da Resolugdo N. 010/CONSUN/2024, de 17 de outubro de 2024, que “aprova o
encaminhamento da matéria “Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2025-2029, para deliberagao
junto a Fundeste”.

- a ndo inclusdo oportuna em pauta do CONSUP até a presente data e a necessidade da aprovagéo na

referida instancia, por previsdo estatutaria expressa;
RESOLVE “AD REFERENDUM” DO CONSELHO SUPERIOR:

Art. 1° Aprovar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2025-2029 aprovado pelo Conselho
Universitario da Universidade Comunitaria da Regidao de Chapecd (Unochapeco) através da Resolugédo N.
010/CONSUN/2024, de 17 de outubro de 2024, nos termos do documento anexo.

Art. 2° Esta resolucdo tem efeito retroativo a janeiro de 2025, revogadas as disposi¢cdes em contrério.
Publique-se.

Chapeco (SC), 13 de fevereiro de 2025.

Assinado por: VINCENZO
FRANCESCO
MASTROGIACOMO:
11916028004

Presidente da FUNDESTE
Data: 13/02/2025 15:58 pgam
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Documento eletrdnico assinado com Certificado Digital, na forma da Medida Provisoria n° 2.200-2/2001, que da valor
juridico ao documento, e regrado pela PORTARIA N. 135/REITORIA/2018. A consulta do documento estara disponivel
no endereco eletrénico http://doc.uno.vc/740gr9J ou pela leitura do QRCode ao lado.




A
Gy

]
UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECO
MANTIDA PELA FURRDACAD LINIVERSITARLA D0
DESENWOLVIMENTD DD OESTE - FUNDESTE

CHNPL 82804 64210001 08
Universidade Comunitaria \E :

fia Regiao de Chapeco 254 544 747

SERVIDAD ANJOD DA GUARDA, 2950 | EFAPI
48 33T1EZ00 | X, POSTAL 1141
CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5C

RODOVIA SC-480, KM 3, 8/N - CENTRO
48 33218021 | CEP g2.950-000
S&0 LOURENGO DO OESTE - 56

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO

(UNOCHAPECO)

PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2025-2029

Chapeco, 2024.




CHPLE 8220464200008 08
Universidade Comundtaria LB 284 Bkl TAT )
da Aegiao de Chapeco e R R, T

]
UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECO
I\T} MANTIDA PELA FURRDACAD LINIVERSITARLA D0
— DESENWOLVIMENTD DD OESTE - FUNDESTE

Universidade Comunitaria da Regidao de Chapeco
REITORIA

Reitor

Prof. Claudio Alcides Jacoski

Vice-Reitor e Pro-Reitor de Infraestrutura e Gestado (PROGESTAQ)

Prof. José Alexandre de Toni

Pro-Reitora de Ensino, Pesquisa e Extensado (PROEPE)

Prof.2 Andréa de Almeida Leite Marocco

SERYIDAD ANJID DA GUARDA, 2950 | EFAPI
A 3321EZ00 | CX. POSTAL 1141
CEF B9.809-300 | CHAPECO - 5C

RODOVIA SC-480, KM 3, 8/N - CENTRO
48 33218021 | CEP g2.950-000

SE0 LOURE MO DD OESTE - BC




CHNPEB2.204,64 200001 08

UNIVERSIGADE COMUNITARIA DA REGIAQ DE CHAPECS
'\T} MANTIDA PELA FUDAGAD UNIVERSITARIA DO
- e DESENVOLVIMENTD DO DESTE - FUNDESTE

Unl wraidade Comundtsria IE

da Aagiao

Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.

Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.

de Chapeca Mhd R4 T4V

LISTA DE FIGURAS

Mapa Estratégico da Unochapecd

Macrorregido Oeste Catarinense

Mapa dos polos presenciais para a EaD

Oferta Graduacao EaD

Oferta graduagéao Presencial

Oferta Especializacao Presencial

Oferta Especializagao EaD

Oferta Stricto Sensu

Sistema de chamadas Graduacao EaD

Sistema de Chamadas graduagao Presencial
Sistema de Chamadas Especializacao Presencial
Sistema de Chamadas Especializagao EaD
Renovacao de matricula Graduagao Presencial
Protocolo Digital

Diario de Classe

Meu Relatério

Minha prova

Processo de gestao estratégica

Fluxograma dos processos de avaliagbes da CPA
Selo de Melhorias CPA

Minha Uno - Biblioteca - Acessos

SE H'u'll_'l.ﬁ.{:l ANJD DA GUARDS J{I 50 | EFAPI
48 3 EX00 | CX, POSTAL ||
"[l~|_||| 1-900 | CHAPECL -

RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO
48 33218021 | CEP §2.950-000
S&0 LOURENGO DO OESTE -5t

Mapa da nova setorizacao e sinalizacdo do campus Chapecé




" SERVIDAD AMJIO DA GUARDA, 2950 | EFAP
UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO A 3321.E200 | X, POSTAL 1141
.\T » MANTIDA PELA FURDAGCAD UNIVERSITARIA DO CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5C
— DESENVOLVIMENTO DD OESTE - FUKDESTE

CHPLEB2.204,642/0001 08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Uiniversidade Comundtaria 1E 2843 i A A et & o e
ia Regiao de Chapeco E, 254 344 747 49 33218021 | CEP g2 950-000
S0 LOURE WEO DO OESTE - 50

LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1. Total de estudantes na graduacéo presencial e EAD em 2024
Grafico 2. Numero de estudantes por area do conhecimento em 2024
Grafico 3. Avaliacao de Curso pelos Professores 2019-2024

Grafico 4. Avaliagao de curso pelos estudantes 2019-2024

Grafico 5. Participacdo dos gestores nas avaliagdes da CPA

Grafico 6. Participagao dos estudantes stricto sensu

Grafico 7. Participacao dos funcionarios na pesquisa Clima Organizacional




SERVIDAD ANJOD DA GUARDA, 2950 | EFAPI

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAD I:-E CI—'HP Gh A8 33216200 | CX. POSTAL 1141
.\T’ MANTICW PELA FLESTMCAD L Jr INERSITARIA T CEF B9.B09-900 | CHAPECO - 5C
—— DESENWOLY 10 DD OESTE - FUNDESTE

CHPLEB23.20 D00t 08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Unl.emdude ‘Comunitaria IE

Hegiso de Chapeca Mhd R4 T4V 49 3371 8021 | CEP BS950-000

S50 LOURENGO DO DESTE - 5

LISTA DE IMAGENS

Imagem 1. Unochapeco e Coreia do Sul assinam acordo de cooperagao
Imagem 2. Campus existentes em Chapecé e Sao Lourenco do Oeste
Imagem 3. Salas de aula

Imagem 4. Auditério e Plenario Juridico

Imagem 5. Saldo Nobre

Imagem 6. Salas de professores

Imagem 7. Espacos de atendimento ao estudante

Imagem 8. Jardim das Artes, area de convivio

Imagem 9. Biblioteca Prof* Oneida Belusso

Imagem 10. Clube Literario Encontros

Imagem 11. Biblioteca das coisas

Imagem 12. Laboratério de Quimica Geral e Analitica

Imagem 13. Laboratério de Alimentos

Imagem 14. Atendimentos no Centro de Atendimento a Comunidade
Imagem 15. Brinquedoteca

Imagem 16. Ginasio de esportes

Imagem 17. Laboratério Pronto 3D

Imagem 18. Laboratério de Resisténcia de Materiais

Imagem 19. Piso tatil, mapa tatil, plataforma elevatéria e elevador (exemplos de acessibilidade

arquitetonica distribuida pelo campus)




SE HUIJM ANJD DA GUARDS J{I 50 | EFAPI

»
T LNI"-EFE' IJ-"*'JE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECO A8 33218200 | CX. POSTAL 114
AT & FLESTACAL | Irln_ REITA ._I'\-':' CEF B9.809-900 | CHAPECO .T.i'.
-..\-‘_’- IESE r:"L,LL E - FUNDESTE
N E, 264344747

2/0001-08 HDDG"..' \SC- -1!'!4:- KM 3, SIN - CENTRO
Universidade Comundtaria
da Aagiao de Chapeco

4 33218071 | CEP £2 950000
'}En IURENGO DO QESTE - 5

LISTA DE TABELAS

Tabela 1. Conceitos de graduacao no ENADE e no CPC

Tabela 2.Relagdo de cursos de pds-graduacéo lato sensu em 2024

Tabela 3. Programas de pés-graduacéo stricto sensu da Unochapecéd

Tabela 4.Cursos graduagao da Unochapecé na modalidade EaD, em 2024

Tabela 5. Cursos pos-graduacao lato sensu da Unochapec na modalidade EaD em 2024
Tabela 6. Componentes Curriculares Institucionais.

Tabela 7. Posicionamento para os proximos cinco anos dos Programas de Pds-Graduacgéo stricto
sensu

Tabela 8. Instituicbes conveniadas

Tabela 9. Oferta de novos cursos de graduagao

Tabela 10. Composicao do quadro de professores da Unochapecé segundo titulagao
Tabela 11. Composi¢cao do quadro de professores da Unochapecé por regime de trabalho
Tabela 12. Tempo de experiéncia académica no magistério superior e profissional

Tabela 13. Composi¢ao do quadro técnico-administrativo, segundo grau de instrugao
Tabela 14. Plano de Acao de Melhorias por Curso — Unochapecd (Modelo)

Tabela 15. Dimensdes avaliadas em ambito institucional

Tabela 16. Eixos e Dimensdes da Avaliagao

Tabela 17. Etapas do fluxo de divulgacao dos resultados da CPA

Tabela 18. Quadro de pessoal das bibliotecas da Unochapecdo

Tabela 19. Acervo geral das bibliotecas da Unochapecé, por unidade

Tabela 20. Estimativa de investimentos com acervo — Biblioteca Central e Setorial de Sao
Lourenco do Oeste - Bases de Dados e Bibliotecas Virtuais em 2024

Tabela 21. Estimativa de investimentos com acervo — Biblioteca Central e Setorial de S&o
Lourenco do Oeste

Tabela 22. Descri¢ao do funcionamento de empréstimos

Tabela 23. Planejamento de outros investimentos no periodo de 2025 a 2029

Tabela 24. Planejamento de outros investimentos em softwares para o periodo de 2025 a 2029

Tabela 25. Projegao das receitas, gastos e investimentos




SE HUIJM ANJD DA GUARDS J{I 50 | EFAPI

»

LNI".-EHE-IJ.-‘*'JEI:UM.JNI"M?IP.DF-.REL-'F-':}DECI-'HP co A8 3321.B200 | CK. POSTAL 114
\T} MANTIDWN PELA FLIRDWCAD | |r| ERSITARIA DD CEF B9.B09-900] CHAPECO .f..'.
—— DESENWOL! ._r : 1L JOESTE - FUNDESTE

CHP.E 82804 64210001 .08 HDDG"..' \ SC- -1!'!4:- KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria LB 24 Bkl TAT 2 8 Sea.000
da Aagiao de Chapeco i B3 A, T B2 | oK

illurnlrll )

SUMARIO
1 INTRODUGAO 13
2 PERFIL INSTITUCIONAL 14
2.1 HISTORICO E DESENVOLVIMENTO DA UNOCHAPECO 15
2.2 IDENTIDADE DA UNOCHAPECO 20
2.2.1 Misséo 20
2.2.2 Visao 21
2.2.3 Valores 21
2.2.5 Planejamento Estratégico Institucional 21
2.2.6 Mapa estratégico e objetivos institucionais 22
2.3 ATIVIDADES ATUAIS DA UNOCHAPECO 24
2.3.1 Colégio Unochapecé 24
2.3.2 Curso Técnico 25
2.3.3 Graduagéao 25
2.3.4 Pés-graduacéo lato e stricto sensu 29
2.3.5 Pesquisa 32
2.3.6 Extenséao 32
2.3.7 Educacéao a Distancia 36
2.3.8 Internacionalizagéo 38
3 INSERGAO REGIONAL DA UNOCHAPECO 40
3.1 REGIAO DE ABRANGENCIA 41
3.2 ASPECTOS DEMOGRAFICOS 44
3.3 ASPECTOS ECONOMICOS 44
3.4 ASPECTOS TURISTICOS DE NEGOCIOS 46
3.5 ASPECTOS EDUCACIONAIS 47
3.6 ASPECTOS DA SAUDE REGIONAL 48
3.7 ASPECTOS SOCIAIS 50
3.8 ASPECTOS CULTURAIS 51
3.9 ASPECTOS AMBIENTAIS 52
4. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL 55
4.1 POLITICA DE ENSINO DE GRADUACAO 56
4.1.2 Perfil do egresso 60
4.1.3 Metodologia de ensino 61
4.1.4 Flexibilizagao curricular 65
4.1.5 Oportunidades diferenciadas de integralizagao dos cursos 66
4.1.6 Componentes de ABEXx - Aprendizagem Baseada em Experiéncias 66
4.1.6.1 Didlogo com a comunidade para recebimento de demandas 68
4.1.7 Curricularizagao da extensao 68
4.1.7.1 Concepcgao de extensao 70

4.1.7.2 Planejamento das atividades curricularizadas de extens&o 71




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3321LEX00 | CX. POSTAL 1141

“T’ MANTIDN PELA FLESDAWCAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - SC
—— DESENWC I -FUNDESTE

Cemmiied e CHPL82, 21000t | RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO
da F11-.|;ili|u de Chapeca LE, 254 544 At

23218021 | CEP g2 950-000
S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

4.1.7.3 Registro das atividades 72
4.1.7 .4 Estratégias de creditacao curricular e de participagdo dos estudantes 72
4.1.7.5 Processo autoavaliativo da extensao 73
4.1.7.6 Estratégias de financiamento 73
4.1.8 Conhecimentos gerais e libras 73
4.1.9 Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TICs) no processo ensino-aprendizagem

76
4.1.9 Setor Talentos Uno — (estagios, carreiras e conexao egresso) 87
4.1.9.1 Estagios 89
4.1.10 Trabalho de Conclusao de Curso 91
4.1.11 Atividades Curriculares Complementares (ACCs) 92
4.1.12 Sistema de avaliagéo do processo de ensino-aprendizagem 94
4.1.13 Educacao inclusiva 97
4.1.14 Politicas de ensino na Educacéo a Distancia 99
4.1.14.1 Educacéo a distancia na graduagao 99
4.1.14.2 Organizacao da educacao a distancia 100
4.1.14.3 Educacéo a distancia na pés-graduagao lato e stricto sensu 101
4.2 POLITICAS DE ENSINO DE POS-GRADUACAO LATO SENSU 102
4.2.1 Areas de atuacdo na pés-graduacéo lato sensu 103
4.2.2 Diretrizes gerais para pos-graduacgao lato sensu 103
4.3 POLITICAS DE ENSINO DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU 104
4.3.1 Diretrizes gerais para pds-graduacgao stricto sensu 104
4.3.2 Programas de pos-graduacgao stricto sensu da Unochapecdo 106
4.3.3 Posicionamento estratégico por programa stricto sensu 111
4.4 POLITICAS DE PESQUISA E INICIACAO CIENTIFICA 117
4.4.1 Diretrizes gerais da pesquisa e da iniciacao cientifica 118
4.4.2 Linhas de pesquisa 119
4.4.3 Grupos de pesquisa 120
4.4 .4 Editora Argos 121
4.5 POLITICA DE EXTENSAO 122
4.5.1 Pressupostos e principios para o desenvolvimento da extensao 123
4.5.2 Diretrizes da extensao 124
4.5.3 Organizagéo da extensao 125
4.5.4 Curricularizacao da extensao 129
4.5.5 Avaliagéo da extenséao 130
4.6 POLITICA DE INTERNACIONALIZACAO 130
4.6.1 Processo de implementacéo e desenvolvimento 131
4.6.2 Pressupostos da Politica de Internacionalizacéo 131
4.7 POLITICA DE INOVACAO 134
4.7.1 Principios da inovagao 136

4.7.2 Diretrizes da inovacgao 136




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»
UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO A8 33216200 | CX. POSTAL 1141
“T’ ELA FLESDACAD LINIVERSITARLA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5(
— DESENWOLVIMENTD DD OESTE - FURDESTE
l‘m" 3 CHP.E 82804 64210001 .08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria - A

da Ragido de Chapeco SAG LOURENGE D0 OFSTE 60
S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

LE, 254 544 747

4.8 RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL NA POLITICA DE ENSINO DE GRADUAGCAO

138
4.8.1 Desenvolvimento de programas de responsabilidade social 139
5 POLITICAS PARA OS ESTUDANTES 140
5.1 FORMAS DE INGRESSO 140
5.2 PROGRAMA DE APOIO PSICOLOGICO E PEDAGOGICO 141
5.3 PROGRAMA DE APOIO FINANCEIRO 143
5.4 PROGRAMAS DE ESTIMULOS A PERMANENCIA, NIVELAMENTO E MONITORIA 146
5.5 PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO 148
5.6 INTERNACIONALIZACAO 149
5.7 PERDIDOS E ACHADOS 150
5.8 ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS 150
5.9 APOIO A PARTICIPACAO DE ESTUDANTES EM EVENTOS 152
5.9 ORGANIZACOES E REPRESENTACOES ESTUDANTIS 154
6 IMPLANTACAO DE NOVOS CURSOS, UNIDADES E PROJEGAO DE ESTUDANTES 156
6.1 GRADUACAO (BACHARELADO, LICENCIATURA E TECNOLOGIA) 156
6.1.1 A importancia do curso de Medicina para o cenario da saude na regido oeste de SC
158
6.2 COLEGIO 160
6.3 POS-GRADUACAO LATO SENSU 160
6.4 POS-GRADUACAO STRICTO SENSU 161
6.5 POLOS DE EaD 161
6.6 EXPANSAO DA UNIVERSIDADE 161
7 ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA DA UNOCHAPECO 163
7.1 POLITICAS DE GESTAO 163
7.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 164
7.3 ESTRUTURA E ATRIBUICOES DOS ORGAOS COLEGIADOS 164
7.4 ORGAOS SUPERIORES DE GESTAO 166
7.5 ORGAOS DE GESTAO E APOIO AS ATIVIDADES ACADEMICAS 167
7.6 GOVERNANCA DA UNOCHAPECO 168
7.7 REGISTROS ACADEMICOS 170
8 COMUNICACAO COM A SOCIEDADE 172
8.1 COMUNICACAO EXTERNA 172
8.2 COMUNICACAO INTERNA 173
9 GESTAO DE PESSOAL 175
9.1 PROFESSORES 175
9.1.1 Perfil e composicao 175
9.1.2 Titulagéo 179
9.1.3 Regime de trabalho 179
9.1.4 Experiéncia académica no magistério superior e profissional 180
9.1.5 Plano de Cargos e Carreira dos Professores 180
9.1.6 Critérios de selecao e contratacao 182

10



SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3321LEX00 | CX. POSTAL 1141

“T’ MANTIDN PELA FLESDAWCAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - SC
—— DESENWC I -FUNDESTE

Cemmiied e CHPL82, 21000t | RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO
da F11-.|;ili|u de Chapeca LE, 254 544 At

23218021 | CEP g2 950-000
S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

9.1.7 Procedimentos para substituicao dos professores 182
9.1.8 Politica de formacéao, capacitacado e qualificacdo dos professores 184
9.1.9 Acompanhamento e avaliagao do planejamento e da execugao do trabalho professor
185
9.1.10 Cronograma e projecao do quadro de professores 186
9.2 TECNICOS ADMINISTRATIVOS 187
9.2.1 Perfil do corpo técnico-administrativo 187
9.2.2 Plano de cargos, salarios e carreira dos técnicos administrativos 188
9.2.3 Critérios de selecio e contratacao 189
9.2.4 Politica de formacéo, capacitagao e qualificagdo dos técnicos administrativos 189
9.2.5 Acompanhamento e avaliagédo do trabalho dos técnicos administrativos 190
9.2.6 Cronograma e proje¢ao do quadro técnico-administrativo 191
9.3 TUTORES 191
9.3.1 Perfil e composicao 191
10. AVALIAGAO INSTITUCIONAL 192
10.1 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO 192
10.2 PROGRAMA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL 194
10.2.1 Concepc¢ao da avaliagdo institucional 195
10.2.2 Participacdo da comunidade académica nas avaliagoes 198
10.2.3 Metodologia, dimensdes e instrumentos de avaliagao 198
10.2.4 Utilizagc&o dos resultados das avaliagdes e divulgagao 206
10.3 SUPERINTENDENCIA DE AVALIACAO INTEGRADA 213
11. INFRAESTRUTURA DA UNOCHAPECO 215
11.1 INFRAESTRUTURA GERAL 216
11.1.1 Instalagdes administrativas 216
11.1.2 Salas de aula 218
11.1.3 Auditorios 220
11.1.4 Salas de professores 222
11.1.5 Sala dos coordenadores de curso 224
11.1.6 Espacgos para atendimento aos estudantes 224
11.1.7 Infraestrutura para CPA 226
11.1.8 Instalagdes sanitarias 227
11.1.9 Espacgos de convivéncia e de alimentagéo 227
11.2 BIBLIOTECA 229
11.2.1 Espaco fisico 229
11.2.2 Acervo 231
11.2.3 Politicas de atualizacéo e expanséo do acervo 232
11.2.4 Funcionamento e servigos prestados 236
11.3 TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO 240
11.3.1 Infraestrutura da Geréncia de Tecnologia de Informacgéo (GTI) 242
11.3.1.1 Equipamentos de informatica e softwares 243

11



SE H'ul'll_'l.ﬁ.{.':l ANJD DA GUARDS J{I 50 | EFAPI

CHPLEB2.204,642/0001 08 HDEIC-"..'L 2C- -1!'!4:- KM 3, SIN - CENTRO
Unl wraidade Comundtsria \E
da Aagiao de Chapeco E

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3 B200 | CX. POSTAL 114
.\T’ MANTIDWA PELA FLESDAWCAD LINIVERSITARIA DD H g Jl 09-900] CHAPEC I'I
l—  — DESENVWOLVIMENTD DD OESTE - FUNDESTE

154, 344, T4T 327 B0 | B 450-000
}E. |1| RENGO DO OESTE - 5

11.3.2 Politica de Segurancga da Informacao
11.3.3 Ferramentas de relacionamento com os clientes
11.3.4 Plano de contingéncia
11.3.5 Politica de uso do wi-fi
11.3.6 Plano de expansao e atualizagéo
11.3.7 Normas para uso dos microcomputadores e laboratérios de informatica
11.4 LABORATORIOS
11.5 ATENDIMENTO AOS DEFICIENTES FiSICOS OU COM MOBILIDADE REDUZIDA
11.7 CRONOGRAMA DE INVESTIMENTO NA INFRAESTRUTURA
12 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
12.1 POLITICAS PARA ALOCACAO DE RECURSOS E PLANO DE INVESTIMENTO

API:ENDICE A - ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL
APENDICE B - PLANO DE METAS E AGOES 2025 A 2029 266

244
246
247
248
248
251
251
259
260
262
263
265

12




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3321LEX00 | CX. POSTAL 1141

“T’ MANTIDN PELA FLESDAWCAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5(
—— DESENVWOLVIMENTD DD OESTE - FUNDESTE

CHPLEB2.204,642/0001 08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria e

da Aagiao de Chapeco LE, 254 544 747 232780217 | CEP 85 .950-000

S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

1 INTRODUGAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2025-2029 da Unochapecd, Instituicao
Comunitaria de Educacao Superior (ICES), foi elaborado por meio do olhar dos estudantes,
professores, técnicos administrativos, gestores e comunidade externa, uma vez que a atuagao da
Unochapeco ultrapassa os limites institucionais e modifica a realidade da regido em que esta
inserida.

Um Plano de Desenvolvimento Institucional é mais do que uma exigéncia legal, € uma
necessidade das instituicbes de ensino superior para qualificar sua gestdo. No caso da
Unochapecé, trata-se de uma construgao coletiva que idealiza os principios e valores
permanentes da Instituicdo e suas estratégias, sensiveis ao contexto em que esta envolvida.

Reflete o esforco conjunto das pessoas envolvidas neste ambiente, constituindo-se como
referéncia para um processo avaliativo, constantemente voltado para a evolugao institucional e
contribuindo para que a Unochapecd atinja um impacto social e regional relevante e significativo.

O PDI é o documento de planejamento estratégico que aponta um conjunto de metas a
serem alcangadas e que representam as condigdes necessarias para o0 desenvolvimento
sustentavel institucional, item cuidadosamente discutido em todos os aspectos de novos projetos,
acoes e estratégias pensadas para os proximos anos.

Como uma instituicho comprometida em produzir e difundir conhecimento e inovagao,
contribuindo com o desenvolvimento regional sustentavel e a formacao profissional cidada, ficam
evidenciadas neste documento as condi¢cdes estabelecidas para assegurar a missao e 0 sucesso
futuro da Unochapecbé.

Assim, com o objetivo de coletar sugestdes, foi realizada uma consulta publica no primeiro
semestre de 2023. A comunidade académica expressou sua opinido e contribuiu com sugestdes
que se concentram em areas-chave, como meio ambiente, saude, tecnhologias, politica de pessoal
e comunicacgao interna.

As respostas foram analisadas pela Comissao Sistematizadora e incluidas no decorrer do
documento para auxiliar no direcionamento das acdes e projetos durante a vigéncia do PDI,
proporcionando aos atores envolvidos a expectativa de prosseguir construindo nos préximos anos
esta bela histéria de sucesso da cinquentenaria Unochapecod. Este documento, apds essa
construgcdo conjunta, seguiu para as instancias deliberativas institucionais que assumem a
responsabilidade de conclui-lo com um envolvimento ainda maior das pessoas que representam

seus pares na Instituigio.
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2 PERFIL INSTITUCIONAL

Mantenedora: Fundacao Universitaria do Desenvolvimento do Oeste (Fundeste)

CNPJ: 82.804.642/0001-08

Endereco: Serviddo Anjo da Guarda, n° 295-D, bairro Efapi, CEP 89809-900, Chapeco (SC).
Base Legal: Criada pela Lei Municipal n° 141/71, de direito privado, declarada de utilidade publica
municipal, estadual e federal, filantropica, sem fins lucrativos. Instituicdo Comunitaria conforme a
Lei n° 12881/13 - Lei das Comunitarias e art. 19, inciso Ill da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo, Lei n® 9394/96.

Mantida: Universidade Comunitaria da Regidao de Chapecd (Unochapecd)

Site: www.unochapeco.edu.br

Enderego da SEDE: Serviddao Anjo da Guarda, n°® 295-D, bairro Efapi, CEP 89809-900, Chapecd
(SC).

Base Legal: Credenciada pelo Decreto Estadual n® 5.571, de 27 de agosto de 2002, publicado no
Diario Oficial de Santa Catarina em 28 de agosto de 2002. Renovagao de Credenciamento pelo
Decreto Estadual n® 659, de 25 de setembro de 2007 e credenciada pela Portaria MEC n° 1.327,
de 12 de julho de 2019, publicada no Diario Oficial da Unido - DOU n° 135, de 16 de julho de
2019, Secao 1, pagina 21 retificada pela Nota Técnica n° 114/2020/CGCIES/DIREG/SERES/MEC,
de 24 de setembro de 2020, qualificada como Instituicdo Comunitaria de Educacédo Superior -
ICES, nos termos da Lei n°® 12.881/13 e Portaria n° 629, de 30 de outubro de 2014. Credenciada
para oferta de cursos na modalidade EaD pelo Parecer CNE/CES n° 250/2013, homologado pela
Portaria n° 536, de 2 de junho de 2015, publicada na Seg¢do 1 do DOU n° 104, em 3 de junho de
2015.

Campus Fora de Sede

1. Campus Séo Lourengo do Oeste: Rodovia SC 480 km 3, s/n, S&o Lourengo do Oeste (SC).

Polos de Apoio Presencial

1. Polo Chapecé: Servidao Anjo da Guarda, n° 295-D, bairro Efapi, CEP 89809-900, Chapecd
(SC).

2. Polo Sédo Lourengo do Oeste: Rodovia SC 480 km 3, s/n, Sdo Lourengo do Oeste (SC).

2.1 HISTORICO E DESENVOLVIMENTO DA UNOCHAPECO
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O ensino superior na regiao teve inicio com a criacdo da Fundeste. Na época, ainda como
Faculdade, iniciou suas atividades com o curso de Pedagogia, em 1972. Correspondeu ao
objetivo de ofertar ensino superior na regidao até 1996, quando se associou a outras Fundacgoes
regionais e constituiu-se como Universidade, chamando-se Unoesc Campus Chapecé. Depois
desse fato, em 2002 buscou sua estruturacao e realizou a cisdo das demais fundagdes, momento
em que o projeto proprio de desenvolver a regido ganhou forga, surgindo a Unochapecd.

A Unochapecé foi credenciada pelo Parecer n° 347/2002/CEE/SC, pela Resolugdo n°
158/2002/CEE/SC e pelo Decreto Estadual n°® 5.571, do Governo do Estado de Santa Catarina,
publicado no Diario Oficial do Estado, em 28 de agosto de 2002. Credenciada pela Portaria MEC
n® 1.327, de 12 de julho de 2019, publicada no Diario Oficial da Unido - DOU n°® 135, de 16 de
juho de 2019, Secdo 1, pagina 21 retificada pela Nota Técnica n°
114/2020/CGCIES/DIREG/SERES/MEC, de 24 de setembro de 2020, qualificada como Instituicdo
Comunitaria de Educacao Superior - ICES, nos termos da Lei n® 12.881/13 e Portaria n° 629, de
30 de outubro de 2014.

A Unochapecé é uma Universidade Comunitaria pertencente ao Sistema ACAFE
(Associacao Catarinense de Fundagbes Educacionais) e a ABRUC (Associacao Brasileira de
Instituicbes Comunitarias de Educacdo Superior). Esta instalada na regido Oeste de Santa
Catarina, e abrange o Noroeste do Rio Grande do Sul, com a Unochapecé, e o Sudoeste do
Parana, com a Uno Sao Lourenco do Oeste.

Tem por visdo “Ser reconhecida como uma universidade inovadora e empreendedora na
promocgdo do desenvolvimento sustentavel, por meio da exceléncia no ensino, na pesquisa, na
extensao e na geragao de solugdes transformadoras para a sociedade”.

A educacéo formal, que sempre foi importante a populagao local, na época de constituicao
da Instituicdo, ainda resumia-se ao ensino fundamental. O ensino médio, com raras excecoes, foi
amparado por agremiagdes comunitarias, como Campanha Nacional de Escolas da Comunidade
(CNEC), instituicbes confessionais e, em menor intensidade, oferecido por colégios estaduais. O
fechamento das fronteiras agricolas impulsionou um mecanismo dos agricultores em substituir a
heranca da terra pela educac¢do, como forma de assegurar a vida fora da agricultura (Poli, 1995).
Ora migravam as familias, ora os jovens, em busca de profissionalizagdo. Assim, os contingentes
urbanos e egressos da area rural foram potenciais candidatos aos vestibulares das faculdades
isoladas, dentre as quais a Fundeste, como se vera adiante. Nao por op¢ao, configura-se situagéo
de oligopdlio de mercado, uma unica instituicdo oferecendo os servigos, sem concorréncia em seu
territério, no sentido da geografia politica.

A regidao do Oeste Catarinense sempre se ressentiu da caréncia e distancia de outros
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centros que ofereciam o ensino superior. No final dos anos 1960 e nos anos 1970, ocorriam
manifestagdes para implantacdo de faculdades, uma vez que existiam na década de 60, a UFSC
(Universidade Federal de Santa Catarina) e a Udesc (Universidade do Extremo Sul Catarinense),
por exemplo, em Floriandépolis, alijando o Oeste da Educagao Superior.

Nessa conjuntura, estado, empresarios e igreja ndo manifestavam maiores divergéncias,
muito pelo contrario, havia uma unido da comunidade local. Um dos representantes do setor
produtivo foi o empresario Plinio Arlindo De Nés, acionista majoritario do Frigorifico Chapeco, na
ocasido também Secretario de Estado dos Negécios do Oeste, que teve papel fundamental
quando da implantagdo da Fundeste, sendo seu primeiro presidente. Em julho de 1970 foi
instituido o ato de criagdo da Fundeste, cujo objetivo seria implantar e oferecer cursos de ensino
superior no Oeste Catarinense (CHAPECO, 1971).

O ato de criagdo foi respaldado por 37 prefeitos que naquele momento integravam a
Associagdo dos Municipios do Oeste de Santa Catarina (AMOSC) e comprometeram-se em
manter ou contribuir para a manutengcdo da Fundagdo, destinando-lhe 1% do orgcamento
municipal. A cartografia mostra que a adesao das prefeituras corresponde ao mapa de Chapeco,
delineado em 1917, quando instalado o municipio. A sede da Fundacgéao era a cidade de Chapeco,
razao pela qual foi a Lei Municipal n° 141, de dezembro de 1971, que a instituiu legalmente,
tornando-a publica, porém nao-estatal. A distancia entre o ato de criagao e a instituicao municipal
deu-se em razao de exigéncias dos 6rgaos responsaveis, principalmente o Conselho Nacional de
Educacao (CNE), em Brasilia.

A dotagao orgamentaria dos municipios, a cedéncia do corpo docente pela Universidade do
Estado de Santa Catarina (Udesc) nos primeiros semestres e a contribuicido de mensalidades dos
estudantes é que foram as fontes financiadoras da Fundacido. Nos anos posteriores, a fonte
central de financiamento foi a das mensalidades, com esporadicas contribuicdes do executivo dos
municipios fundadores. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), de 1961, e a Reforma
Universitaria, de 1968, amparavam a cobrang¢a de mensalidades.

A Fundeste teve seu primeiro vestibular para Pedagogia no fim de 1971 e as aulas
iniciaram em 1972. Além do curso de Pedagogia, para atender a rede publica e privada de ensino,
em consonancia com as perspectivas desenvolvimentistas apregoadas pela LDB e pela Reforma
de Ensino, foram implantados os cursos de Administragdo e Ciéncias Contabeis. No segundo
semestre de 1972 foram implantados os cursos de licenciatura curta em Portugués, Matematica e
Estudos Sociais. A opgao pela licenciatura curta, com duracdo em torno de quatro semestres,
demonstra a caréncia de pessoal nas diversas areas do conhecimento, para suprir a demanda da

rede de ensino.
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Para gerenciar as atividades da faculdade foi criado o Centro de Ensino Superior
(CES/Fundeste). Organizacionalmente, era composto de Dire¢ao, Coordenagao de Departamento,
Colegiado de Departamento e Conselho Departamental. Além do ensino, cabia ao CES/Fundeste
0s encaminhamentos acerca das agdes de pesquisa e extensao. A Fundeste assume o papel de
mantenedora.

A expansao de novos cursos apresentava-se com dificuldades, seja pelas exigéncias
legais, seja pelo corpo docente composto predominantemente por profissionais liberais de
dedicacéo parcial, seja pelos limites orgcamentarios da instituicdo. Mesmo assim, nas décadas de
1980 e 1990 foram implantados diversos cursos. Alguns cursos de licenciatura funcionavam em
regime de férias, para atender os estudantes, compatibilizando a docéncia na rede escolar e a
vida universitaria. O numero de cursos e turmas oferecidos foi reflexo das politicas de contencao
da expansao de vagas, adotadas pelo governo federal.

Apesar da Fundeste compreender os 37 municipios signatarios do Documento de
Constituicao, houve duas expansdes fora de sede. Em 1985 foi criada a Fundagao de Ensino do
Extremo Oeste de Santa Catarina (Funesc), em Sao Miguel do Oeste, oferecendo o curso de
Administracdo e, em 1987, a Fundagdo de Ensino do Desenvolvimento do Oeste (Femai), em
Xanxeré, oferecendo o curso de Ciéncias Contabeis. Posteriormente o contingente de cursos foi
ampliado, ganhando de forma substancial o crescimento que até hoje é reconhecido pela
comunidade.

O processo de transformacao de estabelecimentos isolados em universidades ocorreu em
diversos pontos do sul do Brasil, cobicando, dentre outras vantagens, a autonomia
didatico-cientifica. Para atender as exigéncias do Ministério da Educacao (MEC) — LDB e Reforma
Universitaria, em meados de 1990 iniciaram-se as tratativas entre a Fundacado Universitaria do
Oeste Catarinense (FUOC), sediada em Joagaba, a Fundagéo Educacional e Empresarial do Alto
Vale do Rio do Peixe (Femarp), de Videira, e o CES/Fundeste.

Apos tramitacdo no CES/Fundeste, na mantenedora e nos Conselhos da Fundeste, foram
realizados os tramites contratuais dos bens das fundacbes e suas salvaguardas. Em 1992, sob
Estatuto da Fundacdo Unoesc, as atividades universitarias em estrutura multicampi foram
operacionalizadas, com descentralizagao financeira.

A Reitoria era sediada em Chapec6 e a Fundagao Unoesc em Joagaba. A Universidade do
Oeste de Santa Catarina (Unoesc), na integragdo das fundagbes mencionadas, foi reconhecida
como universidade pelo Conselho Estadual de Educagcao de Santa Catarina (CEE/SC) em 1995,
por meio do Parecer n° 263. O credenciamento, por decreto presidencial, aconteceu em agosto de

1996. Tratava-se de estrutura complexa, com ordenamentos comuns, mas com ‘vocag¢des nem
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sempre explicitadas e de agbes concorrentes. Mesmo assim, algumas agdes repercutiram nos
diversos campi da universidade, como os cursos de mestrado oferecidos por meio do Plano Sul de
Pds-graduagdo, para qualificacdo docente, e a primeira edicdo do Programa Nacional de
Educacao na Reforma Agraria (Pronera).

Para o campus Chapecé foi momento de constituicdo de politicas, como as de graduagéo,
de selegdo de professores e técnicos administrativos, de pesquisa, de extensdo, bem como da
consolidagdo da Editora Argos (inicialmente denominada Grifos), com publicagéo de livros e de
periddicos, respeitada a politica editorial.

Como iniciativas da Fundeste, em 1992, foram criados, em Chapecd, os cursos de
Ciéncias Biologicas e Ciéncias Econdmicas; em 1993, implantados os cursos de Geografia e
Agronomia e, em 1994, o curso de Ciéncia da Computacdo. Apds o reconhecimento da Unoesc,
foram implantados, em Chapecd, os Cursos de Educacgao Artistica, Engenharia Civil, Psicologia,
Engenharia Quimica, Filosofia, Comunicagao Social, Farmacia e Bioquimica, Arquitetura e
Urbanismo, Ciéncias Agricolas, Educacao Fisica, Enfermagem, dentre outros. Os cursos de
pos-graduacgao /lato sensu comegavam a ser constituidos.

A conjuntura do século XXI acenava para as relagbes competitivas no ambito do ensino
superior, com a proliferacdo de novas instituicbes disputando o publico com potencial de ingresso
na universidade e oferta de atrativos que ndo estavam na agenda do campus. Paralelamente a
esse contexto, as tensdes entre os campi da Unoesc levaram o campus Chapeco a solicitar seu
desligamento, o que desencadeou o movimento de retomada da Fundeste, organizando-a
estatutariamente. Ocorreu o processo de negociagcdo com a Unoesc, para reaver o que pertencia
originalmente a instituicdo e a fragdo do que fora construido em conjunto.

A mobilizagdo do campus Chapecd foi intensa e envolveu diversos segmentos da
sociedade chapecoense. Constituiram-se comissoes de trabalho e o resultado foi a elaboracdo de
documento de 21 volumes, protocolado no Conselho Estadual de Educagao de Santa Catarina,
justificando que o campus tinha condigdo de manter a chancela de universidade.
Simultaneamente, foi reativada a mantenedora Fundeste e criada a nova mantida. O campus
Chapecd passou a ser chamado de Unochapecé.

Em setembro de 2002, apdés aprovacdo do Conselho Estadual de Educacao de Santa
Catarina, foi instalada a Unochapeco, regida por seus ordenamentos, em consonancia com os da
mantenedora, dando continuidade as politicas ja construidas. Os cursos criados por ocasiao da
Fundeste e aqueles construidos no Campus Chapecé por ocasidao da Unoesc foram continuados.

Diversos foram os procedimentos de organizagao interna, como a implantagao dos Planos

de Cargos e Salarios para técnicos administrativos e para professores, permitindo progressao
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além daquela inerente ao tempo de servigo e também se produziu o primeiro Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da Unochapeco.

A ampliagdo das acbes fora de sede obrigou a mudanca do nome da instituicdo, que
passou a se chamar Universidade Comunitaria da Regional de Chapecd, depois alterado para
Universidade Comunitaria da Regido de Chapecd (Unochapecd), por meio da Portaria n°
068/REITORIA/2009 de 27 de julho de 2009.

Sinais de densidade académica sao observados nos programas de pos-graduagao stricto
sensu oferecidos pela instituicdo, tanto por meio de convénios com outras instituicdes, quanto pela
criacdo de programas préprios. O primeiro curso proprio foi o mestrado em Ciéncias Ambientais,
aprovado em 08 de dezembro de 2004 e implantado em 2005 (Tabela 4). Ainda ressalta-se que
em 07 de agosto de 2015 foi aprovado no Consun e em 2016 pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) foi aprovado o primeiro doutorado da
Unochapecd, em Ciéncias da Saude. Esse programa foi o primeiro curso de doutorado da regido
Oeste de Santa Catarina.

A énfase na qualidade académica, como diferencial ante as concorrentes, esteve presente
na implantagdo da Unochapecdé e segue como meta institucional. O recredenciamento da
Universidade ocorreu em 2007 pelo Conselho Estadual de Educacao de Santa Catarina, por meio
do Decreto Estadual n® 659 (25/09/2007), valido para dez anos. Em 2018, a Instituicao passou por
novo processo de Recredenciamento, inclusive, devido ao processo de migragéo para o Conselho
Nacional de Educacéo, e ndo mais pelo Conselho Estadual de Educagcdo como era até entao, por
forca de uma reordenacao da legislacdo em relagdo a retencdo do Imposto de Renda retido na
fonte por parte dos funcionarios, que anteriormente era passivel de ser utilizado em investimentos,
pelo carater fundacional municipal da Instituicdo

Nessas mais de cinco décadas, a instituicdo passou por diversas formas de organizagao
académica, com maior ou menor autonomia para execugao de cursos nos diversos niveis. Essas
unidades foram chamadas de departamentos, centros, areas e atualmente sao 03 areas do
conhecimento. Em consonancia com as politicas e diretrizes dos 6rgaos superiores e aquelas
estabelecidas nos ordenamentos da Unochapecd, as areas congregam os cursos de graduagéo
de acordo com a Classificacdo Internacional Normalizada da Educagao Adaptada para Cursos de
Graduagao e Sequenciais de Formacgao Especifica - CINE Brasil, uma metodologia do Ministério
da Educacdo (MEC) em consonancia com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e seus respectivos professores para atuagao integrada nas
dimensdes de ensino, pesquisa e extensao.

A Unochapeco foi credenciada para oferta de cursos na modalidade EaD no e-MEC pelo
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Parecer CNE/CES 250/2013, homologado pela Portaria n° 536, de 2 de junho de 2015, publicada
na Secao 1 do DOU n° 104, de 3 de junho de 2015. Em fevereiro de 2016, langou seu primeiro
curso EaD, bacharelado em Biblioteconomia. A partir de 2017, ampliou a oferta dos cursos de
graduacao a distancia, conforme a Tabela 2.

A Unochapecé formou mais de 33 mil estudantes na graduagéo, mais de 9000 estudantes
no /lato sensu e 1050 estudantes no stricto sensu, desde a sua origem.

No item 2.3 ATIVIDADES ATUAIS DA UNOCHAPECO constam as informacdes atuais da
Universidade (base 2023 e 2024).

2.2 IDENTIDADE DA UNOCHAPECO

Os principios norteadores da Unochapecé foram construidos visando incorporar elementos
de inovacado e sustentabilidade, refletindo a evolugdo da instituicdo e seu compromisso com a
exceléncia académica e o desenvolvimento sustentavel.

A missdo enfatiza a importdncia da difusdo do conhecimento e da inovagdo. A visdo
reforca o papel da Unochapecé como um agente transformador e sustentavel. Os valores
destacam a ética, exceléncia académica, inovacdo, responsabilidade e sustentabilidade,
alinhando-se as novas diregdes estratégicas da universidade.

Essas atualizagbes visam garantir que a Unochapec6d esteja bem posicionada para

enfrentar os desafios futuros e continuar a oferecer ensino de qualidade.

2.2.1 Missao

Produzir e difundir conhecimento e inovagao, contribuindo com o desenvolvimento regional

sustentavel e a formacgéao profissional cidada.
2.2.2 Visao

Ser reconhecida como uma universidade inovadora e empreendedora na promog¢ao do
desenvolvimento sustentavel, por meio da exceléncia no ensino, na pesquisa, na extensao e na

geragao de solugdes transformadoras para a sociedade.

2.2.3 Valores
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Conjunto de preceitos que guiam o comportamento, as atitudes e as decisdes de todas as
pessoas que pertencem a Unochapecd, bem como o envolvimento de todos para o alcance da
missao e visdo institucional.

a. Etica

b. Exceléncia académica
c. Inovacéao

d. Responsabilidade

e. Sustentabilidade
2.2.5 Planejamento Estratégico Institucional

O planejamento estratégico corresponde ao estabelecimento de um conjunto de
providéncias a serem tomadas considerando-se que o futuro tende a ser diferente do passado.
Assim, criam-se condigbes de agir sobre as variaveis e fatores, de modo que se possa exercer
alguma influéncia sobre as incertezas relacionadas ao processo decisorio e melhorar a
probabilidade de alcance das metas e objetivos institucionais. Neste sentido, Oliveira (2012)
destaca que o planejamento proporciona sustentagdo metodolégica para se estabelecer a
estratégia a ser seguida pela instituicdo, otimizando o grau de interagdo com os fatores externos e
atuando de forma inovadora e diferenciada.

Desde 2003 a Unochapeco vem desenvolvendo o processo de planejamento operacional e
desde 2009, o processo de Planejamento Estratégico Institucional, no qual foram definidos o
mapa estratégico, os objetivos de longo e curto prazo, com os respectivos indicadores e metas.
Anualmente sdo discutidos e aprovados os projetos estratégicos com as acbes, e com
cronograma, pessoas que S0 responsaveis e recursos financeiros para operacionalizar a
execucdo. As aclOes estratégicas, taticas e operacionais procuram estar alinhadas também com as
dimensdes do Sistema Nacional de Avaliagédo do Ensino Superior (Sinaes).

Em 2018 foi elaborado um trabalho de reposicionamento estratégico da Unochapecéd
envolvendo professores, estudantes, técnicos administrativos e comunidade externa, que
encerrou com a formulacdo deste novo PDI. As atividades aconteceram em diversos workshops,
possibilitando a discussao e o aprofundamento sobre temas especificos, a partir desses encontros
foram definidas diretrizes para a graduacao presencial e EaD, pés-graduagéo /ato e stricto sensu,
bem como o reposicionamento institucional. Esse trabalho também possibilitou atualizar o mapa
estratégico, os objetivos de longo e curto prazo, indicadores e metas para os proximos anos, bem

como a atualizagdo dos projetos estratégicos necessarios para garantir o alcance das metas
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propostas. E possivel agora observar o sucesso da evolugdo da Universidade pelo planejamento
anteriormente realizado.

Para o novo ciclo do PDI, segue o trabalho acerca do estudo e acompanhamento das
variaveis mercadolégicas, de legislacbes e dos cenarios que podem se configurar para a
educacao superior brasileira para os préoximos anos, cabe a IES antecipar e/ou se adequar aos

desafios e oportunidades que surgirao. Este € o grande desafio que enfrentamos agora.
2.2.6 Mapa estratégico e objetivos institucionais

Com base nas definigdes apontadas no planejamento estratégico, iniciou-se o
desenvolvimento e a formulagdo da estratégia da Unochapeco, utilizando-se a metodologia
Balanced Scorecard (BSC), proposta por Kaplan e Norton (2004), que permite determinar as
relacbes de causa e efeito por meio de um elemento grafico, denominado de mapa estratégico.

O mapa estratégico é formado por quatro perspectivas para a definicdo da estratégia de
criacao de valor da organizacao, fornecendo uma linguagem comum para a discussao da trajetoria
e das prioridades. As perspectivas do mapa estratégico sdo: Perspectiva Financeira (F),
Perspectiva do Cliente (C), Perspectiva dos Processos Internos (P) e Perspectiva do Aprendizado
e Crescimento (A).

Os objetivos das quatro perspectivas interligam-se uns com os outros numa cadeia de
relagdes que induzem a melhorias no desenvolvimento da organizagcdo. Uma vez que 0 sucesso
da instituicao esta ligado ao cumprimento de sua missao, fora desenvolvido o Mapa Estratégico da
Unochapec6, apresentado na Figura 1, contemplando as quatro perspectivas do Balanced
Scorecard sob o olhar da realidade institucional. Diante disso, 0 mapa estratégico da Unochapecdo
possui as seguintes perspectivas: Pessoas e Infraestrutura, Processos Internos, Estudantes e
Sociedade e Sustentabilidade. Sao perspectivas distintas ao modelo, mas que atendem aos
objetivos financeiros (F), de clientes (C), de processos internos (P) e de aprendizagem e

crescimento (A).

Figura 1. Mapa Estratégico da Unochapecé
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Fonte: Diretoria de Planejamento Estratégicos e de Negdcios, 2024.

A construgdo do mapa estratégico oportunizou a instituicdo definir seus objetivos
estratégicos (longo prazo), tracando uma associagao entre esses elementos de planejamento, de
forma que a estratégia tivesse uma ligagdo mais especifica com os objetivos operacionais (curto
prazo).

Ao longo do tempo, o planejamento deve ser revisado, ajustado e monitorado, e o
desempenho deve ser medido por meio de indicadores para o alcance dos objetivos estratégicos.
Ainda, no exercicio decorrido, deve-se avaliar os objetivos, agcbes e resultados, a fim de propor
novas estratégias, metas e objetivos de acordo com a necessidade institucional e o cenario que se
apresentar.

Também, anualmente sao elencados e validados, pelo Conselho de Administragao,
projetos estratégicos, considerando as lacunas identificadas, as necessidades institucionais e os
objetivos que pretende-se atingir. Cada projeto apresenta as agbes a serem desenvolvidas e o

responsavel pelo projeto.
2.3 ATIVIDADES ATUAIS DA UNOCHAPECO

Atualmente, a Unochapecd oferece a comunidade académica, representada pelos
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funcionarios e estudantes, bem como para a sociedade, uma série de atividades vinculadas a
graduacgao presencial e a distancia, curso técnico, pés-graduacéo /ato e stricto sensu, extenséo,
pesquisa, inovagao, prestacao de servigos e internacionalizacao. Oferece também ensino médio,
por meio do Colégio Unochapeco.

Em junho de 2024, a Unochapeco6 contava com 45 cursos de graduagao presenciais, 16
cursos de graduacéo a distancia, 45 cursos de pos-graduacao /lato sensu em andamento, além de
seis programas de poés-graduacéo stricto sensu e um curso técnico de Enfermagem in company.
Ao todo, sdo 7.305 estudantes matriculados, 399 professores e 361 técnicos administrativos.

Na sequéncia, apresenta-se uma breve contextualizagao da situacéo atual da Unochapecé.

2.3.1 Colégio Unochapecé

O Colégio Unochapeco iniciou suas atividades no ano de 2021, com a missao de oferecer
Educacéo Integral que promova o protagonismo na construgao de projetos de vida comprometidos
com o desenvolvimento regional sustentavel, dentro de um campus universitario. Sua visao é ser
referéncia na oferta da Educacao Basica, reconhecida pela sua qualidade de ensino, inovacéo,
empreendedorismo e responsabilidade social. Esse € o0 compromisso assumido pela
Fundeste/Unochapecéd para a comunidade regional: uma educagao transformadora e inovadora
nao so6 para o presente, mas projetando os estudantes para o futuro.

A proposta do Colégio Unochapecé foi pensada de forma diferenciada para que os jovens
se insiram em um modelo educacional interdisciplinar, alinhado com a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC). A metodologia de ensino tem como foco o protagonismo dos estudantes na
conducao do seu processo de formagado, o estimulo a construgdo dos seus projetos de vida, o
desenvolvimento da atitude empreendedora e da cultura da inovacdo. As salas de aula sao
organizadas por area de conhecimento, além de serem um ambiente completo e tecnoldgico para
oferecer aos estudantes tudo que precisam para um ensino de qualidade.

Além disso, a ideia é oportunizar novas experiéncias para esses estudantes, colocando-os
em contato com a pratica nos mais de 100 laboratérios institucionais. O colégio ja formou uma

turma e em 2024 possui trés turmas em andamento, com mais de 50 estudantes matriculados.

2.3.2 Curso Técnico

Nos ultimos anos, Chapecd se consolidou como um importante polo médico, atendendo a
demandas do Oeste catarinense, do Sudoeste do Parana e Noroeste gaucho. Mais de 100

municipios buscam diariamente por atendimento em Chapecé, que é referéncia pela qualidade
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dos servigos prestados em diversas areas de complexidade. Para assegurar a exceléncia e a
garantia do acesso universal a saude, é imprescindivel a formagao de profissionais qualificados
em todas as etapas de atendimento.

A Unochapec6é e a Unimed Chapecd se uniram para oferecer o Curso Técnico em
Enfermagem in company, realizado em parceria com o Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo no Estado de Santa Catarina (Sescoop/SC). O curso propbe uma formagéo
pautada na realidade da regido. A atividade dos técnicos em enfermagem perpassa o cuidado no
contexto individual, familiar, social, politico, cultural, demografico, epidemioldgico e ético, com foco
no atendimento integral aos individuos, nas diferentes fases da vida e contextos.

Ja sdo mais de 60 egressos e em 2024 ha trés turmas do curso em andamento com mais

de 80 estudantes regularmente matriculados.
2.3.3 Graduacao

Os cursos de graduacgao da Unochapeco sao ofertados em duas modalidades, presencial e
a distancia. Esses cursos estao de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) que
orientam a organizagao dos Projetos Pedagogicos de Curso (PPCs) em todo Brasil.

A oferta dos cursos objetiva atender as demandas regionais, fomentando pesquisas que
atendam as expectativas e necessidades da comunidade, reforcando a missao institucional em
produzir e difundir conhecimento e inovacdo, contribuindo com o desenvolvimento regional
sustentavel e a formagao de profissionais cidadaos. Nesse contexto, a qualidade académica da
Unochapecé precisa ser constantemente potencializada para que continue representando um
diferencial.

Por estar sempre atenta ao seu posicionamento em relagdo a qualificacdo do ensino,
observam-se, a seguir, resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE),
que é uma das avaliagbes que compdem o Sinaes, criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004. A Tabela 1 apresenta os conceitos atuais para o ENADE e o Conceito Preliminar de Curso

(CPC) dos cursos de graduagao da Unochapeco.

Tabela 1. Conceitos de graduagdao no ENADE e no CPC

Administracao - Chapecé Presencial 4 3 2022 5 120
Administracdo - SLO Presencial 3 2 2022 SC 50
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Agronomia Presencial 3 3 2019 100
Arquitetura e Urbanismo Presencial 3 2 2023 5 120
Arte Presencial SC SC - SC 40
Artes Visuais Presencial 4 4 2021 5 50
Biomedicina Presencial SC SC - SC 150
Ciéncia da Computacao - Chapecd Presencial 3 2 2021 5 120
Ciéncias Bioldgicas - Bacharelado Presencial 4 3 2021 5 50
Ciéncias Bioldgicas - Licenciatura Presencial 4 3 2021 5 50
Ciéncias Contabeis - Chapeco Presencial 3 2 2018 5 120
Ciéncias Contabeis - SLO Presencial 4 4 2015 4 40
Ciéncias Econémicas Presencial 3 2 2018 5 100
Cinema e Midias Digitais Presencial SC SC - SC 50
Design Presencial 3 4 2021 5 80
Direito - Chapeco Presencial 3 3 2018 5 240
Direito - SLO Presencial 3 2 2018 4 55
Educacéo Fisica - Bacharelado Presencial 4 3 2019 5 50
Educacéo Fisica - Licenciatura Presencial 3 3 2019 5 50
Enfermagem Presencial 3 3 2016 5 140
Engenharia Civil Presencial 3 3 2019 5 170
Engenharia de Alimentos Presencial 4 4 2019 4 50
Engenharia de Produgé&o Presencial 3 3 2019 4 50
Engenharia Elétrica Presencial 4 3 2019 4 110
Engenharia Mecénica Presencial 3 2 2023 4 110
Engenharia Quimica Presencial 4 3 2023 5 55
Farmacia Presencial 3 2 2019 5 100
Fisioterapia Presencial 4 4 2019 4 100
Fonoaudiologia Presencial SC SC - SC 80
Gastronomia Presencial SC SC - 4 80
Jornalismo Presencial 4 4 2018 4 50
Letras Presencial 4 5 2021 SC 40
Medicina Presencial 3 3 2019 4 45
Medicina Veterinaria Presencial 3 3 2019 4 100
Moda Presencial SC SC - 4 40
Musica Presencial SC SC - 4 40
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Nutricao Presencial 3 3 2019 5 90
Odontologia Presencial 2 2 2019 4 90
Pedagogia Presencial 4 3 2023 4 100
Psicologia - Chapeco Presencial 4 3 2018 5 100
Psicologia - SLO Presencial SC SC |2023 4 50
Publicidade e Propaganda Presencial 3 3 2018 5 55
Relacbes Internacionais Presencial SC SC - 5 50
Sistemas de Informacéao Presencial 3 3 2019 4 60
Administracao EaD SC SC - 5 500
Andlise e Desenvolvimento de EaD SC SC - 4 200
Sistemas

Biblioteconomia EaD SC SC - 4 100
Ciéncias Contabeis EaD SC SC - 5 200
Ciéncias da Religido EaD SC SC - 5 200
Gestéo Comercial EaD 3 3 2018 5 200
Gestéo de Recursos Humanos EaD 3 4 2018 5 200
Gestéao Financeira EaD SC SC - 5 200
Logistica EaD 4 5 2018 5 200
Marketing EaD 4 4 2018 4 200
Pedagogia EaD 4 4 2019 5 200
Processos Gerenciais EaD SC SC - 5 100

Fonte: Procuradoria Institucional, 2024.

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) tem sido um desafio para as
Instituicbes de Ensino Superior (IES), no sentido de preparar, motivar e engajar estudantes e
professores para a avaliagdo. Dessa forma, nos ultimos anos, a Reitoria juntamente com os as
Coordenacgdes académicas de curso e a Procuradoria Institucional tém desenvolvido agdes
estratégicas junto aos estudantes e professores dos cursos avaliados a cada ciclo. A intengao é
criar uma cultura de agdes que integrem nao apenas os cursos pertencentes ao ciclo, mas todos

os cursos da IES.

Grafico 1. Total de estudantes na graduagéo presencial e EAD em 2024
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Fonte: Diretoria de Planejamento Estratégicos e de Negdcios, 2024.

Os ingressantes referem-se a 2024, enquanto os egressos a 2023 (egressos primeiro e

segundo semestres).

Grafico 2. Numero de estudantes por area do conhecimento em 2024
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Fonte: Diretoria de Planejamento Estratégicos e de Negdcios, 2024.
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2.3.4 Pos-graduacgao /ato e stricto sensu

A Unochapecd, comprometida com a regido onde esta inserida, busca proporcionar
condicbes para o desenvolvimento académico e profissional das pessoas, possibilitando o acesso
ao conhecimento e estimulando a produgédo de novos saberes. Nesse sentido, a pés-graduacéo
lato sensu firma e promove acordos, parcerias, convénios e permutas com a iniciativa publica e
privada, além de convénios de cooperagdo com instituicdes de ensino estrangeiras, com vistas a
internacionalizagao das atividades da Educacao e da Formagao Continuada.

Frequentemente, novos projetos de cursos de pds-graduacao em nivel de especializacao
lato sensu sao disponibilizados a populacdo e as empresas de toda a regido. Esses cursos séo
pensados na logica do mercado e visam a capacitar profissionais para atender a demandas
especificas nas mais diversas areas do conhecimento. Assim, os profissionais formados pela
Unochapeco tém a possibilidade de ampliar o conhecimento técnico acerca da sua profisséo ou
area de atuagédo e se mantém conectados as novas tendéncias do mercado. Em junho de 2024,
eram 812 estudantes em 45 cursos, sendo 23 cursos na modalidade presencial e 22 cursos na

modalidade EaD, relacionados na Tabela 2.

Tabela 2. Relagao de cursos de pés-graduacgao lato sensu em 2024

Modalidade | Curso

Presencial [Avaliagdo Psicolégica

Presencial [Big Data e Data Science

Presencial [Engenharia de Seguranga do Trabalho

Presencial [Gestao Comercial e Estratégias de Vendas - 52 edigéao
Presencial [Gestao Comercial e Estratégias de Vendas - 62 edigéao
Presencial |Gestao Comercial: Estratégias de Vendas e Negocios Digitais
Presencial [Gestao de Departamento Pessoal e Rotinas Trabalhistas
Presencial |Gestao de Pessoas e Desenvolvimento de Lideres
Presencial [Gestao de pessoas e Liderancga - 142 edigao

Presencial |Gestao Empresarial - 62 edicao

Presencial |Gestao Empresarial - 72 edicao

Presencial [Gestao Estratégica e Controladoria - 52 edi¢ao

Presencial |Gestao Financeira: Investimentos, Mercado de Capitais e Esg
Presencial [Gestao Industrial e Tecnologia de Leite e Derivados
Presencial |Lideranca e Gestdo de Pessoas

Presencial [Mba em Financas - 82 edi¢cao
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Presencial [Mba Executivo em Cooperativismo de Crédito

Presencial |Saude Animal e Qualidade na Cadeia Produtiva: Aves e Suinos

Presencial |Saude e Estética - 12 edigao

Presencial [Saude e Estética - 22 edigao

Presencial |Saude e Estética - 32 edigao

Presencial |Saude e Estética - 42 edigao

Presencial VigiIé_ncN:ia Sanitaria, Controle de Qualidade e Inspe¢ao em Industrias de Alimentos -
32 edicao

EaD Biblioterapia e Meditacdo da Leitura Literaria - 22 edi¢cao

EaD Biblioterapia e Meditagao da Leitura Literaria - 32 edi¢cao

EaD Catalogacéao

EaD Cinotecnia Policial

EaD Coordenagao Pedagdgica

EaD Criacao e Gestao de Startups

EaD Desenvolvimento de Lideranca

EaD Direito das Familias e Sucessbes: Teoria e Pratica

EaD Gestao da Inovagao e Empreendedorismo

EaD Gestao da Qualidade, Analises e Regulatérios na Industria de Lacteos

EaD Gestéao de Clubes de Futebol

EaD Gestao de Cooperativas

EaD Gestao de Pessoas e Desenvolvimento de Equipes

EaD Gestao de Projetos: Fundamentos, Metodologias e Ferramentas

EaD Gestao Empresarial: Estratégias de Negdcios

EaD Governanga, Gestao de Riscos e Compliance

EaD Marketing e Inteligéncia de Negdcios

EaD Mba Executivo em Cooperativismo de Crédito - in company

EaD Mba Executivo em Cooperativismo: Agronegocio

EaD Mba Executivo em Cooperativismo: Crédito

EaD Organizagao Curricular da Educagao Basica

EaD UX Design - 12 edigao

Fonte: Geréncia Comercial, 2024.

A Politica de Desenvolvimento e Consolidagao do stricto sensu na Unochapecé esta
pautada nas diretrizes do Plano Nacional de Pés-Graduacdo (PNPG) quanto a garantia de
condicbes necessarias para criagdo, manutencdo e consolidagdo dos Programas de

Pdés-Graduacéao Stricto Sensu.
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Em junho de 2024, a Unochapecd possuia seis programas stricto sensu, apresentados na
tabela 3, com 338 estudantes matriculados. Salienta-se também, que em 2024, o Programa de
Pos-Graduacdo em Ciéncias Contabeis e Administracdo enviou a Capes um solicitacdo APCN

para doutorado.

Tabela 3. Programas de pés-graduacéo stricto sensu da Unochapecéd

Programa de Pés-Graduacgao Tipo Data inicio
Programa de Pdés-Graduacao em Ciéncias Ambientais Mestrado | 02/09/2005
Programa de Pds-Graduagao em Ciéncias da Saude Mestrado | 27/08/2012
Programa de Pd6s-Graduagao em Educacéao Mestrado | 27/08/2012
Programa de Pds-Graduagao em Tecnologia e Gestdo da Inovagao Mestrado | 20/03/2014
Programa de P6s-Graduag&o em Direito Mestrado | 13/04/2015
Programa de Pd6s-Graduagao em Ciéncias Contabeis e Administracdo | Mestrado | 17/08/2015
Programa de Pd6s-Graduagéo em Ciéncias da Saude Doutorado | 21/03/2017
Programa de Pdés-Graduacgao em Ciéncias Ambientais Doutorado | 22/08/2019
Programa de Pds-Graduagao em Tecnologia e Gestdo da Inovagao Doutorado | 19/03/2020
Programa de Pés-Graduagao em Educagéao Doutorado | 22/03/2024

Fonte: Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduagao, 2024.

2.3.5 Pesquisa

A pesquisa cientifica na Unochapeco é entendida como parte indissociavel do ensino e da
extensdo e visa a qualidade no processo de formagao profissional, ao desenvolvimento de
pesquisas no ambito do stricto sensu, estimulando o espirito critico, aprofundamento e
amadurecimento tedrico.

Em 2024, a Unochapeco possui 38 grupos de pesquisa certificados com 105 linhas de
pesquisa em diferentes areas do conhecimento. Além disso, estdo em andamento em torno de 80
projetos de iniciagao cientifica, com a participacao de 120 estudantes bolsistas de graduacéo.

A iniciacdo cientifica esta incorporada as atividades curriculares regulares de todos os
cursos de graduacédo, enquanto estratégia diferenciada de formacao profissional e insergao social
comunitaria. O objetivo da pesquisa cientifica € a producdo de conhecimento com vistas a
formagado de recursos humanos com exceléncia académica e profissional e objetiva, também, o
desenvolvimento, consolidagao e expansdo de programas de pos-graduacgao stricto sensu.

Atendendo a Missdo e a Visao Institucionais, as pesquisas realizadas na Unochapecé

deverdo contribuir para o desenvolvimento social, econdmico, cientifico, tecnoldgico e cultural da
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regido Oeste de Santa Catarina, assim como para solugdo de questdes que dizem respeito a

comunidade local e regional.
2.3.6 Extensao

A Extensdo da Unochapecd é concebida na perspectiva de uma universidade comunitaria,
devendo ser nutrida pela pesquisa, pelo ensino e, sobretudo, pelas demandas da sociedade,
contribuindo com a formacgao pessoal e profissional do estudante, do professor universitario e da
comunidade.

Assim, a Extensado Universitaria objetiva ser capaz de transformar o saber académico em
bem publico, promovendo interligagdes, ratificando sua missdo de produzir e difundir
conhecimento e inovacdo, contribuindo com o desenvolvimento regional sustentavel e com a
formacgéao profissional cidada. Nesse sentido, a Unochapecd possui um total de 9 Programas e 97
Projetos de Extensdo, nas diversas areas do conhecimento, conforme relagdo apresentada na

sequéncia:

Programas e Projetos de Extensao Institucionais
1. Programa: Politécnica Uno em Agéao
Programa: Comunicacgao e Criatividade
Programa: Gestao, Inovacao e Desenvolvimento Regional
Programa: UnoAmbiente
Programa: UnoSaude

Programa: Uno Humanidades

N o g bk 0D

Programa: Centro de Memodria do Oeste de Santa Catarina (Ceom):
o Projeto: Centro de Documentagéo e Pesquisa (Cedoc)
o Projeto: Nucleo de Estudos Etnolégicos e Arqueoldgicos
o Projeto: Nucleo de Difusdo Cultural e Educagéo Patrimonial
8. Programa: Viveiro Florestal Universitario - Espécies Vegetais e Preservacao Ambiental
o Projeto coleta de sementes florestais nativas
o Projeto Germinar (Produgcdo de mudas nativas)
o Projeto Uso e cultivo de plantas medicinais e condimentares
9. Programa: Centro de Atendimento a Comunidade (CAC)
o Projeto: Escritério Sociojuridico

o Projeto: Servigo de Mediacdo Familia
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Projetos Multiprofissionais
e Projeto multiprofissional: Projeto educacéo, cultura, direito e cidadania
e Projeto multiprofissional: Escola de Comunicacao e Criatividade
e Projeto multiprofissional: Politécnica na Escola
e Projeto multiprofissional: Escola de Jovem Aprendiz
e Projeto multiprofissional: Museu de Ciéncias Naturais (MCN)
e Projeto multiprofissional: UnoSaude em Agao
Projetos Institucionais
e Projeto: Coro Universitario
e Projeto: Orquestra de Camara da Unochapecd
e Projeto: Brinquedoteca
e Projeto: Laboratorio de Linguas (Lablin)
e Projeto: Literatério
e Projeto: Academia Escola
e Projeto: Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel - ODS
e Projeto: Acolhe Uno
e Projeto: Ser Atleta
e Projeto: PIEP - Projeto Integrado de Extensao e Pesquisa
e Projeto: Feirinha

e Projeto: Ginastica Laboral

Projetos de Extensao de Contrapartida e Captagao de Recursos
e Projeto: Brincando no Hospital
e Projeto: Facelera
e Projeto: Feira do Livro
e Projeto: Integragéo, Ensino e Servigo: formacgao profissional em enfermagem
e Projeto: Célculo do Custo do Cesto de Produtos Basicos e da Cesta Basica do municipio

de Chapecé

Projetos de Extensao Voluntarios
e Projeto: Chimarrao e Ciéncia
e Projeto: PECJur - Projeto de Extensdo Comunitaria Juridica Interdisciplinar (Chapeco)

e Projeto: Unomigragdes
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da Aagiao de Chapeco

e Projeto: Esporte e Emancipacao

e Projeto: Combate a Dengue

e Projeto: Plantdo da Alegria

e Projeto: Corpo Humano: A pratica auxiliando a teoria Projeto: IFMSA - International
Federation of Medical Students Associations

e Projeto: Unocéao

e Projeto: Tecnologia em Produtos de Engenharia

Projetos de Extensdo Curricularizados
e Projeto: Patio Verde
e Projeto: Viveiro Educativo: Semeando Vidas
e Projeto: Museu de Ciéncias Naturais
e Projeto: Vigilancia em saude animal
e Projeto: Solugdes em Design para a Comunidade
e Projeto: Patrimbénio Gastronémico
e Projeto: Laboratorio de Alfabetizacdo Midiatica e Informacional
e Projeto: Moda Cultura e Sociedade
e Projeto: Cineclube Helena
e Projeto: Comunicacao Publicitaria, Propaganda e Sociedade
e Projeto: Gestao Estratégica de Negdcios
e Projeto: Processos de Gestao de Pessoas
e Projeto: Escola de Jovens Empreendedores
e Projeto: Desenvolvimento de Atividade Comportamental
e Projeto: Andlise de Modelos Organizacionais
e Projeto: Laboratdrio Interdisciplinar de Vivéncias Empresariais Live 4.0
e Projeto: Bibliotecas para um mundo melhor: agbes do curso de Biblioteconomia
e Projeto: Contabilidade Familiar
e Projeto: Iniciativa Sustentavel
e Projeto: Declare Certo
e Projeto: Gestédo de Propriedades Rurais
e Projeto: Contabeis em Agao
e Projeto: Finangas empresariais e o cenario macroeconémico
e Projeto: Economia e Finangas Pessoais

e Projeto: Cenarios Econdmicos - Problematicas Regionais
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e Projeto: mUNdi - Grandes Debates Internacionais

e Projeto: Galeria de Artes Agostinho Duarte

e Projeto: Didlogos entre saberes: licenciatura e comunidade

e Projeto: ABEXx | - Clinica de Experiéncias Juridicas |: Comunicacgao e Linguagem

e Projeto: ABEXx IlI: Clinica de Experiéncias Juridicas - Acesso a Justi¢ca, Métodos de
Resolucao de Conflitos e Profissdes Juridicas

e Projeto: ABEXx IlI: Clinica de Experiéncias Juridicas “Cidadania e Direitos Humanos,
Praticas e Atitudes Comprometidas com a Justica Social"

e Projeto: ABEx IV: Clinica de Experiéncias Juridicas - Compliance Empresarial, Gestao de
Risco e Direito Preventivo

e Projeto: ABEx V: Clinica de Experiéncias Juridicas - Direito Privado

e Projeto: ABEx VI: Clinica de Experiéncias Juridicas - Direito Publico

e Projeto: PECJur - Projeto de Extensdo Comunitaria Juridica Interdisciplinar

e Projeto: Sorriso para a vida

e Projeto: Bolsa Amarela

e Projeto: Musicando e Musicalidade

e Projeto: Wikiproj em Acao

e Projeto: Tecnologia da Informagao na Comunidade

e Projeto: Construgdes Eficientes

e Projeto: Engenheir@s de Alimentos em Agao

e Projeto: Engenheir@ de Producdo em agao

e Projeto: Mais Energia para a Comunidade

e Projeto: Projetos Mecéanicos em Agao

e Projeto: Engenheir@ Quimic@ em Agéo

e Projeto: T6 na fita, Td na pista

e Projeto: Formacgao profissional em Enfermagem, promogéao a saude e prevengao de
agravos

e Projeto: Farmacia na Comunidade

e Projeto: Fisioterapia INFOCO: vivéncias em complexidade crescente na comunidade

e Projeto: HumanizaMED

e Projeto: Ciéncias Médicas: Promovendo educagdo em saude e prevengao de agravos

e Projeto: Experiéncias em alimentagao, nutricdo e saude

e Projeto: Atengao a Saude Bucal

e Projeto: Servigo de Psicologia
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e Projeto: A¢cdes Fonoaudiolégicas na Comunidade

e Projeto: Biomedicina em Agao

2.3.7 Educacao a Distancia

ol

Em 2016 a Unochapecé passou a ofertar cursos de graduagao na modalidade a distancia.

Atualmente, essa oferta contempla cursos superiores de tecnologia, licenciaturas e bacharelados.

Os cursos sédo apresentados em modulos trimestrais, de modo que ha um ingresso de novos

estudantes quatro vezes por ano.

A partir de 2021 a IES iniciou a oferta de cursos de pds-graduacéo /afo sensu e consta no

planejamento a oferta de cursos stricto sensu na modalidade EaD.

A sede e o polo estao localizados nos municipios de Chapecd e Sao Lourengo do Oeste,

respectivamente. As Tabelas 4 e 5 apresentam a relacdo de cursos de graduacdo e

pos-graduacgao lato sensu na modalidade EaD.

Tabela 4. Cursos graduacao da Unochapecd na modalidade EaD, em 2024

Curso

Grau

Administracao

Bacharelado

Ciéncias Contabeis

Bacharelado

Pedagogia

Licenciatura

Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Curso Superior de Tecnologia

Estética e Cosmética

Curso Superior de Tecnologia

Gestao Comercial

Curso Superior de Tecnologia

Gestao de Cooperativas

Curso Superior de Tecnologia

Gestio de Recursos Humanos

Curso Superior de Tecnologia

Gestao Financeira

Curso Superior de Tecnologia

Logistica

Curso Superior de Tecnologia

Marketing

Curso Superior de Tecnologia

Negdcios Imobiliarios

Curso Superior de Tecnologia

Processos Gerenciais

Curso Superior de Tecnologia

Redes de Computadores

Curso Superior de Tecnologia

Fonte: Diretoria de Planejamento Estratégicos e de Negdcios, 2024.

Tabela 5. Cursos pos-graduacéo /ato sensu da Unochapecd na modalidade EaD em 2024

Curso
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Biblioterapia e Meditagao da Leitura Literaria - 22 edi¢cao

Biblioterapia e Meditagao da Leitura Literaria - 32 edicao

Catalogacéao

Cinotecnia Policial

Coordenagao Pedagdgica

Criacao e Gestao de Startups

Desenvolvimento de Lideranca

Direito das Familias e Sucessodes: Teoria e Pratica

Gestao da Inovagéo e Empreendedorismo

Gestado da Qualidade, Analises e Regulatérios na Industria de Lacteos
Gestao de Clubes de Futebol
Gestao de Cooperativas

Gestao de Pessoas e Desenvolvimento de Equipes

Gestéo de Projetos: Fundamentos, Metodologias e Ferramentas

Gestao Empresarial: Estratégias de Negdcios

Governanga, Gestao de Riscos e Compliance

Marketing e Inteligéncia de Negdcios

Mba Executivo em Cooperativismo de Crédito - in company

Mba Executivo em Cooperativismo: Agronegocio

Mba Executivo em Cooperativismo: Crédito

Organizagao Curricular da Educagéo Basica

UX Design - 12 edigéo

Fonte: Diretoria de Planejamento Estratégicos e de Negdcios, 2024.

2.3.8 Internacionalizagao

Entende-se que a internacionalizacdo é um processo que auxilia na construcédo e
consolidagao de uma IES contemporanea e global que cumpra com qualidade seu papel como
formadora de recursos humanos, geradora de conhecimento e que consiga interagir de forma
eficiente com a sociedade. Por isso, a Unochapecd desenvolve um conjunto de ag¢des estratégicas
para a internacionalizacdo da pesquisa, do ensino e da extensao, além de investimentos em
recursos humanos e infraestrutura para ampliar suas atividades internacionais.

A Unochapecé apresenta dimensdes e capacidades amplas de tornar-se um exemplo para
a internacionalizacao da educacdo por seu carater comunitario, pela seriedade da sua atuacéo e
por ter a pesquisa no DNA académico institucional.

O processo de internacionalizagdo da Unochapecd assenta-se principalmente para o
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desenvolvimento das acdes de internacionalizacdo que objetivam oferecer aqueles que nao tém a
oportunidade de ir ao exterior, a possibilidade de adquirir as competéncias e habilidades
necessarias a atuagcdo no mundo globalizado. Podemos citar o Programa Familia Acolhedora, o
Programa Amigo Uno, videoaulas com professores internacionais e projetos com intercambistas.

A Unochapecé tem a sua politica de internacionalizacdo como um vetor para a exceléncia
académica e fundamentada na missao institucional. Na sua estrutura, conta desde 2010 com a
Assessoria de Relacdes Nacionais e Internacionais (Arni), criada com o objetivo de estabelecer e
implementar as a¢des de internacionalizagéo da instituigéo.

A Arni tem apoiado todas as acdes de internacionalizacdo da Unochapecé por meio do
Programa de Cooperagao Mobilidade Académica de estudantes e professores e na prospecgao de
novas cooperagdes internacionais. Até agosto de 2024 a Unochapecé tem 40 convénios vigentes,
com instituicdes internacionais e nacionais, seis acordos em fase de renovagao e trés novos nos
trAmites finais. As instituicbes internacionais estdo localizadas na Argentina, Canada, Chile,
Colémbia, Costa Rica, Equador, Espanha, Estados Unidos, Italia, Coreia do Sul e Portugal.

Desde 2019, mais de 90 estudantes da Unochapecé estiveram em diferentes modalidades
de intercAmbio académico, assim como mais de 20 estudantes estiveram na Unochapecé vindos
de instituicdes da Colémbia, Italia, Peru, Polonia e Roménia.

Com os programas de pés-graduacao stricto sensu, a Unochapecé tem realizado agbes de
cooperacao internacional com instituicbes estrangeiras de pesquisa e de desenvolvimento. Os
programas tém realizado pesquisas qualificadas e de impacto em suas areas de atuacgao, e a
consolidagao desses cursos tem sido estratégica para a instituicdo garantir cooperacdes de
qualidade e planejadas a médio e longo prazo.

Para os proximos anos, os programas stricto sensu da Unochapecé deverdao desempenhar
um papel importante na ampliacdo das ag¢des internacionais ja consolidadas e na prospecgao de
novas cooperagoes, com o desafio de planejar e integrar o ensino de graduacdo e de
pos-graduagao.

Nas atividades de pds-graduagéao /afo sensu e de extensado, a Unochapecé tem elaborado
projetos de cursos em parceria com instituicbes estrangeiras de ensino e de pesquisa. Os setores
envolvidos tém como um dos objetivos prioritarios para os proximos anos a consolidagdo dos
atuais projetos de cursos internacionais, bem como a ampliagado do portfélio de cursos com esse
carater.

O Projeto Pedagégico Institucional (PPIl), aprovado em 2024, indica que a
internacionalizacdo sera incorporada as atividades curriculares regulares e/ou obrigatérias de

todos os cursos de graduagdo no componente curricular de ABEx — Internacionalizagdo, com o
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objetivo de garantir, no minimo, uma experiéncia de intercambio de conhecimento interinstitucional
no curriculo de todos os alunos da Unochapecé. Os cursos poderao ampliar esta estratégia a
vontade, desde que sejam planejadas e embasadas nas tendéncias de interacio dialdgica entre

Universidades ao redor do mundo.

3 INSERCAO REGIONAL DA UNOCHAPECO

Os questionamentos realizados na consulta publica explicitaram que a comunidade
entende que a inserg¢ao regional da Unochapeco se consolidou ao longo dos anos, gragas a muito
trabalho e a capacidade de se adaptar e se reinventar nos momentos dificeis. A insergao ocorre
em diversas areas, gerando transformagdes na sociedade e ensinamentos valorosos aos
participantes (estudantes, funcionarios e sociedade civil).

Este movimento se materializa na comunidade por meio da atuagdo dos egressos nos
diversos setores da sociedade, da participagdo dos estudantes e funcionarios nos projetos de
extensdo e pesquisa, nas parcerias com as empresas, organizagdes e associagbes, nos
programas de incentivo a inovagdo e, mais recentemente, na Aprendizagem Baseada em
Experiéncia (ABEX).

O Pollen Parque Cientifico e Tecnoldgico vem trabalhando na criagdo de um habitat de
inovacao, fomentando startups, fortalecendo a area de tecnologia e empreendedorismo e nas
solugdes inteligentes para o agronegécio da regiao.

O ambiente conta com programas e projetos institucionais, articulados no ambito da
Agéncia de Gestao da Inovagdo da Unochapeco, além de ser a casa de empresas da area
tecnoldgica e de entidades governamentais — como a Fundacdo de Amparo a Pesquisa e
Inovagao do Estado de Santa Catarina (Fapesc), cujo escritério € o primeiro a ser inaugurado fora
de Floriandpolis. A interacdo entre a universidade, o setor produtivo e o setor publico,
proporcionada pelo Pollen Parque, impulsiona a promog¢ado de resultados de impacto na
comunidade.

Nos ultimos dois anos, por meio do Nucleo de Inovagdo e Transferéncia Tecnoldgica
(NITT), o Pollen efetivou, aproximadamente, 74 parcerias entre a universidade e empresas,
associagoes, escolas, 6rgaos publicos, comunidades, ONGs e outras instituicdes. Apenas no
marco da Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx), foram recebidas mais de 90
situacbes-problema para desenvolvimento de solugdes As atividades envolveram 9.113
estudantes que, na formagao de suas habilidades académico-profissionais, impactaram mais de

27.900 pessoas.
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No mesmo periodo, o Escritério de Projetos e Prospeccao de Solugdes (EPPS) auxiliou os
professores da Universidade, principalmente os vinculados aos Programas de Pds-Graduacgao
Stricto Sensu, na captagdo de R$ 9,55 milhdes, recursos utilizados para financiar 108 projetos,
aprovados por o6rgaos de fomento, como a Capes, o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e a Fapesc. Entre os projetos contemplados, estédo, por exemplo,
o Desenvolvimento de Protétipos Veiculares com Juntas Moéveis Substituiveis para Treinamento
de Resgate Veicular, em parceria com o Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina, e a Feira
do Livro de Chapecb.

O estimulo ao empreendedorismo inovador € outra marca do Pollen Parque, que, por meio
da INCTECHh, incubadora tecnolégica, da suporte a criagado de novos negécios. Atualmente, as 13
startups incubadas — com atuagdo em segmentos como o varejo, o agronegdcio, a industria e a
educagdo — tém um faturamento anual de, aproximadamente, R$ 8 milhdes. Os mais de R$ 600
mil gerados em tributos, com um numero superior a 800 clientes alcangados, evidenciam a
contribuicdo da incubadora para o desenvolvimento econdmico regional.

A vocagédo inovadora e comunitaria do Pollen Parque se expressa, ainda, em pelo menos
duas frentes: levantamento e sistematizacdo de dados socioecondmicos e de inovacao, trabalho
realizado pelo Observatério Pollen Parque, para subsidiar atores publicos e privados na tomada
de decisao e na formulagcao de politica publicas, com entregas expressivas, como, por exemplo, o
Mapeamento do Ecossistema de Inovacgao de Sao Lourenco do Oeste; e a formacao de talentos
para atuarem no mercado da tecnologia da informagao, papel desempenhado pelo Centro de
Residéncia em Software (CRS), pelo qual ja passaram 166 estudantes residentes.

A Unochapecé entende que é necessario manter e fortalecer as parcerias com empresas
que fomentam a economia regional, seguir comunicando de forma ampla as agdes que séo
executadas e as oportunidades que surgem.

No geral, a comunidade académica reconhece e valoriza a insercdo da Unochapecd junto
a comunidade. Essa integracdo tem contribuido para a formacédo dos estudantes, além de

proporcionar beneficios concretos para a sociedade.
3.1 REGIAO DE ABRANGENCIA

A criagdo do municipio de Chapecd ocorreu em 25 de agosto de 1917. Na época, esse ato
representou a definicdo da regido como parte integrante do contexto catarinense, a necessidade
de uma acgao de colonizacao por parte das autoridades constituidas em nivel local e estadual e a

transferéncia da colonizagao para a iniciativa particular (IBGE Cidades, 2023).
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No contexto historico da colonizagdo, destaca-se que, em 1943, com a criagao do Territério
Federal do Iguacgu, Chapeco foi cotada para ser a capital desse eventual estado, recebendo,
entao, o apelido de “Capital do Oeste” (Camara Municipal de Chapeco, 2018).

A macrorregido Oeste do estado de Santa Catarina € composta por 54 municipios, que
juntos somam uma populagdo de 628.155, de acordo com o Censo 2022. Os municipios que
compdem essa macrorregiao sao: Abelardo Luz, Linddia do Sul, Aguas de Chapec6, Marema,
Aguas Frias, Modelo, Alto Bela Vista, Nova Erechim, Arabuta, Nova Itaberaba, Arvoredo, Novo
Horizonte, Bom Jesus, Ouro Verde, Caxambu do Sul, Paial, Chapecd, Passos Maia, Concoérdia,
Pinhalzinho, Cordilheira Alta, Planalto Alegre, Coronel Freitas, Ponte Serrada, Coronel Martins,
Presidente Castello Branco, Cunhatai, Quilombo, Entre Rios, Santiago do Sul, Faxinal dos
Guedes, Sao Carlos, Formosa do Sul, Sdo Domingos, Galvdo, Sdo Lourengo do Oeste,
Guatambu, Saudades, Ipuacu, Seara, Ipumirim, Serra Alta, Irani, Sul Brasil, Irati, Unido do Oeste,
Ita, Vargedo, Jardindpolis, Xanxeré, Jupia, Xavantina, Lajeado Grande e Xaxim. A Figura 2
apresenta a localizagdo da macrorregidao Oeste no estado de Santa Catarina.

Chapeco é referéncia para mais de 200 municipios e cerca de dois milhdes de habitantes.
A cidade é um polo regional nos mais diversos setores, da educagdo a saude, do
empreendedorismo a geragcdo de empregos, da producdo rural ao desenvolvimento de novas

tecnologias (Prefeitura de Chapecd, 2022).

Figura 2. Macrorregidao Oeste Catarinense
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A Unochapecd alcanga os municipios da macrorregidao Oeste e também parte dos

municipios préximos da divisa com os estados do Rio Grande do Sul e do Parana. Dentre eles,

destacam-se no Rio Grande do Sul: Nonoai, Trindade do Sul, Gramado dos Loureiros, Trés

Palmeiras, Planalto, Ametista do Sul, Erval Grande, Rio dos indios, Alpestre, Faxinalzinho,

Liberato Salzano e Ronda Alta,e no estado do Parana: Vitorino e Pato Branco.

A Unochapecé atua presencialmente nas cidades de Chapecé e Sao Lourenco do Oeste,

que também sao polos para a educagdo a distancia. A Figura 3 mostra a localizagao desses

municipios no estado de Santa Catarina.

Figura 3. Mapa dos polos presenciais para a EaD
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Fonte: Unochapecé, 2024.

A abrangéncia da Unochapecd, mediante a campus sede (Chapecd) e fora de sede (Séo

Lourengo do Oeste), possibilita a populagéo o acesso ao ensino superior presencial e a distancia.

3.2 ASPECTOS DEMOGRAFICOS

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a populagao da cidade de
Chapecé chegou a 254.781 pessoas no Censo de 2022, o que representa um aumento de 38,81%
em comparagao ao Censo de 2010.

Os dados do Censo também revelam que a populacdo do Brasil € de 203.062.512, um
aumento de 6,45%. No estado de Santa Catarina, a populacéo é de 7.609.601, o que representa
um aumento de 21,78% quando comparado ao Censo anterior.

Chapecé cresce mais do que a média do Brasil e de Santa Catarina. No ranking de
populagdo dos municipios, Chapeco esta na 62 colocagido no estado, na 19? colocagao na regiao
Sul e na 1142 colocacéao no Brasil.

A cidade tem se destacado como um dos polos de desenvolvimento mais promissores da

regido Oeste Catarinense. De acordo com o responsavel pelo poder executivo, Chapec6 é uma
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cidade que cresce, pois oferece muitas oportunidades de estudo, de empreendedorismo, de
investimento e qualidade de vida.
Pelas oportunidades, a cidade atrai moradores de toda a regido, de outros estados e até de
outros paises. De acordo com levantamento do Centro de Atendimento ao Imigrante, ja ha 35
nacionalidades de estrangeiros que vieram para Chapecé em busca de um futuro melhor.
Chapecé é um municipio com populagcdo predominantemente urbana, caracteristica

verificada em inumeras cidades brasileiras.

3.3 ASPECTOS ECONOMICOS

Chapecé gerou quatro mil novas vagas de emprego no primeiro quadrimestre de 2024. O
balango é do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Novo Caged) divulgado pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Sdo em média mil vagas por més.

O histérico de geragdo de empregos no primeiro quadrimestre dos ultimos trés anos
mostra uma consideravel evolugdo em 2024. Em 2022, foram 2.588 postos de trabalho, em 2023
foram 2.659 e em 2024 foram exatos 4.069 postos de trabalho.

De acordo com o Diretor de Desenvolvimento Econémico do municipio, Marcio da Paixao
Rodrigues, com esse resultado, a Capital do Oeste ficou em terceiro lugar no estado de Santa
Catarina e em 32° lugar no ranking do Brasil. Ele também destaca que os lideres no nimero de
vagas, geralmente, sdo capitais estaduais ou municipios de grande porte.

Dois setores se destacaram. O setor de servigos gerou 235 vagas em abril e 1,9 mil postos
de trabalho no quadrimestre. Em seguida esta a industria, que teve saldo positivo de 255 vagas
em abril e 1,8 mil no quadrimestre, sendo esse o0 melhor resultado do estado. De acordo com a
Diretoria de Incentivo ao Empreendedorismo e Turismo, entre os fatores que contribuiram para o
bom resultado estdo a abertura de novas empresas, em especial do ramo de atacados, além da
inauguracdo de uma nova industria da Aurora Coop.

Chapecé apresentou um grande numero de contratagdes, foram em torno de 24 mil no
primeiro quadrimestre, sendo 6 mil no més de abril. Quanto as demissdes, foram 20 mil no
quadrimestre e destas, 5,3 mil em abril.

No cenario nacional, Chapecdé é reconhecida como poténcia do agronegdcio,
especialmente na producdo e processamento de proteina animal. A qualidade dos produtos
resulta na exportagdo para os mercados de mais de 60 paises. O setor metalmecénico, que
originalmente surgiu para atender as demandas dos frigorificos locais, passou a desenvolver

tecnologias e a exportar para diversos estados do Brasil e também para outros paises. Ainda, ha o

44



SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»
T UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3321.B200 | CX. POSTAL 114
MANTION FELA FURSDACAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5(
e ESENVOLWMENTO DO DESTE - FUNDESTE
'm-' “MPE 82,804 6420001 08 RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO

Universidade Comundtaria

da Aagiso de Chapecd 221,802 | CEP g9 950-000

:-.ﬁ'.n:-'n_-':r-_::- W DEST

desenvolvimento nos setores de plastico, embalagem, transporte e biotecnologia, além da
producdo de modveis, confeccio e softwares. A cidade também & um polo de comércio, servigos e
turismo. Com ambiente favoravel ao empreendedorismo e aos novos negocios (Secretaria do

Desenvolvimento Econdmico e Turismo “Chapeco em Dados”, Prefeitura de Chapecd).

Considerando o contexto econémico da regido com industrias, prestadoras de servigos,
comércios e agropecuaria, ha uma demanda crescente por profissionais da area de gestao.
Nesse sentido, a Unochapecd oferta os cursos de graduagdo em Administragdo, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Econémicas e Relacdes Internacionais, além dos cursos tecnolégicos EaD
em Gestao Comercial, Gestdo de Recursos Humanos, Gestao Financeira, Logistica, Marketing
e Processos Gerenciais. A demanda por produgédo de conteudos publicitarios e audiovisuais,
bem como a diversidade cultural da regiado, reforcam a presenga dos cursos de graduagéo em
Cinema e Midias Digitais, Design, Jornalismo, Publicidade e Propaganda e Moda. Considerando
a matriz agroindustrial do municipio, a Unochapecd oferece os cursos de Engenharia de
Alimentos, Engenharia de Produg¢ao, Engenharia Quimica, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica
e Engenharia Mecanica. Além dos cursos de Agronomia e Medicina Veterinaria.

Conforme a Associacao Brasileira de Startups (ABStartups), SC é a 52 colocada com mais
startups do Brasil. Somente em Chapecé, sdo 31 cadastradas junto a associacdo. O foco da
regido esta no avango do agronegocio (Diario do Iguagu, 2022). A Unochapecd, por sua vez, esta
entre as 10 universidades mais empreendedoras do Brasil, de acordo com o relatério da
Confederagéo Brasileira de Empresas Juniores (Brasil Junior) em 2023.No ranking geral, a
Unochapeco figura em 9° lugar na lista de classificagdo nacional, em 2° lugar entre as instituicées
de Santa Catarina e em 3° lugar em toda a regido Sul. Ja entre as dimensbes avaliadas
separadamente, o destaque nacional se deu na 22 colocacido nacional em Infraestrutura, na 62

colocacido em Inovacéo e na 102 colocagao em Cultura Empreendedora.

O Pollen Parque Cientifico e Tecnoldogico de Chapecd iniciou as suas atividades em 02 de
maio de 2021 e ja contava com 100% dos espagos ocupados e uma lista de espera de
empresas, de toda regiao, interessadas em fazer parte do ecossistema. Dentre as empresas
instaladas, ha os residentes e as startups. Além das empresas, o Pollen conta com diversos
servicos voltados a prospeccgao de solugdes, escritdrio de projetos e transferéncia tecnoldgica.

A Unochapecd, por meio da sua Agéncia de Gestao da Inovagéo que contempla o Nucleo
de Inovacao e Transferéncia Tecnolégica, o Escritorio de Projetos e Prospeccao de Solugdes
(EPPS) e a Incubadora Tecnolégica, proporciona um habitat de inovagdo e fomento ao
empreendedorismo, transformando conhecimento em produtos e servigos de valor agregado, e
atua como agente de transformacdo regional. Nessa area sao ofertados os cursos presenciais
de Ciéncia da Computacao e Sistemas de Informacao e Analise e Desenvolvimento de Sistemas
EaD que visam auxiliar na formagao de mao de obra qualificada para atuar na area de tecnologia
e inovacgao.
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3.4 ASPECTOS TURISTICOS DE NEGOCIOS

Chapecé firma-se também como polo turistico de uma regido que compreende o Oeste
Catarinense, o Norte do Rio Grande do Sul e o Sudoeste do Parana. Em torno de 180 mil pessoas
visitam a cidade todo ano, que possui excelente infraestrutura hoteleira, aeroporto e proximidade
com balnearios de aguas termais. Além de maior cidade do Oeste de Santa Catarina, Chapecé
ostenta dois titulos que reforcam o poder econémico da regido: Capital Brasileira do Agronegdécio
e Capital Catarinense do Turismo de Negocios (NDmais, 2023).

O turismo de negdcios é consequéncia de uma localizagao propicia para a agricultura. Um
exemplo é a grande bacia leiteira catarinense fica no Oeste do Estado, que é responsavel por
75% da produgao. Sao 2,4 bilhdes de litros por ano. Por isso, frequentemente, no municipio sdo
realizados os eventos voltados para o setor. No primeiro semestre de 2018, foram 75 eventos,
como o Simpésio Brasil Sul de Suinocultura e o Interleite (NDmais, 2023).

A regido turistica conhecida como Grande Oeste € uma das mais selvagens de Santa
Catarina, territorio que se estende até a fronteira com a Argentina e tem como base econémica a
agropecuaria. A paisagem campeira, adornada por cascatas e cachoeiras, predomina em
praticamente todos os municipios, onde a maioria da populagéo € inferior a 10 mil habitantes.
Chapecé ¢ o principal centro urbano e polo econémico da regido, colonizada por filhos e netos de
imigrantes italianos e alemaes, oriundos principalmente do Rio Grande do Sul. As atragbes sao
variadas, desde o turismo rural, a variedade gastrondmica e as festas tipicas, aos museus e

atividades ligadas aos esportes de aventura (NDmais, 2023).

3.5 ASPECTOS EDUCACIONAIS

A histéria da educagao em Chapecd comegou em 1901 com a criagdo da primeira escola
publica da cidade, o "Grupo Escolar Coronel Bertaso". Naquela época, as instituicdes
educacionais ofereciam ensino basico em salas de aula improvisadas, em locais como igrejas e
residéncias particulares. Com o passar dos anos, novas escolas foram criadas e outras
reformadas, a fim de oferecer um ensino cada vez mais completo e de qualidade aos estudantes
(Prefeitura Municipal de Chapeco, 2023).

Na década de 50, iniciou-se a construcdo de escolas modernas e bem equipadas, como a
Escola de Ensino Médio Presidente Nereu Ramos, que se tornou uma referéncia na regido pela
exceléncia académica. Nas décadas seguintes, foram criadas novas instituigdes, da educagao
infantil ao ensino médio, conforme consta nos documentos do Conselho Municipal de Educagao

de Chapecdé (Prefeitura Municipal de Chapeco, 2023).
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Atualmente, em Chapecé ha 31 escolas estaduais, 38 privadas, 1 federal e 84 municipais.
A rede municipal de ensino de Chapecé, por sua vez, € composta por 40 Centros de Educacao
Infantii e 44 Escolas Basicas de Ensino Fundamental, atendendo aproximadamente 26.400

estudantes (Prefeitura Municipal de Chapeco, 2023).

A Unochapecd, por meio dos seus cinco cursos de licenciatura, forma profissionais capacitados
para trabalhar na Educagcdo Basica da regido. Os cursos ofertados sao: Artes, Ciéncias
Biologicas, Educacgao Fisica e Pedagogia, esse ultimo na modalidade a distancia. No campus de
Sao Lourengo do Oeste, esta em andamento o curso de Letras Libras, que tem por objetivo
formar profissionais conscientes de seu papel social e que assumam o compromisso de serem
multiplicadores dos diferentes saberes da Lingua Brasileira de Sinais, atuando como
professores de Libras, intérpretes de Libras e instrutores surdos. Além disso, ha cursos de
pos-graduagao lato sensu nas modalidades EaD e presencial que visam complementar a
formacéao do profissional de licenciatura.

No ano de 1948 foi criado o Curso Normal Regional Bom Pastor e, em 1960, o Colégio
Técnico Contabil Sdo Francisco. Anos depois, em 1970, surge a Fundeste e em 1974 o Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI). Também surgem em diferentes localidades, varias
escolas estaduais. Na década de 1990, mais precisamente em 1996, foi criada a Unoesc,
posteriormente Unochapeco. Uma unidade da Udesc e um campus do Instituto Federal de Santa
Catarina (IFSC) foram implantados a partir dos anos 2000, e recentemente em 2009 foi criada a
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS). Hoje, Chapecé dispbe de varias Instituicbes de
ensino publicas e privadas que atendem a educagao infantil, o ensino fundamental € o ensino
médio e inumeras escolas técnicas de cursos livres e ensino superior presencial e a distancia
(SAC - Projeto Chapecé 2030, 2023).

Atualmente, existe uma grande procura por formagao especializada que atenda as novas
tecnologias e inovagbes geradas pelas novas necessidades do mercado. E devido ao crescimento
acelerado da economia surge um grande desafio para a educacgdo, que é acompanhar essas
mudangas e estar preparada para a capacitacdo dos mais diversos niveis de profissionais
especializados. Na ultima década houve crescimento significativo na Educagdo Superior em
Chapecd, na éarea de tecnologia e inovacgdo, fornecendo procura por novos profissionais e
especialidades, abrindo espaco para possibilidade de se tornar um polo educacional de referéncia
(SAC - Projeto Chapecd 2030, 2023). Nos dias atuais, segundo o e-MEC, a cidade de Chapecdo

conta com 65 instituigdes de ensino autorizadas a ofertar ensino superior.
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A Unochapeco oferece cursos de graduagao, presenciais e a distancia, e pds-graduacao,
lato e stricto sensu, nas cidades de Chapecé e Sao Lourengo do Oeste.

Na poés-graduacéo /lato sensu ha em torno de quarenta cursos em andamento, ja no
stricto sensu sao seis programas: Direito, Tecnologia e Gestdo da Inovagédo, Ciéncias
Ambientais, Educacgao, Ciéncias Contabeis e Administracdo e Saude, sendo que Ciéncias
Ambientais, Saude, Tecnologia e Gestdo da Inovagédo e Educagao possuem cursos de Mestrado
e Doutorado.

3.6 ASPECTOS DA SAUDE REGIONAL

Chapecé apresenta um sistema de saude publico e privado bem desenvolvido, com
servigos de qualidade e acesso amplo a populacéo.

O municipio conta com uma Rede de Atencdo a Saude organizada e dividida em 26
Centros de Saude da Familia, uma UPA Unidade de Pronto Atendimento 24 horas, um PA- Pronto
Atendimento da Efapi, também 24 horas, que oferecem consultas médicas, atendimento
odontolégico, exames e vacinagao, um Hospital da Crianga e ainda o Hospital Regional do Oeste
(Prefeitura Municipal de Chapecd, 2019). H& ainda a presenca de clinicas particulares,
laboratorios de analises clinicas e servigos de diagndstico por imagem.

O Hospital Regional do Oeste (HRO) presta atendimento médico a uma populagéo de 1,3
milhdo de pessoas residentes nos municipios da regido Oeste Catarinense, Sudoeste do Paran3,
Norte e Noroeste do Rio Grande do Sul. O HRO é considerado um centro de referéncia em alta
complexidade, oferecendo servigos especializados em diversas areas, como Neurocirurgia,
Gestante de Alto Risco, Captacdo e Transplante de Rins e Cdrneas, Urgéncia e Emergéncia,
UNACON (Quimioterapia, Radioterapia, Oncologia Clinica e Cirurgica e Roentgenterapia), UTI
Neonatal e UTI Geral. Tais especialidades demonstram a capacidade do hospital em lidar com
pacientes que demandam cuidados médicos de alto nivel e com elevado grau de complexidade
(Hospital Regional do Oeste, 2023).

A rede privada de saude conta com o Complexo Unimed Chapeco que objetiva promover
a saude dos chapecoenses e regido, garantindo aos seus beneficiarios uma estrutura
médico-hospitalar de alto padrao e de qualidade. Além do Hospital, a Unimed Chapeco dispde dos
seguintes recursos préprios: Laboratério de Analises Clinicas, Unimagem - Centro de Diagnoéstico
por Imagem (com equipamentos de Tomografia Computadorizada, Ultrassom, Densitometria
Ossea, Mamografia, Raio-x, Endoscopia, Colonoscopia e Broncoscopia), Centro de Diagndstico
dos Disturbios do Sono (CDDS), Centro Cardioneurovascular, Centro de Oncologia, Servigo de
Nutricdo e Dietética, Medicina Preventiva, Fisioterapia Unimed, Transporte e Medicina
Ocupacional (Unimed, 2023).
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A Unimed busca implementar novos servigos como robética e medicina nuclear e projetar
sua expansao se antecipando as demandas futuras, por estar inserida em um momento de
estabilidade econbmica da regido e um crescente numero de habitantes. A expansido das
unidades assistenciais contempla: ambulatério Efapi, expansdo do complexo no centro e o
Hospital Efapi. O Hospital na regido da Efapi sera edificado em um terreno com 20.000 metros
quadrados (Unimed, 2023).

Quando finalizado, o complexo da Unimed Chapecé na Efapi tera quatro blocos, o maior
deles com 12 pavimentos, que contemplam areas técnicas, de atendimento e apoio. Essa
estrutura fisica permitira, ja na Fase 1, ativar 290 leitos estruturados. Essa clientela hospitalar sera
assistida por uma legido de recursos humanos de alta qualificagdo, formada pelo corpo clinico,
profissionais de saude e outros funcionarios. Os servigos a serem implantados contemplam:
Pronto Atendimento, Centro de Imagenologia, laboratérios, internagao, Centro Cirurgico, Centro
Obstétrico, UTI Adulto, UTI Pediatrica e UTI Neonatal. Também serdo instalados os setores de
Medicina Nuclear, Radiologia, Oncologia, Nucleo de Assisténcia Primaria a Saude, pesquisa na
area de saude, ensino e residéncia na area de saude, além da incubadora de Hub Health Tec
(Unimed, 2023).

A Clinica Integrada de Saude da Unochapecé oferece atendimentos a comunidade em
diversas areas da saude. Contempla as clinicas de Medicina, Nutricdo, Odontologia, Fisioterapia
e Psicologia.

E um espaco de integracdo entre o ensino, o servico e a comunidade, destinado a
prestacéo de servigcos multiprofissionais em atencao integral a saude, articulando as atividades
de ensino, pesquisa e extensao realizadas na Unochapecé.

Também possui o Programa de Pés-graduagéo Stricto Sensu em Ciéncias da Saude, em
nivel de Mestrado e Doutorado. O programa desenvolve estudos, considerando a complexidade
das relacbes entre saude e ambiente, o processo de envelhecimento humano e o processo de
formagéo e trabalho em saude, atentos as demandas regionais, nacionais e globais. As linhas de
pesquisa sao: Formacao Profissional e Trabalho em Saude, Saude e Ambiente e Envelhecimento
Humano e Saude.

Ainda na area da saude, a Unochapeco possui a Academia Uno, um projeto de extensao
vinculado ao curso de Educacdo Fisica que atende funcionarios, estudantes e comunidade
externa. O projeto viabiliza um processo de ensino-aprendizagem por meio de um laboratério,
estimulando a execugdo de atividades e possibilitando meios e acbes que enriquecam a
formagao dos estudantes de Educacgao Fisica.

Em 2022 a Unochapecé deu mais um passo no atendimento as demandas da comunidade.
Por meio de uma parceria, passou a funcionar no campus a nova sede do Consorcio
Intermunicipal de Saude do Oeste de Santa Catarina (CIS-AMOSC) que agrega os municipios do

Oeste Catarinense.
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As instalagdes contam com espacgo para a parte administrativa e com almoxarifado de
medicamentos, centralizando no Consércio a compra e o recebimento para que sejam
encaminhados aos municipios. Outra etapa importante da parceria é a oferta de consultas
médicas para os pacientes dos municipios consorciados, em parceria com a Clinica-Escola do
curso de Medicina.

3.7 ASPECTOS SOCIAIS

Em relagdo ao indice de Desenvolvimento Municipal (IDHM), Chapecé ocupa o 67° lugar
no Brasil e 0 18° no estado de Santa Catarina. O indice é composto por trés indicadores basicos:
educacao, longevidade e renda, podendo variar de zero a um. Os municipios com IDHM até 0,499
tém desenvolvimento baixo, entre 0,500 a 0,799 sdo considerados de médio desenvolvimento e
indice superior a 0,800 sdo de alto desenvolvimento (Diario do Iguagu, 2022).

O IDHM de Chapecé é considerado alto, segundo os parametros do Programa das Nagbes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Houve um crescimento de 15,83%, passando de 0,682
em 2000 para 0,790 em 2010. E esse crescimento se deve principalmente a educagao e, em

seguida, por renda e longevidade (Diario do Iguacgu, 2022).

O Centro de Atendimento a Comunidade (CAC) é um Programa de Defesa e Garantia de
Direitos oferecido pela Unochapecé a individuos e familias em situagdo de vulnerabilidade e risco
social, que serao atendidos nos ambitos social e juridico, de acordo com a demanda de cada
situagao.

Tem como objetivo constituir espago de formagao profissional, defesa e garantia dos
direitos da populagcdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social, por meio de acdes
articuladas e interdisciplinares, com vistas a reducdo das desigualdades sociais, a promoc¢ao da
cidadania e a formacao ética, cidada e emancipatéria.

Por meio das agdes do Programa, visualiza-se a possibilidade de impactar a formagao dos
estudantes e da comunidade local/regional, desenvolver a leitura e a interpretagdo critica da
realidade, tanto do ponto de vista da formagao académica quanto por parte dos cidadaos que
buscam acessar a justica e garantir seus direitos de cidadania.

3.8 ASPECTOS CULTURAIS

Chapecé é um municipio que oferece uma combinacdo de vida urbana agitada e
tranquilidade no campo. Sua principal atragdo turistica é voltada a eventos e a negécios, com
mais de 40 centros de eventos, salas de conferéncia e grandes auditérios disponiveis. O Parque
de Exposi¢cdes Tancredo de Almeida Neves € o principal da regido e abriga uma das maiores

feiras agropecuarias do pais, a Efapi - Exposi¢cédo e Feira Agropecuaria, Industrial e Comercial de
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Chapecé (Caderno de Desenvolvimento Chapeco - Sebrae, 2019).

Além disso, o turismo rural vem ganhando destaque na regido, oferecendo aos visitantes a
oportunidade de desfrutar da natureza preservada, da culinaria tipica e dos tracos culturais locais.
Essa experiéncia Unica tem atraido cada vez mais visitantes da regido (Caderno de

desenvolvimento Chapecé - Sebrae, 2019).

Um grupo de professores da antiga Fundagao Universitaria do Desenvolvimento do Oeste
(Fundeste) criou em 1986, o Centro de Memoéria do Oeste de Santa Catarina (Ceom). O Ceom
nasceu como programa de pesquisa e extensdo com o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento regional, aliando ensino, pesquisa e extensao e com foco na histéria e no
patriménio cultural.

O Centro esta organizado nos seguintes setores: 1. Centro de Documentacao e Pesquisa
(CEDOC); 2. Programa: Histéria-Patriménio-Comunidade; 3. Nucleo de Estudos Etnoldgicos e
Arqueoldgicos (NEEA); 4. Nucleo de Difusdo Cultural e Educacao Patrimonial; 5. Divulgagéo
Cientifica e Cultural; e 6. Biblioteca Setorial.

No municipio ha também a Associacao Chapecoense de Futebol, que é atragdo na area
do esporte.

A natureza e a agenda de feiras e eventos diversos consolidam a importancia de
Chapecé como centro turistico e cultural de uma regidao promissora. Os principais eventos
culturais que ocorrem na cidade sao: Danga Chapeco — Festival Sul Brasileiro de Danga, Rodeio
Artistico e Crioulo Nacional, FACE (Feira das Areas do Conhecimento, Cultura e Educacao),
Festa da Colonizagao Italiana, Festival de Teatro, Feira Bem Casados, Encontro Brasileiro de
Orquestras, Festival Internacional de Corais e a Feira do Livro, que para a edicado de 2024,
segundo o seu coordenador, professor Odilon Luiz Poli, ha a expectativa de receber 40 mil
visitantes.

Em 2023, o Ceom passou a funcionar nas dependéncias da Unochapeco, juntamente
com a exposigao que marca a histéria da Unochapecd/Fundeste, langada em julho de 2023.

3.9 ASPECTOS AMBIENTAIS

O contexto historico de formagéo do Oeste Catarinense transita das culturas indigena e
cabocla, com a agricultura e a exploracdo dos recursos naturais de subsisténcia, para a
implantacdo do ciclo madeireiro e da agricultura familiar e, mais tarde, da agricultura
empresarial/industrial. Tanto as cooperativas quanto as agroindustrias tiveram um importante
papel no desenvolvimento da economia de Chapecd e regido, mas com uma contribuigdo
significativa para a degradagao dos recursos naturais da regiao devido ao impacto ambiental das
atividades relacionadas as cadeias produtivas dos graos (milho, soja e feijao), das carnes (suinos
e aves) e, mais recentemente, do leite. Atualmente o comércio e os servigos impulsionam a
expansao urbana de Chapecé (SAC - Projeto Chapeco 2030, 2023).

Até algumas décadas atras nao havia preocupag¢ao com a questdo ambiental, uma vez que

“derrubar arvores” para uso como matéria prima ou para implantar lavouras era sinénimo de
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progresso. Nesse periodo, a agua limpa e pura ainda era encontrada em abundancia e, por isso,
nao havia preocupagao com o abastecimento urbano (SAC - Projeto Chapecé 2030, 2023).

Na area urbana, o crescimento da populacdo tem provocado aumento significativo da
pressao sobre 0s recursos naturais, causando impactos diretos no meio ambiente, como:
implantacdo de novos loteamentos sem planejamento integrado a um plano de expans&o do
perimetro urbano e sem levar em consideragao os requisitos basicos de preservagao ambiental e
qualidade de vida dos futuros moradores; aumento da geragdo de residuos solidos sem a
separacado e destino adequados, muito embora exista coleta seletiva de residuos no municipio;
apesar da existéncia de rede de esgoto, a coleta do esgoto domiciliar é parcial — a parte ndo
coletada assim como o proprio residuo domeéstico sdo jogados na abundante e intrincada rede de
drenagem (mananciais) ao redor da qual se estabeleceu e se expande a area urbana do
municipio; e, finalmente, gracas aos frequentes periodos de “estresses hidricos”, reinantes na
regido nos ultimos anos, e 0 aumento da demanda, a populagdo chapecoense tem sido colocada
a prova com problemas no abastecimento de agua potavel (SAC - Projeto Chapeco 2030, 2023).

As potencialidades de Chapecé estao relacionadas a existéncia de diversas instituicbes de
ensino e organizagbes nao-governamentais, atuando nessa area por meio de inumeros
profissionais de multiplas competéncias que tém influenciado no aumento da consciéncia da
sociedade sobre a necessidade da preservacgio, da educagdo ambiental, da qualidade de vida, do
lazer e da saude. Devem ser reconhecidas, também, as iniciativas publicas e privadas dedicadas
a divulgacao de informagdes e de novas atitudes e na implantacido de politicas ambientais;
existéncia de atividades de coleta seletiva de residuos soélidos, embora necessite de melhorias.
Também se deve destacar a existéncia de um conjunto de mananciais hidricos suficientes para
promover o abastecimento publico da cidade e da area rural, além das belezas naturais como
potencial para o ecoturismo. Finalmente, deve ser levado ao conhecimento de todos que existe
disponibilidade de recursos para financiamento de bons projetos na area ambiental (SAC - Projeto
Chapecé 2030, 2023).

A Unochapecé estimula agdes focadas no meio ambiente, em atividades nos cursos de
graduacgéo e poés-graduacgao stricto sensu. Com o inicio do mestrado em 2005 e aprovagao do
doutorado no ano de 2019, o Programa de Pés-Graduagao Stricto Sensu em Ciéncias
Ambientais visa dar continuidade a formacgao profissional (técnico-cientifica) e o aprofundamento
de estudos na area ambiental, de extrema importancia para a regido, considerando a economia
da regido Oeste Catarinense que se baseia nas atividades agropecuarias e da agroindustria, as
quais por sua vez alteram de forma significativa os recursos naturais existentes. Além disso,
atividades como extragdo de argila em Areas de Preservacdo permanente (APP) e implantagéo
de barragens para geracao de energia nos rios da regido desencadeiam uma série de alteracdes
no meio ambiente (solo, flora, fauna e clima). Outra questdo importante a ser considerada é a
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situacao precaria do saneamento basico que pode levar a multiplicacdo de problemas de saude
e ambientais.

Apesar dos problemas citados, poucos estudos foram realizados na regido, ou foram de
curta duragdo e de certa forma pontuais, ndo tratando a questdo de forma integrada ou
multidisciplinar. Dessa forma, o Programa de Pdés-Graduacao stricto sensu em Ciéncias
Ambientais vai ao encontro da necessidade regional, aprofundando os estudos na area
ambiental, além de buscar alternativas para solucionar ou minimizar os impactos causados pela
acao humana. A consolidacao e qualidade do Programa em Ciéncias Ambientais é reforcada
pelo conceito 5 recebido na ultima avaliagao quadrienal da Capes.

Além do Programa stricto sensu, a Instituicdo possui o projeto de extensao institucional
Viveiro Florestal Universitario. E um projeto que produz anualmente cerca noventa mil mudas de
espécies florestais nativas do bioma Mata Atlantica, especialmente da regidao Oeste Catarinense.
Além de promover a educagao ambiental, por meio de agdes sustentaveis, o projeto proporciona
estagio remunerado para estudantes de diversos cursos da Universidade, bem como desenvolve
atividades de educacdo ambiental com estudantes e comunidade.

Na graduacgdo, destaca-se o curso de Ciéncias Biologicas, curso voltado a area
ambiental, priorizando aulas praticas em laboratério e em campo, viagens de estudo para
diferentes lugares, como Parque Estadual das Araucarias, Floresta Nacional de Chapecd,
Floresta Nacional de Passo Fundo, Centro de Reproducdo de Psitacideos (CREP) William
Belton, Parque Municipal da Lagoa do Peri, Parque das Aves, Museu Entomolégico Fritz
Plaumann e Projeto Tamar. O curso também incentiva e prioriza a participacdo dos estudantes
em eventos cientificos, como congressos, seminarios, cursos e simpésios em Chapeco e em
diferentes regides do pais e do mundo. Os estudantes podem se inserir nos projetos de
pesquisa e extensao sobre fauna, flora, agua, educagéo ambiental, saude, dentre outros.

Além disso, todos os laboratérios didaticos possuem equipamentos de seguranca e
protecdo, normas de uso, mapa de risco, POP (procedimento operacional padrao) dos
equipamentos e PGR (programa de gerenciamento de residuos), este ultimo possui a fungéo de
normatizar o destino correto de residuos.

Com o objetivo de gerar e difundir conhecimentos, por meio da educagdo ambiental, a
instituicido possui o Museu de Ciéncias Naturais que recebe visitantes e monta exposi¢des
tematicas anuais com o intuito de atender as demandas da sociedade. O museu oportuniza que
estudantes tenham contato com a biodiversidade da regiao, relacionando teoria e pratica.
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4. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPl) é o instrumento embasador das praticas
académicas na Unochapeco, no qual estdo estabelecidas a politica e as diretrizes para a gestédo
académica, em busca de novos caminhos frente aos desafios da educacgéo superior no século
XXI. O PPI visa estabelecer politicas para o planejamento e o desenvolvimento do ensino, da
pesquisa e da extensdo da graduagcdo na Unochapecé. Ele trata da definigdo de principios,
diretrizes, objetivos, concepg¢des fundamentais, organizacao didatico pedagogica e regramentos
para elaboragao dos projetos pedagdgicos de cursos.

A opinido da comunidade académica, na consulta publica sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da Unochapeco, enfatiza uma série de consideracdes relevantes para o perfil do
egresso da universidade, como:

e praticas e oportunidades profissionais: existe a necessidade de mais projetos e estagios
que proporcionem experiéncias praticas e abram oportunidades de inser¢gdo no mercado
de trabalho;

e habilidades e competéncias: é fundamental que o projeto pedagédgico promova o
desenvolvimento de habilidades e competéncias, como ética, empatia e resiliéncia, que
sd0 essenciais para o sucesso profissional e pessoal dos egressos;

e ensino alinhado com as tendéncias: o projeto pedagogico deve buscar quebrar com as
formas tradicionais de ensino, acompanhando as tendéncias e demandas atuais do ensino
superior, a fim de preparar os estudantes para os desafios do mundo contemporaneo;

e internacionalizagcido, inovagdo e empreendedorismo: a formacdo dos estudantes deve
incluir uma perspectiva internacional, estimular a inovacdo e o empreendedorismo,
capacitando-os para atuar em um ambiente dindmico;

e foco nas necessidades do mercado de trabalho regional: a formagéo oferecida deve estar
alinhada com as necessidades e demandas do mercado de trabalho da regido em que a
Unochapecd esta inserida, garantindo que os egressos estejam preparados para suprir
essas necessidades;

e visdo sistémica: é importante que o projeto pedagdgico promova uma visao sistémica nos
estudantes, permitindo que compreendam as interagées e complexidades presentes em
suas areas de atuacgao;

e apropriacdo das tecnologias digitais: as praticas educacionais devem incentivar a
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apropriagcdo das tecnologias digitais, garantindo que os estudantes estejam preparados

para lidar com os avancgos tecnolégicos em suas futuras carreiras;

e aproximacdo com o mercado de trabalho: é necessario estabelecer parcerias e promover
uma maior aproximacdo entre a universidade e o mercado de trabalho, criando
oportunidades de estagio, projetos conjuntos e formagao de profissionais alinhados com as
necessidades das empresas;

e vivéncias e integracdo do conhecimento: o projeto pedagdgico deve promover vivéncias e
experiéncias praticas que permitam aos estudantes integrar o conhecimento tedrico,
estimulando um aprendizado significativo;

e fortalecimento do vinculo entre TCCs e a comunidade: os Trabalhos de Conclusdo de
Curso (TCCs) dos estudantes devem ser direcionados para construgdes mais efetivas
junto & comunidade. E importante que os TCCs tenham impacto e relevancia para a
comunidade e que essas contribuicoes sejam divulgadas e valorizadas.

Em sintese, a comunidade académica destaca a importincia de praticas profissionais,
desenvolvimento de habilidades, formagao alinhada com as demandas contemporéneas,
aproximagao com o mercado de trabalho, inclusdo social, vivéncias, uso de tecnologias, vinculo
com a comunidade e visao sistémica para o Projeto Pedagogico Institucional da Unochapecé.
Essas consideracdes sido essenciais para formar profissionais capacitados, engajados e
preparados para enfrentar os desafios do mundo atual.

Nos capitulos a seguir, a Unochapec6d apresenta as acgdes planejadas para o Projeto
Pedagodgico Institucional (PPI) a fim de atender as demandas da comunidade, no periodo de

vigéncia deste PDI.
4.1 POLITICA DE ENSINO DE GRADUAGAO

A Politica de Ensino de Graduag¢ao tem como objetivo principal definir os referenciais para
o planejamento e o desenvolvimento do ensino na Unochapecd, nos graus de bacharelado,
licenciatura e tecnoldgico, nas modalidades presencial e a distancia.

A oferta de cursos de graduagdo possibilita atender as demandas de desenvolvimento
regional, identificando expectativas e necessidades concretas no sentido de reforcar a visao
institucional em ser reconhecida como uma universidade inovadora e empreendedora na
promocao do desenvolvimento sustentavel, por meio da exceléncia no ensino, na pesquisa, na
extensao e na geragao de solugdes transformadoras para a sociedade.

As estratégias de ensino estdo voltadas para proporcionar a aprendizagem significativa a
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partir da reflexdo da pratica social, ou seja, para o equilibrio entre teoria, pratica e realidade.
Trata-se de atentar para a formacdo académica pautada na constru¢cdo de competéncias a partir
da interacao dialégica entre o conhecimento cientifico e a realidade social, em articulagcdo com as
demais politicas da instituicdo, como forma de ampliagcdo dos cenarios e situagcdes de
aprendizagem.

Nesse contexto, a qualidade académica da Unochapecd precisa ser constantemente
potencializada para que continue representando um diferencial, especialmente pelo cuidado com
a aula universitaria e a formacao do professor, com foco cada vez mais intenso em metodologias
ativas que colocam os sujeitos do novo milénio no protagonismo de sua formagéao profissional.

Os cursos da Unochapecd, nas modalidades presencial e a distancia, adotam as DCNs e o
Projeto Pedagdgico Institucional, que alinha as diversas politicas, dispostas neste PDI, como
parametros para organizagao dos PPCs que sado fundamentais para a execugao da estratégia de
qualidade dos cursos ofertados.

A Unochapecé adota a Formagao por Competéncias como sua alternativa pedagdgica
para formag¢ao na graduagdo, entendendo que ela responde melhor as demandas do mundo do
trabalho atualmente e se alinha melhor as DCNs, em geral. Os cursos de graduagao da
Unochapecd assegurardo, por meio da mobilizacdo de conhecimentos (saber), habilidades
(saber-fazer) e atitudes (saber-ser e saber-conviver), o desenvolvimento dos seguintes nucleos de
competéncias’ junto aos alunos:

1. Competéncias pessoais — relacionadas ao individuo, por meio do conhecimento e da

compreensao de si mesmo e onde vive, desenvolvendo o(a):

1. pensamento critico e comunicacgao;
2. cultura cientifica;
3. autonomia na aprendizagem;
4. projeto de vida e de carreira.
2. Competéncias interpessoais — relacionadas ao individuo e sua relacdo com os demais,
desenvolvendo o(a):
1. inteligéncia emocional,
2. lideranga;
3. trabalho em equipe;
4. internacionalizacao.
3. Competéncias sociais — relacionadas a participagcao ativa na sociedade, buscando

intervir de maneira critica e responsavel, desenvolvendo a:

1 Adaptado do livro: ZABALA, Antoni; ARNAU, Laia. Como aprender e ensinar competéncias. Porto Alegre: Artmed, 2010. p. 76-87.
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sustentabilidade;

ética e cidadania;

w N~

diversidade e interculturalismo;
4. cultura digital, criatividade e inovagao.
4. Competéncias profissionais — competéncias gerais relacionadas ao exercicio
profissional, desenvolvendo o(a):
1. empreendedorismo;
2. solucao de problemas complexos;
3. gestao de projetos.
5. Competéncias especificas — necessarias para conseguir ser capaz de agir de modo
competente — saber, saber fazer e saber ser — e que corresponderdo a aprendizagem

especifica do curso de graduacao ao qual o aluno esta vinculado.

Para realizar o projeto de formagado por competéncias torna-se necessario adotar
metodologias condizentes com a proposta, ou seja, na adogdo cada vez mais recorrente de
metodologias ativas de aprendizagem, que coloquem o aluno no protagonismo do processo de
aprendizado continuo e o professor como mediador da formagao. Da mesma forma, implica em se
adotar cada vez mais as metodologias de avaliagdo diagndstica e formativa como alternativa a
avaliacdo somativa.

Com o intuito de delinear pressupostos orientadores a elaboracdo de propostas
pedagdgicas, do processo de organizagao curricular e do ensino e aprendizagem académica, a
instituicdo definiu um conjunto de principios que deverado fundamentar as agdes relacionadas ao
ensino na Unochapecé, sendo eles:

e formacgao generalista, humana, critica, ética e cidad3;

e estimulo ao pensamento critico e criativo;

e vinculo dos conhecimentos trabalhados em aula com a realidade do exercicio
profissional no contexto politico, econdmico, social, cultural e ambiental da sociedade
nos ambitos regional, nacional e internacional;

e aprofundamento das bases do conhecimento que embasam a profissdo segundo as
DCNs;

e consonancia aos avangos cientificos, tecnoldgicos e sociais de sua area;

e indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

e interdisciplinaridade e interprofissionalidade;

e pluralismo de ideias;
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e diversidade e inclusio.

Para explicitar os parametros e fundamentar as especificidades das areas do
conhecimento, campo do saber ou profissdao, buscando desenvolver de maneira diferenciada nos
estudantes a capacidade intelectual e profissional necessaria a formagao dos valores, habilidades
e competéncias, a Unochapecd também definiu um conjunto de diretrizes para o ensino de
graduacéo, sendo estas:

e PPCs — fundamentados nas diretrizes curriculares nacionais e demais ordenamentos

institucionais;

e Cursos estruturados e implantados em consonéncia com os indicadores externos de

qualidade e os processos de avaliacao;

e Perfil docente fundamentado nas diretrizes curriculares nacionais e indicadores

externos;

e Compromisso com a inclusao, a permanéncia e o acompanhamento profissional dos

alunos na universidade;

e Inovacgao e flexibilidade na estrutura curricular;

e Interdisciplinaridade e sustentabilidade dos cursos por meio de compartilhamento de

componentes curriculares;

e Implementacido de metodologias didatico-pedagdgicas cada vez mais ativas;

e Formacao e capacitagao para a docéncia na educagao superior;

e Avaliacdo da aprendizagem alinhada com os objetivos dos PPCs, as DCNs e com os

indices de avaliagao externos;

e Apropriagao do método cientifico;

e Fortalecimento de relacbes académicas da Universidade com demais Instituicoes de

Ensino Superior (IES) nacionais e internacionais;

e Fomento a internacionalizagédo nos curriculos de graduagao;

e Curricularizagao da extensao;

e Participagdo dos agentes do processo de ensino-aprendizagem nas autoavaliagbes

institucionais.

Cabe ressaltar a importdncia da implementacdo da Aprendizagem Baseada em
Experiéncias (ABEx) para responder a grande parte das diretrizes elencadas aqui. Nessa
abordagem, implementada primeiramente em determinados componentes curriculares a partir de

2021, procura-se desenvolver na plenitude as diretrizes que desafiam a Universidade a ser o foco
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de transformacdo da sociedade e do contexto em que estd inserida. Intenta-se que essa
abordagem torne-se, depois dessa implantacdo, um conceito fundamental para todos os
curriculos, expandindo-se nos projetos pedagdgicos como um todo.

A Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx) esta pautada nas premissas de um
ensino superior que visa formar sujeitos protagonistas, ativos e com competéncias plenas, néo
somente nas profissionais especificas e nas gerais, mas também nas competéncias pessoais,
interpessoais e sociais. A ABEx esta representada nos curriculos por meio de componentes
curriculares especificos dando norteamento para as habilidades que o aluno precisa aplicar,
resultado da interdisciplinaridade com os demais componentes sendo cursados e/ou com outros
cursos (interprofissionalidade). Um regulamento geral da Unochapecd estabelece normas,
critérios e operacionalizacdo, visando dar uniformidade. Ademais, os componentes de ABEx tém
forte predisposicao pela implementagdo da curricularizacdo da Extensdo, pois tém como
prioridade o atendimento de demandas reais advindas da sociedade, seja das esferas publica,
privada, ou de terceiro setor.

As Areas do Conhecimento, por sua vez, tém uma fungdo mais pedagdgica e
organizacional, de forma que reunem os Cursos de acordo com uma conveniéncia administrativa,
mas também alinhados aos ciclos avaliativos do MEC. As Areas consiste em:

|. Area de Engenharias e Tecnologias;

Il. Area de Ciéncias da Saude;

1. Area de Negdcios, Educacédo, Humanidades e Direito.

4.1.2 Perfil do egresso

O perfil desejado para os egressos da Unochapecd aponta para a formagido de
profissionais-cidadaos, com autonomia intelectual, consciéncia socioambiental, criativos,
protagonistas, criticos, com atitude investigativa, capacidade para a resolugdo de problemas,
sensibilidade com vistas a inclusdo social, clareza epistemoldgica, habilidade de renovagéao do
conhecimento e de localizagdo de informagbes, comunicativo, de interagcdo e relacionamento
interpessoal, capacidade para empreender e inovar com conhecimentos técnico-cientificos e
culturais, habilidade para o uso das novas tecnologias, para o trabalho coletivo e interdisciplinar e

comprometimento ético-politico.

4.1.3 Metodologia de ensino

O processo de ensino na graduagao da Unochapecd compreende a utilizagao de diversas
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praticas metodoldgicas, sempre respeitando a participacdo do professor e as expectativas dos
estudantes na definicdo da melhor abordagem didatico-pedagdgica. Acredita-se que o método de
ensino deve apresentar um diferencial, ja que as necessidades das novas geragbes estao
relacionadas ao dinamismo das relagdes, a criagdo de redes de compartilhamento (de ideias, de
projetos, de conceitos) e da conexao entre conhecimento cientifico e realidade.

Nesse contexto, a inovagao tornou-se um conceito relevante, quer para a compreensao do
desenvolvimento das sociedades na atualidade, quer para a inser¢gao social das pessoas e
organiza¢des na contemporaneidade. Grande parte das sociedades atuais, nos seus diferentes
setores, tém vivido, nas ultimas duas décadas, intensas, rapidas e constantes transformagdes. Em
praticamente todos os ambitos da vida econdmica, social, cultural e pessoal, intensas
transformacdes estdo em curso, modificando o modo de viver, de produzir e de interagir, da
grande maioria das pessoas.

Aproximando o conceito de inovagao a realidade dos cursos de graduacao, tem-se que a
inovacgao envolve tanto melhorias feitas nos cursos em si (principalmente no seu curriculo, nos
seus objetivos e no perfil do egresso), no processo de formagao desenvolvido ao longo do curso,
na forma de oferta do curso ao publico interessado quanto, ainda, nas estratégias para a sua
divulgacéo.

Em tempos de tantas e tdo profundas transformacgbes sociais, em que ndo apenas as
formas de trabalho, mas, também, o modo de viver das pessoas vém se transformando, a
inovagao precisa estar na pauta dos cursos de graduagao, para que consigam manter os seus
propositos, sua funcao social e a sua longevidade.

A partir desse cenario, a Unochapecé entende que é necessaria a permanente analise das
condicbes de oferta dos seus cursos, ante as transformagdes que possam vir a ocorrer no
contexto social, econémico e cultural do desenvolvimento da educag¢ao superior. Essa vigilancia
ativa é fundamental para que a instituicdo consiga agir rapido e sobreviver em tempos téo
turbulentos, liquidos e com modificacbes tdo profundas no cenario da educagao superior, mas
preservando sua fungao social e seu sentido ético.

Assim, 0 que se mantém solido é a missao institucional e seu foco na producéao e difusao
dos conhecimentos necessarios ao desenvolvimento regional, tanto por meio da pesquisa e da
extensdo quanto por meio da formagcdao de profissionais em nivel superior, com qualidade,
preparando-os para agir com protagonismo e consciéncia profissional no contexto desafiador do
desenvolvimento do pais, no qual, além da competéncia profissional, sdo fundamentais a
sensibilidade social e a dignidade ética.

Ante as desigualdades sociais que persistem no pais, nao basta competéncia técnica. Sao
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necessarias também competéncias sociais e interpessoais, responsabilidade social e
compromisso com a cidadania. Por isso, a sensibilidade para perceber e reconhecer as situacbes
que provocam sofrimento e exclusao social e a nogao ética de que a defesa da vida deve estar
acima das circunstancias sdo tdo ou mais importantes que a competéncia técnica em si.

Esse foco e esse proposito ndo mudam na Instituicdo. E, para isso, é preciso que esteja
atenta as condicbes do contexto que envolve a educagao superior. Preservar o propdsito
institucional significa ser capaz de promover mudangas nas condicbes de funcionamento e de
oferta dos cursos, se o contexto em que agimos assim o exigir, sem perder o proposito.

O modelo pedagodgico criado pela Unochapeco — a ABEx —, constitui-se em um conjunto de
agdes que visam aproximar o estudante da vivéncia profissional, desde o primeiro semestre de
seu curso, permitindo ao estudante uma evolucido até o momento de desenvolver solucbes
cientificas e tecnoldgicas, amparadas em uma atuagéo extensionista que o leva a viver e ser um
agente ativo na sua profissdo, desde o momento que ainda é um estudante.

Vivemos um tempo de muita evolugcdo e transformacdo. Assim, ndo é possivel, nesse
momento, ignorar que as condigbes e o modo de viver dos novos estudantes que adentram a
universidade se transformaram profundamente. As novas geragoes de estudantes, nativos digitais
e em quase permanente conectividade, tém condi¢gdes mais facilitadas de acesso a informacéo,
ao mesmo tempo que sido expostas a muitas influéncias do meio externo. Por isso, & preciso
flexibilidade e disposicado para adequar as praticas pedagdgicas, considerando tal perspectiva, de
modo que a instituicdo continue a ser significativa para esses individuos e que seu
desenvolvimento ocorra de modo efetivo, nas condigbes exigidas pela contemporaneidade,
propiciando acesso aos conhecimentos cientificos.

Por outro lado, também n&o se pode ignorar que as condi¢des de produgdo, no mundo do
trabalho, transformaram-se significativamente. No contexto da economia criativa, em geral,
exige-se uma participacdo mais ativa das pessoas, especialmente daqueles trabalhadores mais
qualificados, no sentido de contribuir nos processos de inovagao e na avaliacdo da qualidade da
producdo desenvolvida nas organizagdes. Além disso, €& preciso considerar as crescentes
oportunidades que se apresentam aos egressos da educagado superior na organizagao de seus
proprios espacgos produtivos, por meio do empreendedorismo.

Com isso, novas habilidades e competéncias sdo demandadas por uma parcela crescente
de trabalhadores. Habilidades de comunicacgao (incluindo as habilidades para localizar, selecionar,
interpretar e utilizar informagbes), senso critico, autonomia, habilidade e disposicdo para o
trabalho em equipes, dentre outras, estdo entre as exigéncias recorrentes no mundo produtivo. E

preciso, pois, que a instituicdo, por meio de seus cursos de graduacgao, interaja com essa nova
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realidade, para que a formacéao intelectual e também ético moral dos futuros profissionais nao

figue comprometida. Assim, tendo a implementagdo da Aprendizagem Baseada em Experiéncias

(ABEx), como fio condutor deste novo momento da Unochapecd, respondendo aos desafios

colocados pelo mundo do trabalho, tem-se como principios norteadores:

A experiéncia sobre/com a realidade como ponto de partida e de chegada para o
processo de ensino-aprendizagem. S6 ha aprendizagem quando o que se estuda faz
sentido para quem aprende. Qualquer que seja a tematica abordada pelo componente
curricular, € muito importante que o professor planeje e desenvolva seu trabalho,
promovendo a aproximacao entre o conhecimento cientifico em estudo e a realidade social
em que os estudantes se encontram inseridos. Para tanto, € importante significar a
realidade perceptivel por meio da ciéncia, como momento indispensavel da aula ou da
unidade de estudos, na construgédo do sentido do que se esta estudando, em dialogo com
a realidade proxima ao tema e/ou aos sujeitos envolvidos. Naturalmente, a realidade
podera ser transformada pela ciéncia a partir da experiéncia de aprendizado dos
estudantes, com maior conhecimento sobre o mundo que os cerca.

Promoc¢ao do protagonismo dos estudantes no seu processo de formacgao
pessoall/profissional. Nas atuais condigcbes de vida, as informagdes encontram-se
disponiveis para serem buscadas e utilizadas na aquisicdo e/ou produgido de
conhecimentos. Por outro lado, as pessoas precisam aprender ao longo de toda a vida
para responder aos desafios que enfrentam no seu cotidiano pessoal e profissional. Ha,
ainda, uma expectativa de que os seres humanos participem ativamente na producao de
solucbes de problemas surgidos em suas lides profissionais. Todas essas condigdes
indicam n&o ser mais admissivel que o estudante permaneg¢a numa condi¢gdo passiva no
processo de ensino-aprendizagem. Pelo contrario, orientado pelo professor, deve assumir
a condi¢ao de centralidade na busca do conhecimento com criticidade e método cientifico
e, em sentido mais abrangente, na busca constante pelo seu proprio processo de
desenvolvimento.

A duvida como foco e razao de ser dos estudos. S6 ha aprendizagem quando o
estudante move suas préprias energias cognoscitivas (LIBANEO, 1994). A divida é um
elemento importante para a mobilizacdo do pensamento, razdo porque, mais do que
promover o acesso a saberes prontos, o processo de ensino-aprendizagem deve focar-se
na construcdo da duvida e na mobilizacdo dos estudantes para a busca de respostas, em
um processo ativo de pesquisa. Dessa forma, a capacidade de problematizagao é uma

habilidade fundamental que é ponto de partida na busca de solugdes.
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e A solucao de problemas como estratégia de aprendizagem. Sempre que possivel, o
exercicio da analise de situagbes-problema, a partir dos conceitos estudados, € uma
situagao desejavel, principalmente quando estruturadas com base nas situagcbes da vida
de quem aprende. Assim, reforga a importancia da capacidade de problematizagao como
primeiro passo para aplicagdo do método cientifico.

e O planejamento como guia essencial da agao do professor. Como responsavel pela
organizagao do trabalho pedagdgico, o professor ndo pode prescindir da agédo planejada,
entendida tanto como o planejamento dos seus componentes curriculares,
especificamente, quanto da atuagdo coordenada, em sintonia com os demais integrantes
do corpo docente dos cursos em que atua. Nao ha projeto educativo que seja efetivo sem
um projeto social condutor. O planejamento de ensino € um processo de racionalizagéo,
organizagdo e coordenagdo da agao professor. Para que os planos de
ensino-aprendizagem (PEAs) sejam efetivamente instrumentos de ac&o, devem ser vistos
como um guia para o professor.

e Utilizacao dos recursos tecnolégicos disponiveis para comunicac¢ao e circulagao das
informagoes e conhecimentos. As tecnologias disponiveis em cada momento historico
devem ser utilizadas com racionalidade e equilibrio, a favor do bom desenvolvimento dos
processos de ensino-aprendizagem. Faz parte do compromisso profissional de todos os
professores acompanhar a evolugdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagao,
incorporando-as, no que couber, ao desenvolvimento do seu trabalho, em vista do seu
aprimoramento. Ademais, cabe uma constante criticidade sobre os resultados de
aprendizagem esperados no julgamento sob a adogcdo de ferramentas tecnolégicas que
aprimorem o processo de ensino.

e Articulagao do ensino com a pesquisa, a extensao e a inovagao. Essa articulagao
contribui para mudangas significativas nos processos de ensino-aprendizagem,
colaborando efetivamente para a formacao profissional dos estudantes e professores,
potencializando os atos de aprender, de ensinar e de formar profissionais e cidadaos.

e O método cientifico como principio pedagégico. No contexto atual, em que predomina
uma tendéncia de producdo e de organizagdo da vida social, largamente dependente da
apropriacao e uso de conhecimentos, a acao profissional passou a ocorrer em um meio em
que as tecnologias, mais que ferramentas a serem utilizadas, comportam-se como
processos a serem desenvolvidos. Esse processo tende a aproximar os papéis de usuarios
do papel de criadores (que ajudam a desenvolver) da prépria tecnologia. Por meio dessa

concepgao, o0 exercicio da duavida, da abstracdo, da analise conceitual, da busca
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sistematica pelas solugdes aos problemas que surgem no cotidiano, bem como a busca de
uma compreensao mais global do processo de producdo, passam a ser fundamentais na
formacdo dos profissionais graduados, dos quais se espera a solugao das situacdes
desafiadoras, presentes no cotidiano do trabalho. Pelos seus principios e pela sua logica,
deve-se adotar o método cientifico como exercicio para o desenvolvimento dessas
habilidades. Dessa forma, a iniciagado cientifica passa a despontar como uma estratégia

privilegiada de formacao pessoal e profissional, da qual a instituicdo ndo pode prescindir.

4.1.4 Flexibilizagao curricular

Uma das formas adotadas pela Instituicdo para garantir a flexibilidade curricular é a
previsdo, em todas as matrizes curriculares, de ao menos dois componentes curriculares eletivos
para os cursos de bacharelados e licenciaturas e ao menos um componente para os tecnolégicos.
No caso dos cursos ofertados na modalidade EaD, é previsto ao menos um componente curricular
eletivo.

Os componentes eletivos deverao ser escolhidos livremente pelo estudante a partir do que
a Instituicdo estiver ofertando no semestre letivo e que tenha sido considerado acessivel pelo
NDE do curso que oferta o componente para receber estudantes de outras formacdes. Dessa
forma, de fato, ha uma flexibilizacdo curricular de forma que o estudante, dentro do seu
protagonismo, podera escolher o tema que melhor ajudara na sua formagao.

Outras formas de flexibilizacdo curricular oferecidas sdo a mobilidade académica e/ou
realizagdo de outros componentes curriculares que podem ser aproveitados posteriormente como

Atividades Curriculares Complementares (ACCs).

4.1.5 Oportunidades diferenciadas de integralizagdo dos cursos

A Unochapecd oferece a seus estudantes como formas diferenciadas de integralizagéao de
seu curriculo: a realizagdo de componentes curriculares em época especial (execugado de forma
concentrada ou em periodos de recessos escolares); a integralizagdo de componente por meio da
validacdo de atividades ou realizacdo de provas que demonstrem o conhecimento prévio do
conteudo previsto no ementario do componente curricular; o aproveitamento de estudos dos
componentes curriculares cursados em outro curso ou IES; o ingresso por transferéncias de
outras IES; transferéncias internas entre os cursos, ingresso como portadores de diploma de
curso superior e ainda a possibilidade de integralizacdo do curriculo em universidades

estrangeiras, por meio da mobilidade académica, com o aproveitamento de componentes
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curriculares equivalentes aos previstos em sua matriz de origem.

4.1.6 Componentes de ABEXx - Aprendizagem Baseada em Experiéncias

Uma das mudangas significativas promovidas a partir da reestruturagdo académica, levada
a cabo em 2019, foi a inclusdo de um componente articulador denominado de ABEXx. Tal mudanca
passou a vigorar a partir do primeiro semestre de 2021 e visa atender as demandas e as
exigéncias para a educacgao, além de manter a Instituicdo na vanguarda do ensino superior. Por
meio dela, os estudantes tém ainda mais contato com a pratica profissional e com a sociedade,
propiciando o envolvimento com problemas reais.

Sua organizagao nos curriculos segue as seguintes diretrizes:

e A ABEx tem a finalidade de desenvolver competéncias gerais e especificas da
formacao profissional, razdo pela qual recomenda-se que os temas sejam
relacionados a formacdo especifica do curso, sendo que o tema compora a
nomenclatura do componente curricular;

e Em todos os cursos de graduacédo da Unochapecd havera a oferta de componentes
curriculares fundamentados na ABEXx, compreendendo, ao menos, 400 horas nas
matrizes;

e A carga horaria minima para cada ABEx é definida pelo NDE no PPC, de forma que a
experiéncia acumulada desde 2021 permite a melhor implementacdo dada a
especificidade dos cursos;

e A ABEXx pode, inclusive, ser tratada como projeto avan¢ado no curriculo dos cursos,
apontando para um Trabalho de Curso mais inovador, como alternativa aos modelos
classicos de TCC, ou ainda, como oportunidade de significar de forma mais ativa a

atividade de Estagio Curricular.

Contudo, embora representada por um componente especifico, consiste em uma
concepcao de aprendizagem, que visa promover a formacao integral dos estudantes nos ambitos
social, interpessoal, pessoal e profissional, por meio de processos pedagdgicos centrados nas
dimensdes do saber (conceitos), saber-fazer (habilidades) e saber-ser/viver (atitudes), a partir de
metodologias que estimulem o protagonismo e o projeto de vida dos estudantes.

Como uma concepcgao de aprendizagem, a ABEx abre um campo extenso para utilizacao
de diferentes métodos de ensino, preocupando-se com a aproximagdo do estudante com
situagbes reais, que fagam sentido, que o toquem, resultando em aprendizagens mais

significativas. Assim, seus processos pedagogicos sdo voltados as dimensdes dos conceitos,
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habilidades e atitudes, por meio de metodologias que instiguem o protagonismo e o projeto de
vida dos estudantes.

O desenvolvimento de habilidades tem o propdsito de mobilizar competéncias pessoais,
interpessoais, sociais, profissionais e especificas, desenvolvidas nos diferentes componentes
curriculares ao longo da formagao. Tais componentes exigem metodologias cada vez mais ativas
que propiciem o protagonismo do estudante, bem como buscam atender as exigéncias de
formacdo definidas pelas DCNs, além das diretrizes e politicas da Unochapecé para Ensino,
Pesquisa e Extensao, entre outras.

Em acdo, a ABEx expande a ideia de “sala de aula”, promovendo a interface entre diversos
atores sociais e institucionais, evidenciando a experiéncia na constru¢do do conhecimento e nos
processos de ensino-aprendizagem, a partir do envolvimento dos estudantes com situagdes ou
problemas reais, em atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Assim, como os estudantes sdo requeridos a assumir um papel de protagonismo, os
professores do mesmo modo se deparam com novas necessidades, exigindo uma reformulagao
no modo tradicional de ensino-aprendizagem. Essa concepgédo de aprendizagem, que parte de
situacdes-problema reais, requer a troca, o dialogo, um curriculo mais flexivel. Dessa forma, na
pratica, a ABEx deve integrar os demais componentes do semestre, além de outros no mesmo
curso e em cursos distintos, propiciando a inter e a multidisciplinaridade.

Os componentes de ABEXx representam, ainda, uma oportunidade para curricularizar a
extensdo, haja vista a sua proximidade com diferentes espagos da comunidade. Além disso, a
pesquisa também se destaca no seu desenvolvimento, buscando desvelar as situagdes-problema,
bem como na descoberta de solugdes possiveis. Pode-se concluir que essa concepgao de
aprendizagem €& uma excelente oportunidade para o atendimento do tripé ensino, pesquisa e
extensdo, além de representar um espaco importante para o desenvolvimento e aplicagdo de

diferentes metodologias.

4.1.6.1 Dialogo com a comunidade para recebimento de demandas

Considerando a possibilidade de aproximar a universidade (estudantes, professores e
demais envolvidos) das demandas reais da sociedade, a implementacdo curricular das ABEXx
apresenta uma condicdo muito propicia para o estabelecimento de didlogo constante com a
sociedade, além de contribuir com o desenvolvimento da regi&o.

Para que essa aproximacao ocorra, o fluxo de execucdo da ABEX prevé que a sociedade,

seja das esferas publica, privada ou do terceiro setor, possa cadastrar suas demandas. Para

66



SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"
UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 33216200 | K. POSTAL 1141
‘T’ MANTIDN FELA FLESDACAD LINIVERSITARLA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5(
—— DESENWOLVIMENTD DO DESTE - FUNDESTE
l‘m" 3 CHPLEB2.204,642/0001 08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria e

da Aagiao de Chapeco LE, 254 544 747 232780217 | CEP 85 .950-000

S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

facilitar a comunicacdo com os demandantes e realizagdo do cadastro, a Universidade
disponibiliza uma pagina especifica para esse processo (www.unochapeco.edu.br/abex).

Apos preencher o formulario disponivel na pagina, as demandas externas sao
direcionadas a Agéncia de Gestao de Inovagao da Unochapecd, considerando a sua expertise no
desenvolvimento, suporte e implementacdo de ideias inovadoras, que possuam potencial de
mercado.

Na sequéncia, cabe aos cursos a avaliagdo das demandas apresentadas, especialmente
se a tematica possui relacdo com os conhecimentos e habilidades requeridas para aquele
semestre, se a carga horaria permite tal atendimento, dentre outros aspectos. A partir disso, caso
haja pertinéncia para o processo de ensino-aprendizado, bem como as condi¢des necessarias

para o seu atendimento, o problema manifestado passa a ser mobilizador de todo o componente.
4.1.7 Curricularizagao da extensao

A Extensdo da Unochapeco é assumida como uma politica de interagdo dialégica entre a
Universidade e a sociedade, que incrementa as atividades de ensino e pesquisa, além de ser
meio para implementar o papel comunitario olhando e atendendo as demandas da advindas da
sociedade, contribuindo com a formagao pessoal e profissional do estudante, do professor
universitario e transformando a comunidade. Desta forma, sdo pressupostos minimos: a)
compromisso com o desenvolvimento regional sustentavel; b) Interagao transformadora mantendo
o principio institucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, e como um
processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interagao
transformadora entre universidade e outros setores da sociedade; ¢) mediadora do processo de
construcdo de conhecimentos; d) responsabilidade social, contribuindo para o desenvolvimento
social e econémico, inclusado social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producgéo
artistica e do patriménio cultural.

O desenvolvimento das atividades de Extensdo na Unochapeco, curricularizadas ou nao
nos PPCs, fundamenta-se nos seguintes principios: interacdo dialdgica, interdisciplinaridade e
interprofissionalidade, indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensao, impacto na formagao do
aluno, impacto e transformacgéo social e no uso de metodologias avaliativas. As atividades de
extensdo realizadas a parte do curriculo dos cursos é regida por Regulamento préprio, o qual visa
dar suporte e certificar atividades diversas. As atividades curricularizadas estdo previstas nos
componentes curriculares e séo regidas pelo Projeto de Extensao Curricularizada que cada curso

deve manter anexo ao PPC.
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A curricularizacdo da extensdo € uma estratégia prevista no Plano Nacional de Educacéo
(PNE) e foi regulamentada pela Resolugao n°® 7 MEC/CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018. A
Resolucao, entre outras coisas, “(1) estabelece que as atividades de extensdao devem compor, no
minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de
graduacgédo, as quais deverao fazer parte da matriz curricular dos cursos; e (2) instrui o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) a considerar, para efeitos
de autorizagao e reconhecimento de cursos, (i) o cumprimento dos 10% de carga horaria minima
dedicada a extensao, (ii) a articulagdo entre atividades de extensdo, ensino e pesquisa, (iii) os
docentes responsaveis pela orientacao das atividades de extensdo nos cursos de graduagao”.

Nesse sentido, as atividades de extensado curricularizadas deveréo fazer parte da matriz
curricular e do histérico dos estudantes, constituindo-se em processo interdisciplinar, educativo,
cultural, cientifico, politico e tecnolégico que promove a interagdo transformadora entre a
Unochapecé e a sociedade, por meio da producdo e da aplicagdo do conhecimento, em
articulagdo permanente com o ensino e pesquisa.

Os PPCs deverao definir as atividades de extensado que serdo desenvolvidas por meio de
componentes curriculares integrantes da matriz curricular do curso, contemplando agbes que
envolvam diretamente as comunidades externas e que estejam vinculadas a formagao do aluno.
Deverao ainda indicar a carga horaria do componente que sera destinada a extensao.

A Extensdo Universitaria objetiva transformar o saber académico em bem publico,
promovendo interligagbes, ratificando sua missao de produzir e difundir conhecimento,
contribuindo com o desenvolvimento regional sustentavel e com a formacgéao profissional cidada.
Na Unochapecé a Extensao é concebida na perspectiva de uma universidade comunitaria, e esta
incursao transformadora foi idealizada e assumida como uma politica de interagdo dialdgica
inerente ao proprio conceito de universidade, devendo ser nutrida pela pesquisa, pelo ensino e,
sobretudo, pelas demandas da sociedade, contribuindo com a formagao pessoal e profissional do
estudante, do professor universitario e da comunidade. Como objetivos especificos, destacam-se:

e Institucionalizar as agdes de extensdo da Unochapecé como processo interdisciplinar,
educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interacdo transformadora entre
universidade e a sociedade;

e Contribuir para que a universidade concretize sua funcdo social e de produgao,
socializagao e comunicag¢ao do conhecimento;

e Fomentar as acbes de extensdo articuladas com o ensino e a pesquisa, contemplando as

intencionalidades politicas e pedagdgicas dos cursos;
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Contribuir nos processos de elaboracao e reelaboracao das politicas publicas, inerentes as
areas prioritarias;

Estimular a producao, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos;

Viabilizar o acesso e a permanéncia de estudantes na Universidade por meio da
manutencao e fortalecimento de programas de bolsas de extensao;

Fortalecer a imagem institucional e contribuir com o desenvolvimento regional, articulado
aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel,

Estimular a participagéo e o protagonismo dos estudantes nas a¢des de extensao.
Fortalecer a formacdo de profissionais empreendedores, que contribuam com o
desenvolvimento regional, potencializando novos meios e processos de producao,
incentivando a inovagéo, transferéncia de conhecimentos e tecnologias,

Ampliar e fortalecer as acdes de extensao interinstitucionais e as atividades voltadas para

o intercAmbio e a internacionalizacdo por meio de redes ou parcerias.

4.1.7.1 Concepcgao de extensao

Na Unochapecoé a curricularizagdo da extensdo € concebida a partir de cinco principios

fundamentais, que devem ser parametros para os atores envolvidos: gestdo universitaria, cursos

de graduacao, professores, estudantes e sociedade:

1.

2.

3.

Estar inserida em uma das seguintes modalidades: | - programas; Il - projetos; Il - cursos e
oficinas; IV - eventos; V - prestagao de servigos, priorizando o vinculo com os projetos de
extensdo curricularizados. No caso de cursos, oficinas e eventos, compreende-se
promogao, organizacdo, articulagdo com parcerias, e ndo apenas participacédo. Além disso,
devem estar vinculados aos programas, projetos curricularizados e/ou ACCs.
Atender ao conceito de extensdo, tal como um "processo interdisciplinar, politico
educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que promove a interagéo transformadora entre
as instituicbes de ensino superior e os outros setores da sociedade".
Atender as seguintes diretrizes:

e |Interacdo dialégica da comunidade académica com a sociedade;

e |Interdisciplinaridade e interprofissionalidade;

e Articulagido ensino/pesquisa/extensao;

e Impacto na formacéo cidada e integral do estudante;

e Impacto e transformacédo social, na producao de mudangas na prépria instituicdo

superior e nos demais setores da sociedade.
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4. Contar com indicadores de avaliacdo que compreendam todos os publicos envolvidos com
as atividades.
5. Ser registrada, gerando as evidéncias necessarias ao atendimento da legislagcao e

planejamentos necessarios a sua continuidade.

4.1.7.2 Planejamento das atividades curricularizadas de extensao

O planejamento das atividades curricularizadas de extensdo compete aos cursos de
graduacéo, por meio dos professores que constituem os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs).

O processo de planejamento deve ser organizado anualmente, por meio da proposicao e
revisdo dos projetos de extensao curricularizados pelos cursos de graduacéo e, semestralmente,
com proposicoes mais especificas, como definicho dos espagos da sociedade para
desenvolvimento das atividades. Em ambos os momentos, a atuacdo dos professores dos NDEs,
dos envolvidos diretamente nos componentes que trabalham a curricularizacdo, deve ser

permanente.

4.1.7.3 Registro das atividades

O registro das atividades curricularizadas de extensao deve ocorrer de modo quantitativo e
qualitativo. Sejam elas realizadas em uma ou mais das modalidades concebidas na instituicao:
programas, projetos, cursos e oficinas, eventos ou prestagdo de servigos, deve-se observar as
possibilidades de geragao de evidéncias, além de credita-la para efeitos de cumprimento da
legislacao.

Desse modo, o registro quantitativo visa demonstrar o cumprimento do percentual de
extensdo curricularizada exigida pela legislacdo. Tal procedimento deve ocorrer por meio da
definicdo em diario do professor da aula extensionista.

Ja o registro qualitativo deve reunir todas as evidéncias produzidas na execug¢ao das
atividades, por meio de Relatério Anual da Extensdo Curricularizada do Curso. Tais registros
devem conter: descricbes das atividades realizadas por curso/componente/turma; evidéncias
(fotos, relatérios de cursos/atividades, entre outros); instrumentos e resultados das
autoavaliagdes; instrumentos utilizados; conhecimentos gerados. Além do relatério anual, outros
meios podem ser implementados, a exemplo de sistemas especificos ou adequagdes nos ja

operacionalizados no ensino da instituigéo.

70




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3321LEX00 | CX. POSTAL 1141

“T’ MANTIDN PELA FLESDAWCAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - SC
—— DESENWOLVIMENTO DD OESTE - FUNDESTE

3 CHP.E 82804 64210001 .08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria LE i

ia Regiao de Chapeco Mhd R4 T4V A3, 80270 | CEP B2 950-000

S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

4.1.7.4 Estratégias de creditagdo curricular e de participagcdo dos estudantes

A curricularizagéo da extensado nos PPCs é definida pelo préprio curso de graduagéao, por
meio do Nucleo Docente Estruturante (NDE), devendo atender ao percentual minimo de 10% da
carga horéria total do curso.

A curricularizagdo pode ocorrer em um ou mais componentes de cada semestre,
dependendo da natureza de cada componente, podendo estar presente em todos ou parte dos
semestres do curso de graduacdo. Considerando a importancia da integracao ensino, pesquisa e
extensdo ndo se permite a criacdo de componentes especificos de extensdo, devendo a
curricularizagao acontecer de forma alinhada aos componentes, em especial com o ensino e a
pesquisa.

A revisdo da creditagdo da curricularizagdo da extensdo nos componentes podera ocorrer
de modo continuo, dependendo da analise da coordenagdo do curso e NDE, desde que
observadas e cumpridas as exigéncias previstas em legislagcdo e normativas institucionais.

Além dos componentes curriculares, os estudantes poderdo cumprir parte das Atividades
Curriculares Complementares (ACCs) em atividades de carater extensionista, devendo o curso

orientar sobre a natureza destas atividades e evitar distorgdes sobre sua natureza.

4.1.7.5 Processo autoavaliativo da extensao

As atividades de extensao curricularizadas devem ser avaliadas continuamente, levando
em consideragdo o modelo de autoavaliagao critica. Tal processo deve observar: 1) a pertinéncia
das atividades de extensao na creditacao curricular; 1l) a contribuicao das atividades de extensao
para o cumprimento dos objetivos do PDI e dos PPCs; Ill) a demonstracao dos resultados
alcancados em relagao ao publico participante.

Nesse processo de autoavaliacdo, algumas categorias devem ser trabalhadas para
construcdo de indicadores. Essas categorias contemplam a inser¢do comunitaria, o impacto
social, o impacto na formagéo académica e os produtos extensionistas gerados. Além disso, é
importante considerar no processo de implantagdo os indicadores importantes para o resultado

esperado, bem como a reavaliagdo continua dos processos.

4.1.7.6 Estratégias de financiamento

Sendo a extensao curricularizada integrante dos PPCs dos cursos de graduacio, sua

implementacédo acontece, a priori, com recursos previstos para a sua execug¢ao. Podem ocorrer
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ainda, cooperagdes externas com o6rgdos publicos, privados ou ONGs, por meio de suporte
financeiro ou operacional para a realizacdo de atividades, especialmente quando essas

contribuam com os espacos.
4.1.8 Conhecimentos gerais e libras

O componente de "Direitos Humanos e Cidadania" visa atender o previsto na Lei n°
9.394/96, no Parecer CNE/CP n° 8, de 6 de marco de 2012, e na Lei n° 12.764, de 27 de
dezembro de 2012, contemplando: educacdo em direitos humanos, de educacédo das relacbes
étnico-raciais e ao ensino de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena.

O componente de "Responsabilidade Socioambiental" tem por objetivo atender a Lei n°
9.795, de 27 de abril de 1999, e o Decreto n° 4.281, de 25 de junho de 2002, contemplando
politicas de educacdo ambiental.

O componente de "Libras" & previsto na matriz curricular de todos os cursos de licenciatura
e faz parte do rol de componente eletivos dos demais cursos de graduacgao.

Além dos componentes basicos, a politica de ensino prevé os “componentes comuns entre
cursos”, que envolvem conhecimentos comuns a alguns cursos de determinadas areas e, por
convencao, deverao padronizar nomenclatura e ementa, facilitando a circulagao de estudantes por
componentes e a oferta compartihada em caso de necessidade. Fora a previsdo especifica
desses componentes, os cursos devem abordar esses conhecimentos e saberes de forma
transversal em sua matriz curricular, prevendo a indissociabilidade de ensino, pesquisa e
extensdo, sempre que possivel.

Para auxiliar o estudante em sua trilha académica, a Unochapecé tem como agao
primordial a avaliagdo do nivel de conhecimento dos estudantes ingressantes, com vistas a
favorecer o desempenho de forma integral e continuada. O MEC indica a oferta de acdes de
nivelamento e este € o primeiro passo para que elas sejam implementadas: o diagnéstico.

Para esta acdo, adotam-se como referéncia os instrumentos de avaliagdo a partir de
questdes aplicadas no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) para verificar fragilidades nos
ingressantes. A partir de dados quantitativos e qualitativos, os NDEs dos cursos desenvolvem
acdes para atender as necessidades dos estudantes com maior fragilidade, ao mesmo tempo que
os professores dos componentes basicos e comuns entre curso analisam adequacgdes
necessarias nas abordagens dos planos de ensino, considerando o diagnéstico.

Além das acbes dos NDEs e dos professores dos componentes curriculares basicos e

comuns, cabe ao Nucleo de Apoio Psicolégico e Pedagdgico (Napi) centralizar, aplicar e
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evitar a evasao por caréncia no processo formativo, percebido logo de inicio na graduagao. O
Napi realiza oficinas especificas sobre temas apontados como fragilidade de forma geral e
transversal a todos os cursos, bem como a estratégia de monitorias conhecida como "SOS" (SOS
Calculo; SOS Algoritmo; SOS Quimica, etc.) realizada por professores por agendamento, por meio
de atendimento presencial ou mediado por tecnologias para omnichannel e videoconferéncia.

Essas acgdes visam nivelar o conhecimento basico do estudante de forma a prepara-lo para
0 curso superior e evitar a evasado. Diante de salas heterogéneas e de estudantes com diferentes
dificuldades, torna-se necessario um trabalho de alinhamento do conhecimento.

A partir do PPI aprovado em 2024, todos os cursos de graduagao atendem por parametros
para as matrizes curriculares para inicio em 2025, dentre eles, a fixacdo de componentes
curriculares responsaveis em implementar este PDI, conforme estabelecido na Resolugdo N°

008/CONSUN/2024 e apresentado na Tabela 6.

Tabela 6. Componentes Curriculares Institucionais

Componente Curricular Aplicagao Hc;;%?a Semestre | Modalidade
Formacao Profissional em [...] Especifica 40h 1° Presencial
Direitos Humanos e Cidadania Institucional 40h 2° EaD
Responsabilidade Socioambiental Institucional 40h 4° EaD
Empreendedorismo e Criatividade Institucional 40h 6° EaD
Inteligéncia Emocional e Lideranga Institucional 40h 8° EaD
ABEXx — Producéo Cientifica Especifica 40h d205‘ c:?ﬁ:l,acifo Presencial
ﬁif:g—é:esquisa, Desenvolvimento e Especifica 40h Livre Presencial
ABEX — Internacionalizagao Especifica 40h Livre Presencial
Eletiva | Institucional 40h Livre Presencial
Eletiva Il Institucional 40h Livre Presencial

Fonte: Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da Unochapecé, 2024.

Os cursos de Tecnologia ficam dispensados de ofertar os componentes de Inteligéncia
Emocional e Lideranga e Eletiva Il.

Considerando a natureza dos cursos de Agronomia, Ciéncias Bioldgicas, Direito e
substituicdo do componente de Responsabilidade

Engenharia Quimica, indica-se a
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Socioambiental. Também, no caso dos cursos de Direito e Relagbes Internacionais, indica-se a
substituicao dos componentes de Direitos Humanos e Cidadania por outro por outro disponivel no
Artigo 15, respeitando o semestre definido de oferta, sao eles:
l. Libras;
Il Inglés instrumental,
1. Redacao cientifica;
IV.  Gestao de Projetos;

V. Interpretacdo e Argumentacao

O componente curricular obrigatério, porém especifico, de “Formacao Profissional em [...]"
devera oportunizar o contato do aluno recém chegado na Universidade com os campos de
atuacdo da sua formacao, 6rgaos de classe, iniciativas privadas, autbnomas, entre outros, bem
como carreiras que podem ser adotadas durante e apés a concluséo do curso.

Os Cursos podem adotar mais componentes curriculares na modalidade EaD, mediante
analise da Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensao (PROEPE) quanto ao atendimento as
normativas relativas aos cursos presenciais, bem como a viabilidade de execugao, prevendo o
numero minimo de estudantes e nao ultrapassando o maximo permitido para cursos presenciais.

Os componentes curriculares passiveis de serem cursados como componente eletivo
estarao disponiveis a partir dos componentes oferecidos pelos outros cursos, dentre os quais o
estudante podera escolher livremente. Além dos componentes curriculares disponiveis para serem
cursados nos diferentes cursos ofertados pela universidade, os seguintes componentes de carga
horaria fixada de 40 horas tém oferta frequente e sdo desenvolvidos na modalidade EaD para
todos os cursos de graduacgdo: Libras; Inglés instrumental; Redacgéo cientifica; Gestdo de

Projetos;Interpretagdo e Argumentagao.
4.1.9 Tecnologias de Informagado e Comunicagao (TICs) no processo ensino-aprendizagem

O constante avanco das Tecnologias da Informacdo e de Comunicacao (TICs) conduz a
um novo paradigma do processo ensino-aprendizagem. Dessa forma, as novas tecnologias séo
elementos determinantes na criagdo de novos modelos e praticas pedagdgicas que, quando
aplicadas como ferramentas de mediacdo pedagdgica, contribuem com o processo de difusao,
socializagao e apropriagao do conhecimento. Diversas midias sociais surgem e sdo acessadas
pelos sujeitos, propensos a adotar ou direcionar seus usos no processo de aprendizagem. Dentre

estas novas funcionalidades, emerge a Inteligéncia Artificial Generativa, por exemplo. Nesse
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sentido, tem-se como diretriz refletir criticamente e aplicar aquilo que o contexto acelerado atual
vem inovando, buscando sempre aproveitar o que agrega valor ao conhecimento e filtrar o que
afeta negativamente.

De forma geral, os cursos e a Unochapecd procuram conhecer, apropriar-se e desenvolver
ferramentas que, aplicadas ao contexto educacional, contribuem e fomentam a autonomia
académica dos estudantes. Além do suporte tecnolégico, os professores participam de
capacitagbes frequentes quanto ao uso de metodologias ativas no processo de
ensino-aprendizagem que ora utilizam ferramentas tecnoldgicas inovadoras para que possam
aplicar aos componentes curriculares.

A principal mediagao virtual utilizada pela Unochapecd, atendendo aos requisitos de um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), esta configurada e articulada pela plataforma Minha
Uno (uma plataforma propria, desenvolvida com desempenho diferenciado para os estudantes).
Esse ambiente, além de conter todas as informacdes atualizadas da vida académica do estudante
e dos funcionarios, possibilita a consulta e acompanhamento em tempo real e traz a relacédo de
componentes curriculares em que os estudantes estdo matriculados e os professores estédo
vinculados. A plataforma, produzida e gerenciada pela Universidade, permite a disponibilizagdo de
material pelo professor, realizacdo de atividades pelos estudantes de forma efetiva e
supervisionada, entrega de avaliagdes, bem como a interagdo com o professor do componente de
forma facil e organizada.

Ademais da Minha Uno, ambientes virtuais de aprendizagem, como Moodle, Socrative,
Google Classroom, entre outros, podem ser utilizados contribuindo na formagao de um individuo
mais interativo e conectado as mudancgas do mercado de trabalho. Estudantes e funcionarios da
Unochapec6 tem uma conta de e-mail exclusiva no ambiente do Google, com dominio comum
@unochapeco.edu.br, o que fornece facilidades para uso e integragdo de professores e
estudantes, haja vista o portfélio de produtos e servigcos que o Google desenvolve e fornece de
forma gratuita ou, de forma corporativa, aqueles que possuem uma conta @unochapeco.

Além de ser um AVA abrangente e diversificado, a Minha Uno possui médulos que séo
desenvolvidos e disponibilizados de acordo com o publico que a utiliza. Alguns modulos que se
referem a estudantes, professores e cursos, cabe mencionar:

e Mdbdulo gerenciamento e oferta de cursos: disponibiliza a gestdo de processos

seletivos de ingresso inicial, dando condi¢gbes para que o ingressante de graduagao
presencial ou EaD, bem como de pds-graduacgao (/ato e stricto sensu) realizem todo

processo de matricula inicial 100% on-line, da inscricdo a matricula;
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Figura 10. Sistema de Chamadas graduacao Presencial
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Fonte: Unochapeco, 2024.

Figura 11. Sistema de Chamadas Especializagao Presencial
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Fonte: Unochapecé, 2024.

e Mddulo académico: integra agenda pessoal (com atividade e tarefas do dia, horario e
localizagdo das aulas, datas para a devolugdo de livros, noticias, entre outros),
informacdes sobre os componentes curriculares com detalhamento sobre a frequéncia
e desempenho em tempo real;

e Mddulos rematricula e ajustes correlatos, de gestdo de bolsas de estudo,
financiamentos, gestdo financeira, com a possibilidade de pagamento das
mensalidades via boleto, cartdo de crédito e débito e, com destaque, a possibilidade

de negociagido 100% on-line de dividas;

Figura 13. Renovagao de matricula Graduacao Presencial

Remowagdo de matricula

.-_J

e

B g s W W 0 o ST R S | T DR (R TS T A S T M e e e e T e

Fonte: Unochapeco, 2024.

80




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

”""""d"d'c‘"'""'“"""“ LE, 254,344 747 49 3321,8021 | CEP §2.950-000

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 33218200 | CX. POSTAL 1141
.\T’ MANTIDWA PELA FLRSDACAD UNIVERSITARLA DO CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5C
—— DESENVWOLVIMENTD DD OESTE - FUNDESTE
"m" CHNPEB2.204,64 200001 08 RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO

Ragiao de Chapeco

S50 LOURE WEO DO OESTE - 50

Modulo protocolo digital, que disponibiliza para o estudante a solicitagao de servigos e
emissao de documentos, dentre eles: cadastro e acompanhamento das Atividades
Curriculares Complementares (ACCs), atestados médicos para tratamento
excepcional, outorga de grau institucional, solicitacdo de vagas remanescentes, entre

outras solicitacées;

Figura 14. Protocolo Digital
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Fonte: Unochapecé, 2024.

Modulo diario de classe: possibilita aos professores realizar o registro de conteudos,
atividades, orientagdes de forma coletiva e/ou individual, cadastro de avaliagcbes
modulando pesos e calculo automatico, bem como a frequéncia dos estudantes.
Nesse modulo, o professor também pode optar por fazer a chamada por meio do
terminal desk ou notebook, aplicativo mével da Minha Uno no seu smarphone ou tablet
ou, ainda, gerando via plataforma um QRCode que fica disponivel durante a aula para

o estudante registrar sua presenga com seu smartphone;

Figura 15. Diario de Classe
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Fonte: Unochapecé, 2024.

e Acesso ao acervo da biblioteca e de suas bibliotecas virtuais contratadas, com links
rapidos para busca e leitura das bibliografias;

e Acesso a documentos na forma digital, como certificados emitidos para os eventos
promovidos pela Unochapecd. Cabe notar o esforgo em utilizar cada vez menos papel
e investimento em documentos digitais como wuma preocupagdo com a
sustentabilidade;

e Sistema de Mensagem Integrada que permite estabelecer comunicac¢des rapidas com
estudantes e professores, que sdo encaminhadas para o email particular
imediatamente;

e Chat imediato com técnico de apoio em informatica para ajudar professores e

estudantes em questdes especificas de usabilidade.

Cada vez mais, os modulos estdo sendo adaptados para o aplicativo movel, também,
desenvolvido e gerido pela Unochapeco, que disponibiliza aos estudantes e professores da
instituicdo o acesso ao desempenho do estudante e demais informagdes dos componentes
curriculares, materiais didaticos, atividades, agenda pessoal, controle de frequéncia, localizagcao
de salas e laboratérios, entre outros, de forma pratica e rapida.

O uso da plataforma Minha Uno apoia os componentes curriculares e da suporte a
atividades de ensino hibrido, sejam sincronas ou assincronas — como a Trilha Pedagodgica

Extraclasse (TPE), por exemplo. A cada trés periodos de 60 minutos de aula, os estudantes
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devem reservar 60 minutos para realizagdo de atividades designadas e monitoradas pelo
professor em um periodo de tempo relativo dentro do calendario académico, como forma de
incentivar a autonomia e o protagonismo. As atividades a serem desenvolvidas na forma de TPE,
na propor¢ao adequada a carga horaria correspondente do componente curricular e compreender
avaliacado de 25% do todo relativo. A TPE deve ser obrigatoriamente desenvolvida e registrada por
meio da Minha Uno, a qual, também, é utilizada para disponibilizar os Planos de
Ensino-Aprendizagem (PEAs) de todos os componentes curriculares do estudante.

Além da Minha Uno, a Geréncia de Tecnologia da Informacao (GTl) desenvolve diversas
ferramentas (normalmente vinculadas a plataforma), tais como:

e Minha Prova: ferramenta que permite o cadastro de questdes, aplicacdo e correcao
automatica, que pode ser realizada de forma impressa ou digital, em um protocolo que
blogueia o0 acesso a internet durante a realizagao;

e Meu Quiz: ferramenta pratica que permite fazer dindmicas com questdes curtas para
os estudantes responderem pelos seus smartphones, Util para refor¢o e fixagcao de
conhecimentos;

e Meu Relatério: ferramenta disponivel para gestores académicos, em especial
coordenadores de curso, para acompanhar os mais diversificados dados sobre os
estudantes e professores vinculados ao curso, que vao desde a frequéncia a

estatisticas especificas.

Figura 16. Meu Relatorio
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Fonte: Unochapecé, 2024.

Figura 17. Minha prova
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Fonte: Unochapeco, 2024.

A parceria da Unochapecé com a Google, além de viabilizar a conta de e-mail
@unochapeco, da acesso a todos servigos que a Google dispde, desde agenda, aplicativos office
para uso compartilhado, formularios, videoconferéncias, planilhas, drive, etc., bem como oferece
aos professores, estudantes e técnicos um armazenamento ilimitado para documentos na nuvem.
E importante ressaltar que todos esses servicos sdo acessiveis em qualquer ponto do campus
devido ao acesso a internet wi-fi em todas as dependéncias.

84




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3321LEX00 | CX. POSTAL 1141

“T’ MANTIDN PELA FLESDAWCAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5(
—— DESENVWOLVIMENTD DD OESTE - FUNDESTE

CHPLEB2.204,642/0001 08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria e

da Aagiao de Chapeco LE, 254 544 747 232780217 | CEP 85 .950-000

S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

4.1.9 Setor Talentos Uno — (estagios, carreiras e conexao egresso)

A Unochapecd conta com um setor que atua diretamente nas acdes voltadas as Carreiras,
Estagios, Monitorias e Conexdo com os Egressos, o Talentos Uno. Este setor foi inaugurado em
junho de 2023, e contou com o estudo de r comissao interna que estudou e propds um plano de
acao para ampliar as atividades ja desenvolvidas pelo Setor de Estagios e Monitorias no que diz
respeito aos estagios obrigatorios, ndo obrigatérios, carreira, empregabilidade, trabalhabilidade e
qualificacao profissional dos estudantes da universidade e monitoramento de egressos.

As acbes desenvolvidas sdo coordenadas pela equipe administrativa do Setor, com
atuacdo semanal de Professores Articuladores, representantes dos cursos de graduacgéo,
conforme agrupamentos especificos. Os projetos do Setor almejam o enriquecimento da trajetéria
académica, contribuindo para o empreendedorismo estudantil, profissionalizagdo e capacitagao
para desenvolvimento de competéncias e inser¢do no mercado de trabalho. Além disso,
implementar novas ag¢des para que a Unochapeco fortaleca a comunicagao e relacionamento com
0 meio empresarial e demais organizagbes, criando um rol de instituicdes parceiras que
possibilitem a regularidade de oferta de vagas de estagios obrigatorios e n&do obrigatérios e
oportunidades de trabalho.

O projeto prevé, simultaneamente, um mapeamento dos potenciais candidatos as vagas
em oferta dentre os estudantes da universidade, além da identificagcdo de possiveis lacunas e
fragilidades no perfil profissional, proporcionando possibilidades de orientagcdes e capacitagdes
que visam ao desenvolvimento de competéncias emocionais e sécio relacionais. Além disso, visa
contribuir para a qualificagdo e aproximacao dos estudantes com suas expectativas de carreira,
fomentando o empreendedorismo e inovagdo em suas carreiras.

Outra acdo importante do Setor é o relacionamento com os egressos promovendo agdes
de reaproximagdo com a universidade, estabelecendo um relacionamento mais duradouro e
produtivo.

Desenvolver agdes que permitam maior proximidade com os estudantes, egressos e a
comunidade em geral € um desafio constante, porém faz parte da missao institucional. Dessa
forma, entende-se que identificar as demandas emergentes do mercado profissional pode
contribuir com o processo de formagéo dos estudantes que acessam os cursos de graduagéo e
pos-graduagao.

A proposicdo dessa ampliacdo do Setor de Estagios e Monitorias para um setor que
trabalhe, inclusive, a carreira dos estudantes e egressos promove um diferencial de

relacionamento entre a Unochapecé e toda a comunidade, acrescentando valor na formacao dos
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estudantes e proporcionando maior relacionamento com os egressos e com o mercado de
trabalho.

As aclOes relacionadas aos estagios e monitorias permanecem sendo um dos focos
prioritarios do Setor, oferecendo suporte académico e administrativo aos coordenadores de curso,
professores e estudantes, em todos os aspectos que envolvem os estagios curriculares
obrigatérios e nao obrigatérios. O Setor também mantém os convénios e cooperagbes com
instituicdes publicas, privadas, profissionais liberais e agentes integradores de estagios, a fim de
regular e emitir todos os documentos legais para a pratica dos estagios, bem como avaliar as
condicbes das oportunidades e as experiéncias vivenciadas pelos estudantes, com vistas a
melhoria constante dos Projetos Pedagdgicos de Curso e formagao académica.

Verificou-se ainda que apds implantacdo das ABEX, tornou-se necessario evoluir com as
praticas e desenvolvimento dos Estagios obrigatdrios dentro das organizagdes, que ganham
muito mais importadncia com o relacionamento na profissdo, Nesse sentido, os Estagios
obrigatdrios dos cursos sao frequentemente revisados buscando =proporcionar experiéncias mais
produtivas e transformadoras, na proposicdo de solugbes nos campos de atuagdo, como
resultante de um processo formativo que ja foi diferenciado ao longo da graduacdo. Das

"experiéncias" de Estagio, o campo pode e deve ser transformado pelo estudante da Unochapecd.

4.1.9.1 Estagios

Os estagios objetivam a afirmagao da aprendizagem como processo pedagdgico de
construcdo de conhecimento, desenvolvimento de competéncias e habilidades tedrico-praticas
viabilizados junto as instituicdes conveniadas com a Unochapecd, com vistas a aproximacao dos
estudantes com as atividades e procedimentos adotados cotidianamente em trabalhos
relacionados a area de formacao, compreendendo diferentes teorias e olhares que orientam tais
processos, auxiliando o estudante no desenvolvimento de sua vida profissional, social, cultural e
cidada.

Os estagios curriculares estdo previstos nos Projetos Pedagoégicos de Curso e sao
executados/formalizados de acordo com os preceitos e determinacdes legais. Sao regidos por
regulamento geral e pelos planos de ensino e aprendizagem, nos quais estdo descritos os fluxos
administrativos, requisitos, determinagdes legais, critérios, supervisdo e atribuicbes de cada parte
envolvida.

Os objetivos dos estagios curriculares sao:
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e Possibilitar a compreensdo da unidade dos conhecimentos cientificos, filosoéficos e
técnicos aprendidos e/ou trabalhados no curso e na pratica profissional;

e Inserir o estudante-estagiario no campo profissional, desenvolvendo habilidades e
competéncias, produzindo novos saberes, contribuindo, com uma pratica criativa e
inovadora, para o encaminhamento de solugdes aos problemas percebidos;

e Oportunizar elementos da realidade social tomada como objeto de reflexdo e
intervencdo, aprofundando o conhecimento da interacdo da area especifica de
atuagao com questdes de ambito macrossocial;

e Proporcionar a vivéncia de principios ético-politicos presentes na interagao social € na
conduta ética profissional, necessarios ao exercicio da profissao;

e Contribuir com o processo de avaliacdo permanente dos PPCs da Unochapecé.

De acordo com a legislagao vigente, os estagios classificam-se em:

e Estagio curricular obrigatério: componente curricular obrigatério para a integralizagao da
matriz curricular. Possui carga horaria definida na matriz curricular, respeitadas as DCNs
de cada curso. Tem como finalidade propiciar a integracdo da educagdo com o mundo do
trabalho. Encontra-se integrado ao curriculo dos cursos e desenvolve-se ao longo da
formacao académica, permitindo que o estudante vivencie por meio de experiéncias, o que
Ihe foi exposto em teoria, ndo somente na area técnica, como também nas areas de
gestdo e relacionamento interpessoal, proporcionando aprimoramento pratico ao futuro
profissional. Em algumas situagbes, o exercicio da pratica de estagio associa observacgao,
planejamento, projeto de intervengdo, atuagdo em um ou mais campos, relatorios e
processo avaliativo; em outras, a pratica de estagio integra atividades de pesquisa. As
disposicdes relacionadas aos estagios obrigatorios encontram-se detalhadas no
regulamento especifico de cada curso.

e Estagio curricular ndo obrigatério: constitui-se em atividade complementar a formacéo
profissional, social e cultural do estudante-estagiario, realizado por sua livre escolha. O
estagio ndo obrigatério podera ser registrado para integralizagao curricular, como Atividade
Curricular Complementar (ACC), observado o Regulamento Geral de Estagios da

Unochapecd e os regulamentos especificos de cada curso.

Dentre os estagios nao obrigatérios, as monitorias caracterizam-se pela inser¢cao de

estudantes em programas e/ou atividades académicas em cursos de graduagao, com a finalidade
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de dar suporte extraclasse aos estudantes nas unidades curriculares com historico de alto indice
de reprovagao, médias académicas baixas e/ou com maior grau de dificuldade.

No ambito da Unochapeco, o Setor Talentos Uno (estagios, carreiras € conexao egresso)
estd vinculado a Proé-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdao (PROEPE). Na estrutura
operacional, o setor conta com a divisdo denominada “Divisdo de Estagios HRO”, localizada no
Hospital Regional do Oeste (HRO), que objetiva oferecer suporte académico e administrativo aos
coordenadores de curso, professores e estudantes em estagios obrigatorios nesse local, conforme
convénio com essa Instituicdo, que é um dos campos prioritarios para estagios na area da saude.

Dentre as acbes coordenadas pelo Setor Talentos Uno destaca-se o “Programa
Universidade Escola para Formagao Docente”, que objetiva firmar parceria/convénios com os
estabelecimentos de ensino de diferentes niveis e redes, tendo como ponto de partida uma nova
metodologia para a realizacdo das agbes dos estagios obrigatérios dos cursos de licenciatura da
Unochapecd. O foco principal do Programa € promover uma aproximagao efetiva e um processo
mutuo de conhecimento entre a Universidade e os estabelecimentos de ensino envolvidos. Uma
das agdes importantes do programa se refere a oferta de contrapartidas aos professores das
escolas que recebem os estudantes estagiarios, com a promocdao de eventos de
profissionalizacdo e intercambio de professores, gestores, técnicos administrativos e estudantes,
sem custos para os estabelecimentos conveniados. Também, como parte do convénio, é oferecido
as escolas conveniadas a possibilidade de utilizagdo da Biblioteca da Unochapecd, com
empréstimo de livros e acesso as bibliografias disponiveis na Biblioteca Virtual, além de poder
trazer os estudantes das escolas para visitas a universidade, com um roteiro de conhecimento
que contempla o Literatério, a Brinquedoteca, o Museu Zoobotanico, dentre outros

espacos/laboratérios institucionais.
4.1.10 Trabalho de Conclusdo de Curso

O Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC), quando componente curricular, € atividade
académica obrigatoria para cursos que demandam em suas DCNs e tem como objetivo despertar
o interesse pela pesquisa na formacdo de novos pesquisadores, além de ser uma estratégia para
a formacdo profissional por meio de uma pesquisa que represente o percurso formativo do
graduando. Podendo ser de natureza basica ou aplicada, o TCC podera ser apresentado em
diferentes formatos, dependendo da definicdo adotada nos PPCs, dentre diversas possibilidades,
tais como: artigo cientifico; monografia; patente; registro de propriedade intelectual; plano de

negocios; projeto técnico especifico da area; software; material didatico e instrucional; producao
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de conteudo; projeto editorial; producgéo artistica; startup; protétipo; pesquisa relativa a ocorréncia
de um dos componentes de Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEXx); dentre outras. A
diversidade oportunizada como realizacdo do TCC é resultante do contexto do avango da ciéncia,
em que a velocidade e circulagido da producao cientifica precisa considerar diferentes meios,
levando em consideragdo o método cientifico, bem como oferecendo condi¢cbes para inovagao e
empreendedorismo.

Salvo quando disposto de forma especifica, o TCC deve ser elaborado de forma coletiva
sob orientacdo de professor(es), de forma que o tema da pesquisa esteja vinculado as linhas de
pesquisa do referido curso e relacionado a producdo académica e/ou area de atuagao dos
professores. Para nivelamento quanto as praticas, instituiu-se o Regulamento Geral de TCC que
se aplica a todos os cursos de graduagao. Assim, cada colegiado de curso deve produzir e manter
seu Manual de TCC com direcionamentos mais especificos, tais como detalhamento das linhas de
pesquisa do corpo professor, tipologia dos trabalhos esperados do curso, estruturas de relatério
de pesquisa, entre outras informacdes relevantes. Ao Plano de Ensino-Aprendizagem atual do
componente curricular cabera estabelecer metodologias de avaliagéo, prazos e referencial comum
atualizado.

A efetivagdo do processo de iniciacao cientifica e produ¢do de conhecimento compreende
o desenvolvimento de atividades de estudo, de apreensdo e compreensido do modo de fazer
ciéncia, por meio de praticas de investigacdo, analise de dados, sistematizagcdo e producéo.
Nesse sentido, além de componentes curriculares especificos, o desenvolvimento da postura
investigativa, do processo de apropriagdo do método cientifico e da producdo do conhecimento
pode ocorrer pela insergdo dos estudantes nos grupos de pesquisa cadastrados na instituigao.

Para cursos em que o TCC nao é obrigatério segundo a DCN, a Unochapec6 adota a
ABEXx Producao Cientifica, cujo objetivo é a iniciagdo ao método cientifico, ndo necessariamente
no final do percurso formativo. Nesta ABEX, ha interlocu¢do com os Programas de Pés-Graduacgao
da Unochapecd, bem como os grupos de pesquisa reconhecidos e credenciados. Além disso,

nestas ABEX é prerrogativa a indicagédo de professores Doutores com perfil para pesquisa.
4.1.11 Atividades Curriculares Complementares (ACCs)

Os objetivos gerais das Atividades Curriculares Complementares (ACCs) passam pela
flexibilizagdo do curriculo obrigatério, aproximacao do estudante a realidade social e profissional,
incentivo ao aprofundamento tematico e interdisciplinar e promog¢ao da integragdo entre a

Universidade e a sociedade, em Ensino, Pesquisa e Extensdo. A carga horaria a ser integralizada
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em Atividades Curriculares Complementares, em bacharelados e licenciaturas, € de 200 horas e
de 100 horas para tecnoldgicos, salvo excecdes. As atividades precisam ser submetidas pelo
proprio estudante via Minha Uno para a avaliagao e validagao da Diretoria de Ensino e Extensao
(DIRENS) — onde se encontram todos os PPCs da Unochapecé.

De acordo com o regulamento institucional, as atividades curriculares complementares
deveréao ser realizadas obrigatoriamente nas modalidades de formagao geral, formagéo especifica
e de carater extensionista. A modalidade de formag&o geral considera atividades desenvolvidas
em areas afins a formagcdo humana, profissional e cidadad do estudante, enquanto a formagao
especifica considera aquelas que atendam as competéncias especificas, aos objetivos do curso
de graduacgdo, bem como do perfil do egresso, explicitados no Projeto Pedagdgico do Curso de
origem do estudante, e as atividades de carater extensionista sdo aquelas que promovem a
interacdo dialégica transformadora entre a universidade, o estudante e outros setores da
sociedade, por meio da produgdo e da aplicacdo do conhecimento, em articulagdo permanente
entre ensino, pesquisa e extensao.

Sao atividades passiveis de aproveitamento como ACCs: projetos e programas de
extensao (intervengdes que envolvam diretamente as comunidades externas, como ministrar
cursos e oficinas, prestacdo de servicos ou voluntariado, programas e projetos de extensao
vinculados a Unochapecd); atividades praticas (monitoria; estagios nao obrigatérios; empresa
junior; atividades ou eventos; de empreendedorismo e/ou inovagao; viagem de estudos; visitas
técnicas realizadas fora dos componentes curriculares obrigatérios); eventos (com relacdo ao
perfil descrito nos PPCs ou ao perfil esperado pela Unochapecd; ouvinte de bancas de trabalhos
de conclusdo de curso, dissertacdes e teses; organizacdo de eventos); atividades de pesquisa
(participagéo de projeto de iniciagao cientifica; apresentagcao de trabalhos em eventos cientificos;
publicagdo de resumo simples ou resumo expandido; publicagbes de artigo cientifico com e sem
apresentacdo oral; publicacdo de capitulo de livro); ensino-aprendizagem (curso de
aperfeicoamento ou curso livre realizado por instituicdo credenciada, presencial ou a distancia,
incluindo curso de idioma; componente curricular cursado em curso superior diferente do curso de
origem; componente eletivo indicado nos PPCs, realizado além do minimo exigido pelo curriculo;
atividades em grupos ou colegiadas (grupos de estudos da Unochapecd; colegiados da
Unochapecé ou o6rgéos de representagdo estudantil; grupos artistico-culturais e esportivos
credenciados ou regularmente constituidos e vinculados a Unochapecé, como teatro, coral, danga,
atletismo, jogos em equipe, etc.).

Ainda, sao consideradas as atividades de servigo voluntario e/ou comunitario (prestado em

orgaos publicos ou entidades sem fins lucrativos, que tenham relagao com o perfil do egresso dos
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PPCs ou com o perfil geral indicado pela "Politica e Diretrizes para o Ensino de Graduacgao da
Unochapecd" vigente); atividades de internacionalizacdo: académicas ou profissionais
desenvolvidas em outros paises e realizadas durante o periodo do curso de graduagao, também
em programas de intercambio; Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia - PIBID e
Residéncia Pedagdgica (somente para os casos que nao forem aproveitados no Estagio
Obrigatdrio); e demais atividades que, ndo previstas nos itens anteriores, tenham relagdo, de
forma geral, com o perfil do egresso esperado pela "Politica e Diretrizes para o Ensino de
Graduacgdo da Unochapecd" vigente ou, de forma especifica, com o PPC, a partir de parecer da

Coordenacao do curso.

4.1.12 Sistema de avaliagao do processo de ensino-aprendizagem

Avaliar € um processo educativo sistematico, continuo e reflexivo que orienta o processo
de ensino e aprendizagem implicando em uma tomada de decisdo, com vistas a producao e
apropriacao de conhecimentos e desenvolvimento de habilidades e competéncias, referenciadas
no Projeto Pedagdgico de cada curso de graduagéo.

Cabe ao professor do componente curricular observar o equilibrio entre a avaliagao dos
conceitos, atitudes, conhecimentos, procedimentos e habilidades, vinculando aos resultados
previstos nos planos de ensino-aprendizagem em consonéncia com o perfil do egresso,
expressando administrativamente a referida avaliagdo por meio de nota que compde o registro
académico.

A avaliacdo da aprendizagem contempla diferentes aspectos da acado pedagdgica, tais
como:

I. aapreensdo do conhecimento na area respectiva;

Il. a construgdo de conhecimentos de forma ativa e colaborativa entre os estudantes;

lll. a habilidade de analisar e propor e produzir solugdes para situagdes-problema;

IV. acompreensao das relagdes entre teoria e pratica;

V. o desenvolvimento de atitudes alinhadas a missao, visédo e principios institucionais.

A avaliagdo na Unochapecé é concebida a partir das seguintes diretrizes:

I. dar condicbes para que as concepcbdes de avaliagdo possam ser discutidas e
praticadas sem danos nas diferentes areas de conhecimento e instancias
pedagdgicas, sobretudo no projeto pedagdgico de curso;

II. dar autonomia para que o professor componha pesos, suas respectivas ordens,

metodologias e conceitos de acordo com a area de conhecimento na qual o
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componente curricular esta lotado;

lll. adequar a avaliagdo dentro da realidade do calendario académico atualmente
praticado para os cursos de graduacéo;

IV. viabilizar diferentes formas de avaliagdo em componentes curriculares especificos;

V. dar lisura ao demandar a divulgacdo de avaliagdes ao estudante com referida
devolutiva em tempo habil para que este possa refletir sobre seu aproveitamento e
dialogar sobre a avaliagdo antes do fim do componente curricular;

VI. contribuir para o aumento e manutencao da qualidade académica;

VII. articular avaliagdo da aprendizagem ao programa do componente curricular e a
plataforma digital.

Avaliacao em componentes presenciais: a avaliagcdo na graduacgao presencial visa dar
mais mobilidade para os diferentes professores e unidades curriculares, bem como qualificar
ainda mais o processo de ensino-aprendizagem. A média para aprovagdo € 6,0 (seis),
executando-se Estagios Obrigatérios e TCC, que é 7,0 (sete).

A avaliagdo é realizada por unidade curricular, incidindo sobre a frequéncia e o
aproveitamento. As notas nos componentes curriculares sdo graduadas de 0 (zero) a 10 (dez)
pontos, indicada apenas a fracao de décimos. A média de aproveitamento em cada componente
curricular é obtida mediante média ponderada das avaliagbes realizadas ao longo do componente
curricular, considerando seus pesos. Nos instrumentos avaliativos devem estar explicitos os
critérios de avaliacdo em consonancia com os objetivos previstos no plano de ensino. E
considerado aprovado o estudante que obtém, em cada componente curricular, média das notas
igual ou superior a 6,0 (seis) e frequéncia minima de 75% do total das atividades académicas
presenciais e nao presenciais (quando houver).

Em unidades curriculares com carga horaria igual ou superior a 80 horas, a avaliagdo da
aprendizagem é realizada prevendo trés avaliagbes — A1, A2 e A3 — registradas no diario de
classe de acordo com as metodologias didatico-pedagdgicas adotadas pelo professor no plano de
ensino. A média das trés avaliagbes contera pesos que podem variar de 20% a 60% acordados no
plano de ensino. A Avaliagdo 1 (A1) compreende o conjunto de avaliagdes do primeiro tergo do
componente curricular, com limite para divulgagdo das notas até 40% da execugdo do
componente curricular; a Avaliagao 2 (A2) compreende o conjunto de avaliagdes do segundo terco
do componente curricular, com limite para divulgacdo das notas até 75% da execugdo do
componente curricular; e a Avaliagao 3 (A3) compreende o conjunto de avaliagdes do terco final
do componente curricular, com limite para divulgacao das notas de uma semana apés o término

do componente curricular
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Em componentes curriculares com menos de 80 horas, a avaliagdo da aprendizagem sera
realizada prevendo duas avaliagdes — A1 e A2 — registradas no diario de classe de acordo com as
metodologias didatico-pedagogicas adotadas pelo professor no plano de ensino. A média das
duas avaliagbes contera pesos que podem variar de 40% a 60% acordados no plano de ensino. A
Avaliagédo 1 (A1) compreende o conjunto de avaliagdes da primeira metade do componente
curricular, com limite para divulgagéo das notas até 60% da execugédo do componente curricular; e
a Avaliagédo 2 (A2) compreende o conjunto de avaliagbes da metade final do componente
curricular, com limite para divulgagdo das notas de uma semana apds o término do componente
curricular.

Nas ABEX, a avaliacdo da aprendizagem consiste de uma avaliagéo integradora no modelo
por competéncias com peso de 20%, com a finalidade de verificar o aproveitamento dos
estudantes na interface com o curriculo, procurando identificar atualizagbes necessarias no
processo.

Recomenda-se que as avaliagdes contemplem os conhecimentos de forma cumulativa. Os
cursos podem estabelecer especificidades a partir da normativa, desde que nao subverta o
sistema de avaliacido geral da Unochapeco e seja definido em regulamento integrante dos PPCs.
Da mesma forma, em unidades curriculares especificas que demandam apenas uma avaliagdo no
diario de classe e/ou necessitem alterar a média final a ser alcangada pelo estudante (como TCC,
Estagio etc.), a avaliacdo da aprendizagem sera realizada de acordo com regulamento proprio,
integrante dos PPCs.

Avaliacao em componentes a distancia: na graduacdo a distancia, a verificagdo da
aprendizagem ocorre da seguinte forma: exercicios e estudos de caso, mediados pelo Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), juntos compdem 45% da avaliagéo; e avaliagdo ao final do
moddulo compde 55% da nota.

A avaliagdo do ensino-aprendizagem € parte integrante do processo de ensino e mantém
uma relacdo direta com a proposta pedagodgica e o curriculo do curso. A avaliacédo da
aprendizagem contempla diferentes aspectos da acdo pedagdgica, como a apreensdo do
conhecimento na area respectiva; a constru¢cdo de conhecimentos de forma ativa e colaborativa
entre os estudantes; a capacidade de analisar e propor solugdes para situagdes-problema; a
manifestacdo da compreensao entre as diversas areas do conhecimento presentes no curso; e a
capacidade de utilizagdo de raciocinio metodolégico na area do conhecimento especifico da
disciplina e a manifestagdo da compreensao das relagdes entre teoria e pratica.

As atividades de ensino-aprendizagem serdo disponibilizadas no Ambiente Virtual de

Aprendizagem, espaco no qual estdo os materiais didaticos ou as orientagdes necessarias para
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bibliografia especifica que trata do tema da atividade académica e que possa ajudar o estudante a
aprender por si mesmo.

As avaliagbes da aprendizagem devem medir conteudos e competéncias propostos e
estabelecidos no Plano de Ensino do componente curricular e trabalhados pelos diferentes
recursos pedagdgicos estabelecidos no roteiro das aulas.

A verificagdo dos processos de aprendizagem é feita por Componente Curricular, incidindo
sobre a frequéncia e a aprendizagem de competéncias. A avaliagdo da aprendizagem sera
realizada, em cada moddulo letivo, no periodo de realizacdo do componente curricular, sendo
obrigatdria a seguinte distribuicdo de peso nas notas: Avaliagdo 1 (AV1) = 20%; Avaliagcéo 2 (AV2)
= 25% e Avaliagéo 3 (AV3) = 55%.

A média de aproveitamento em cada componente curricular é obtida mediante média
ponderada das avaliagbes realizadas ao longo do mddulo letivo. As notas nos componentes
curriculares serdo graduadas de 0 (zero) a 10 (dez) pontos, permitida apenas a fracdo de
décimos. E considerado promovido por média o estudante que obtém, em cada componente
curricular, média das notas igual ou superior a 6,0 (seis) e frequéncia minima de 75% (setenta e

cinco por cento) do total das atividades académicas presenciais e a distancia.

4.1.13 Educagao inclusiva

Com a democratizacdo do ensino no Brasil, os avancos das politicas de inclusdo foram
ganhando forga na educagdo em todos os niveis e modalidades. A educagéo inclusiva ganha
destaque mundial e significa assegurar a todos os estudantes a igualdade de oportunidades
educacionais.

Trata-se de uma questdo de direitos humanos, mundialmente divulgados em varios
eventos internacionais, destacando-se: a Conferéncia Mundial de educacdo para Todos de
Jomtien (UNESCO, 1990); a Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais de
Salamanca (UNESCO, 1994); Foro Consultivo Internacional para a Educacido para Todos de
Dakar (UNESCO, 2000), e a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2007),
aprovada pela ONU em 2006; a Declaracao de Incheon (2015), que visa mobilizar todos os paises
e parceiros em torno dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sobre educacgao e
suas metas, além de propor formas de implementar, coordenar, financiar e monitorar a Educacao
2030 para garantir oportunidades de educagao de qualidade inclusiva e equitativa, assim como de
aprendizagem ao longo da vida para todos.

Entre os marcos nacionais destacam-se: a Constituicdo Federal de 1988; Plano Nacional

de Educacdo para Todos de 1993; LDB 9394/96; Resolugcdo CNE/CEB n° 2/2001, que institui
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diretrizes nacionais para a educagao basica; o documento do Ministério Publico Federal “O acesso
de estudantes com deficiéncia as escolas e classes comuns da rede regular’, editado em
setembro de 2004 pela Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao; a Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva (MEC/SEESP, 2008), o Plano Nacional
de Educacado (2001, 2014); o Decreto n°® 6.949, de 25 de agosto de 2009, que promulga a
Convencgao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007; e a Lei Brasileira de Inclusdo n°
13.146/2015 (BRASIL, 2015).

A Politica de Educagédo Inclusiva justifica-se para contemplar os avangos no campo da
Educacéo Inclusiva em ambito nacional, as quais reverberam na Unochapecé. A partir da criagao
da Politica de Educacgao Inclusiva, a Unochapeco passou a atuar de forma efetiva no atendimento
as necessidades de pessoas com deficiéncia, por meio da criacdo da Divisdo de Acessibilidade,
que iniciou os trabalhos em 2011. Segundo a Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacéao Inclusiva (MEC/SEESP, 2008), a educacao especial € uma modalidade
de ensino que permeia todos os niveis, da educagdo infantil ao ensino superior, e atende
estudantes com deficiéncia, transtornos globais no desenvolvimento e altas habilidades. O
documento faz mencéao, também, aos transtornos funcionais especificos.

A Unochapeco tem fluxo de agdes para receber estudantes com deficiéncia e a promogao
de outras varias agdes que democratizam e incluem as pessoas com deficiéncia, prezando e
preservando a independéncia e a inclusdo de todos. As acgdes estdo pontuadas a seguir:

e (Cadastro dos estudantes que informam deficiéncia;

e Avaliacdo da presenca de necessidades educacionais especiais nesses estudantes;

e Acompanhamento e promocéo de adaptagdes necessarias;

e Mediagao de estratégias com professores e coordenadores;

e Adaptagao de materiais a estudantes com deficiéncia visual,

e Organizacdo e contratagdo de intérprete de libras, técnico de apoio a pessoas com

deficiéncia fisica e ledor;

e Interpretacdo em eventos da Unochapecd, como formaturas, reunides de colegiado,
seminarios, palestras, semanas académicas, bancas de qualificacdo e em diversos
atendimentos institucionais;

e Atuacdo em conjunto a Geréncia de Tecnologia e Informacao (GTIl) na busca e
instalacado de soffwares e tecnologias assistivas;

e Participacdo na Comissdo de Acompanhamento de Pessoas com Deficiéncia da

Unochapecé;
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e Gestado das informagdes sobre acessibilidade no site da Unochapecd, disponibilizadas
a estudantes e professores;

e Servico de Atendimento Educacional Especializado (AEE);

e Foéruns de Acessibilidade com a comunidade académica;

e Promocgao de capacitagdes a comunidade académica, incluindo os funcionarios que

fazem atendimento ao publico com deficiéncia.

4.1.14 Politicas de ensino na Educacao a Distancia

A educacdo a distancia possibilita a ampliagdo da oferta de ensino de graduacao e
pos-graduacgdo, pois, para esta modalidade, ndo existem barreiras geograficas e temporais. O
cenario aponta para a expansao desta modalidade de ensino e a Unochapecé foi credenciada
para oferta de cursos na modalidade EaD no e-MEC pelo Parecer CNE/CES n°. 250/2013,
homologado pela Portaria n°. 536, de 2 de junho de 2015, publicada na Se¢éo 1 do DOU n° 104,
de 3 de junho de 2015.

Na Unochapecoé sédo ofertados cursos de graduagédo EaD desde 2016 e na pos-graduacao

lato sensu, desde 2021.

4.1.14.1 Educacgéo a distancia na graduagéo

Em relagdo a graduagdo na modalidade a distancia, além das diretrizes gerais da
graduacéo, sua politica de ensino também tem por finalidade:

e Promover a mudanga da cultura na Unochapecé perante o uso de novas tecnologias
educacionais;

e Articular graduagdo e pés-graduagcdo /ato sensu para a promocado de cursos a
distancia;

e Desenvolver solugdes inovadoras e sustentaveis para a graduacgao a distancia;

e Desenvolver parcerias com instituicbes regionais para a oferta de cursos na
modalidade de graduagao a distancia;

e Garantir o acesso e permanéncia de jovens e adultos por meio da graduagédo a
distancia;

e Revisar permanentemente o modelo pedagdgico e o processo de ensino e
aprendizagem na graduacao a distancia;

e Ampliar o acesso a Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comunicagéo aos estudantes

da graduacéo.
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4.1.14.2 Organizacao da educacéo a distancia

O desenvolvimento dos cursos de graduagdo a distancia esta baseado em matrizes
curriculares com regime académico modular, com no minimo cinquenta dias de trabalho
académico efetivo em cada modulo, excluido o periodo reservado aos exames finais, quando
houver, sendo quatro modulos e no minimo duzentos dias letivos em um ano, independente do
ano civil.

A quantidade de moddulos dos cursos de graduagdo EaD pode variar, no entanto, sao
previstos médulos com componentes comuns e modulos com componentes especificos. Os
componentes tém carga horaria variavel de 40 e 80 horas, variando a quantidade de atividades
efetivas semanais em cada componente, envolvendo materiais didaticos, exercicios e demais
atividades. Assim como na graduagao presencial, objetiva integrar os componentes curriculares
por meio de uma pratica na qual os estudantes criam grupos virtuais e realizam a atividade a partir
de um tema integrador proposto na matriz curricular. Cada etapa € avaliada pelo professor e pelo
tutor, e apds é realizada a devolutiva aos grupos de trabalho. Na ultima etapa, o grupo apresenta
em um formato definido pelo professor que pode ser um produto, banner, slides ou outra forma
que represente da melhor maneira o resultado da experiéncia.

Os elementos de mediagao e execugao dos componentes curriculares sio:

a) Plataforma AVA: diversas atividades disponibilizadas para o processo educacional,
organizadas numa trilha de aprendizagem, composta por textos complementares,
casos, exercicios, links para filmes e animagdes, materiais para download e o video da
aula.

b) Aulas: sdo aulas em que o professor aborda os principais topicos do componente
curricular, expondo conceitos e desenvolvendo conhecimentos. Essas aulas séo
organizadas conforme o mapa de desenvolvimento pedagdgico, acontecem de forma
assincrona, transmitidas via plataforma virtual e acessadas pelo AVA da Unochapecé
(Minha Uno).

c) Material Didatico: organizagdo por meio de trilha pedagdgica, com a selegdo de
materiais como livros, capitulos de livros, artigos, documentarios, podcasts, videos,
sites, biblioteca virtual, etc.

d) Avaliagdes: sao realizadas por meio de provas e atividades formativas no AVA, como
exercicios e estudos de casos, que servem para avaliar o progresso e aprendizagem
dos estudantes, além da prova presencial que ocorrera nos polos credenciados, ao

final do moédulo.
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Como o moédulo é composto de dez semanas letivas, a sequéncia recomendada das
atividades didaticas é:

e Video de abertura com exposicao inicial do tema da aula;

e Pelo menos um conteudo e/ou um capitulo do livro didatico do componente curricular
para cada tema de aula e material de referéncia para acompanhamento do video e da
aula ministrada;

e Pelo menos dois conteldos complementares, no formato de textos, videos ou links na
web, para cada componente;

e Pelo menos um exercicio e um estudo de caso em cada componente;

e No caso das Aprendizagens Baseadas em Experiéncias (ABEx), podem ser realizadas

as etapas de diagnéstico, hipéteses ou investigagao e relatério.

4.1.14.3 Educacéo a distancia na pés-graduacgao lato e stricto sensu

O avanco tecnoldgico, produzido nos ultimos anos, promove uma nhecessaria
reconfiguracdo do ensino de modo a gerar novos modelos para uma formagéo condizente com as
necessidades da sociedade contemporanea. Ha um potencial para ampliar o acesso a educacao,
uma vez que a EaD contribui para preencher lacunas de oferta de educagdo com qualidade e
amplia o trabalho em rede, sem limitagbes geograficas e temporais, oportunizando ao estudante
da pds-graduacao experiéncia de aulas com professores do exterior ou de outras regides do
Brasil.

Desde 2022, com vistas a expansdo do acesso a educagio superior e a reducao de
desigualdades quanto a oferta de programas de pds-graduacgao stricto sensu em todas as regidoes
brasileiras, os programas de pds-graduagao stricto sensu atuam na elaboragédo de propostas de
cursos novos na modalidade de educagao a distancia. Além disso, espera-se o fortalecimento da
internacionalizacao e de parcerias com IES nacionais e internacionais.

O desenvolvimento desses cursos integra-se ao Pollen Parque Cientifico e Tecnoldgico
que subsidiara projetos nas areas de inovagao, tecnologia e cooperagao, articuladas aos setores
produtivos para aprimoramento dos projetos finais de pds-graduacgao e seus ambientes, trabalhos
em redes, multidisciplinaridade e pesquisas voltadas as tendéncias e aos negdcios inovadores.

Assim, a organizagao curricular e didatica é definida no projeto especifico de cada curso,
observando-se a legislagdo em vigor, os regulamentos internos da Unochapeco e as politicas
institucionais.

Todas as estratégias e metas apresentadas neste PDI s&o avaliadas de forma pontual em
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todos os projetos efetivados pela pds-graduacdo /ato sensu, a partir de instrumentos avaliativos
aplicados pela Comissado Prépria de Avaliacdo (CPA) e pela Geréncia de Pds-graduagao Lato
Sensu. As avaliagbes sao dispostas em trés etapas: a avaliagao inicial acontece no ingresso do
estudante, com um processo de acolhimento, verificagdo das dificuldades enfrentadas e o
atendimento aos servigcos; a segunda etapa ocorre durante a realizagdo dos créditos tedricos,
quando sdo avaliados os componentes ofertados, aproveitamento, conteudo, didatica e aplicagao;
e a avaliagao final, que mensura o aproveitamento da especializacéo, todos os pontos positivos e

negativos que norteardo as novas edicdes, alteragdes e melhorias.
4.2 POLITICAS DE ENSINO DE POS-GRADUAGAO LATO SENSU

A Unochapecd, comprometida com o desenvolvimento regional, busca, por meio do ensino,
da pesquisa e da extensao, promover o0 acesso ao conhecimento e estimular a produgcao de novos
saberes. A pos-graduacao lato sensu contribui para a consolidagdo e fortalecimento desse
processo, ofertando cursos de especializagdo e especialidades, atendendo tanto a formacao para
o mercado quanto a qualificacao cientifica.

Os cursos de poés-graduagcédo /ato sensu sdo embasados em tendéncias regionais,
nacionais e internacionais, acompanhando a evolugdo econdémica da regido e o cenario de
demandas mercadologicas. O planejamento e oferta de cursos de formacao continuada requer
constante dinamismo e expertise de mercado. Assim, a equipe de pos-graduacao e o setor de
Marketing atuam como uma consultoria educacional — identificando as demandas do mercado por
meio de uma pesquisa direcionada ao publico alvo. Mediante a viabilidade do curso, identifica-se o
proponente e constroi-se o projeto para comercializagdo. Os cursos de pds-graduagédo recebem
apoio da coordenagdo pedagodgica que da suporte para a qualificacdo do projeto, atende as
demandas pedagdgicas do processo de ensino-aprendizagem.

Tendo em vista ampliar a presenca de profissionais do mercado e egressos da
Unochapecd, buscando atingir um publico cada vez mais amplo e diversificado, a pés-graduacao
lato sensu, por meio de uma equipe comercial, firma e promove acordos, parcerias, convénios e

permutas, com visitas externas de relacionamento nas empresas publicas e privadas.
4.2.1 Areas de atuagdo na pés-graduagio /ato sensu

A pos-graduacdo lato sensu da Unochapecé atua nas trés Areas: Negécios, Educacao,

Humanidades e Direto, Area de Engenharias e Tecnologias e Area de Ciéncias da Saude. A
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educacao continuada para os egressos dos cursos de graduacgao é possibilitada mediante a oferta
pela Unochapecé de cursos de pés-graduacdo lato sensu, sendo reedigcbes de cursos
consolidados e cursos novos. Os cursos sao ofertados na forma presencial, live (on-line com aulas

ao vivo), digital (on-line com aulas gravadas) e hibrida.
4.2.2 Diretrizes gerais para pos-graduagao /ato sensu

As diretrizes definidas para a pés-graduacéo /ato sensu sao:

e Fortalecer parcerias com empresas para formagéo de turmas in-company e projetos em
redes;

e Firmar parcerias com outras IES para oferta de lato sensu da Unochapecdé em outras
regides do Brasil;

e Expandir a internacionalizagao no /ato sensu;

e Prover financiamento estudantil, com recursos préprios ou de parceiros;

e Oferecer metodologia digital (on-line com aula ao vivo e aula gravada) nos cursos de
pos-graduacgao lato sensu;

e Promover humanizagéo na relagdo de captagao de estudantes;

e Fortalecer endomarketing e comunicacgao, por meio de estratégia on-line e off-line;

e Ofertar cursos com foco em curta duragao /ato sensu;

e Personalizar os cursos de acordo com publico alvo;

e Garantir sustentabilidade financeira e qualidade académica em todos os cursos ofertados;

e Alcancar exceléncia no relacionamento com publico interno e externo;

e Continuar implementando a docéncia com experiéncia de mercado, além dos
conhecimentos pedagdgicos;

e Intensificar o dominio da informagao da equipe comercial interna e externa;

e Criar politicas de desconto comercialmente planejadas e estratégicas.

4.3 POLITICAS DE ENSINO DE POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU

A Politica de Pesquisa e Pds-Graduacéao stricto sensu da Unochapecé da continuidade as
acdes do PDI 2019-2024, visando para o periodo 2025-2029 promover acdes para a formagao de
recursos humanos com competéncias e habilidades para o ensino, a pesquisa, a extensédo e a

inovagdo, comprometidos com o desenvolvimento regional, bem como outras atividades
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profissionais, observadas as diretrizes do Plano Nacional de Pés-Graduagdao (PNPG) e do
Sistema Nacional de Pds-Graduacao (SNPG).

A Unochapecé mantém compromissos voltados a promogao do desenvolvimento regional
sustentavel a partir de uma formacgao profissional e cidadad — o que pode ser resumido a partir de
sua missao.

A Politica de Desenvolvimento e Consolidacdo da Pdés-Graduacao stricto sensu esta
pautada nas diretrizes do PNPG, quanto a garantia de condi¢des necessarias para criagao,
manutencdo e consolidacdo de Programas de Pés-Graduacado stricto sensu. Em atengdo as
diretrizes da Capes, a Unochapecé viabiliza e disponibiliza recursos para custeio e planejamento
dos Programas de Pés-Graduacao stricto sensu conforme disponibilidade orgamentaria, aprovada
junto as instancias da instituicéo.

O objetivo da Unochapecé é consolidar a politica de pesquisa transversal as atividades de
extensdo e de ensino, buscando articular parcerias e convénios com instituicoes de fomento,
governamentais publicas e de iniciativa privada, mantendo estreita relacdo com o Pollen Parque

Cientifico e Tecnoldgico, visando ao estudo e a solugéo de problemas da comunidade.
4.3.1 Diretrizes gerais para pos-graduacao stricto sensu

O desenvolvimento da Poés-Graduacéo stricto sensu basear-se-a nas seguintes diretrizes
gerais:

e Promocao da formacao continuada dos professores;

e Implementacédo de Projetos de Cooperagao entre Instituicdes para Qualificacdo de
Profissionais de Nivel Superior (PCI);

e Envio de Propostas de Cursos Novos (APCNs), em nivel de doutorado;

e Oferta de programas de poés-graduagcédo na modalidade de educagédo a distancia e/ou
hibrido;

e Ampliagdo e modernizagdo da infraestrutura do setor de poés-graduacao stricto sensu e
melhoria operacional dos fluxos e processos administrativos;

e Constituicao de diretrizes que organizem a carreira do professor no stricto sensu, visando a
retencéo de talentos;

e Ampliacdo da oferta de vagas via convénios e intercampi considerando as demandas
regionais;

e Fortalecimento da comunicacgao interna e externa;

e Promocao de condigdes que favoregam os processos de aproximacgao do stricto sensu com
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a graduacgao, a educacao basica e a pés-graduacao /lato sensu;

e Qualificagao da producgao intelectual dos estudantes e professores do stricto sensu;

e Expanséo das parcerias para internacionalizagdo no ambito do stricto sensu;

e Consolidagao das politicas e incentivos para mobilidade académica;

e Oferta de componentes curriculares em lingua estrangeira;

e Consolidagao das agbes de inovagao para atuagao conjunta ao Pollen Parque Cientifico e
Tecnolégico;

e Manutencao do processo de avaliacio interna em parceria com a CPA;

e Dimensionamento do quadro de professores dos programas, considerando as diretrizes da
Capes e a exceléncia no processo de formacgao;

e Melhoria das condigbes para os estudantes permanecerem no campus (espagos de
estudos), disponibilizando salas de estudo e de convivio exclusiva aos estudantes do
stricto sensu;

e Posicionamento pela diferenciagao e valor agregado;

e Centralizagdo da gestao dos laboratdrios, vinculados aos PPGs, a Diretoria de Pesquisa e
Pds-graduacgao;

e Consolidagao das politicas de inclusao e acessibilidade.
4.3.2 Programas de poés-graduacao stricto sensu da Unochapecé

A pos-graduacgao stricto sensu da Unochapeco tem se consolidado em estreita relagédo com
a missao institucional e com as diretrizes do PNPG. Atualmente a instituicdo possui seis
programas de pos-graduacdo, com quatro cursos de doutorado e seis de mestrado.

Ressalta-se a qualidade dos programas com base na ultima avaliacdo quadrienal da
Capes, em que quatro dos seis programas subiram de conceito (Conceito 5: Ciéncias Ambientais
e Tecnologia e Gestdo da Inovagéo; Conceito 4: Direito e Ciéncias Contabeis e Administragao).
Além disso, no dia 10 de julho de 2023, a Capes divulgou o resultado da Avaliagcao de Propostas
de Cursos Novos (APCN) com a aprovagdo do doutorado em Educagdo, que iniciou suas
atividades em margo de 2024, resultado do reconhecimento da qualidade dos cursos ofertados na
Unochapeco.

Outro importante indicador da qualidade da pesquisa realizada pela Universidade foi a
concessao de Bolsas de Produtividade em Pesquisa (Pq) pelo CNPq, com o objetivo de valorizar
os pesquisadores que possuem produgao cientifica, tecnolégica e de inovagédo de destaque em

suas areas de conhecimento. A seguir, explicitam-se os Programas e suas areas de estudo:

102




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"
UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 33216200 | K. POSTAL 1141
‘T’ MANTIDN FELA FLESDACAD LINIVERSITARLA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5(
—— DESENWOLVIMENTD DO DESTE - FUNDESTE
l‘m" 3 CHPLEB2.204,642/0001 08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria e

da Aagiao de Chapeco LE, 254 544 747 232780217 | CEP 85 .950-000

S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

O Programa de Pés-Graduagao Stricto Sensu em Ciéncias da Saude (PPGCS), em nivel
de mestrado e doutorado, tem por objetivo formar pesquisadores com habilidades e competéncias
para a docéncia e o desenvolvimento de estudos interdisciplinares, produzindo conhecimentos,
praticas e tecnologias inovadoras em resposta as demandas de saude, na perspectiva da
integralidade.

O PPGCS desenvolve estudos, considerando a complexidade das relagbes entre saude e
ambiente, a formacdo e trabalho em saude e o processo de envelhecimento humano,
considerando as demandas regionais, nacionais e globais. Os estudos de carater interdisciplinar
estabelecem convergéncia entre mais de uma disciplina ou area do conhecimento a partir de sua
area de concentragéo.

O Programa esta organizado em trés linhas de pesquisa:

a) Envelhecimento Humano e Saude: desenvolve pesquisas de carater interdisciplinar sobre
o envelhecimento humano e a saude do idoso. Estuda tematicas voltadas as politicas e
praticas de promogdo da saude, prevencao e tratamento de enfermidades, terapia por
exercicio, condicbes de vida e de saude e intervencbes e tecnologias para um
envelhecimento saudavel;

b) Formacao Profissional e Trabalho em Saude: desenvolve pesquisas no ambito da
formacao profissional e do trabalho em salde. Estuda, por meio de abordagens
interdisciplinares, questbes pertinentes a educacdo profissional, a docéncia e aos
processos de trabalho e de educacdo em saude, fomentando a producao de tecnologias —
educacionais, assistenciais e gerenciais — e de inovagdes nesse campo;

c) Saude e Ambiente: desenvolve pesquisa basica e aplicada, de carater interdisciplinar,
sobre as relagdes entre saude e ambiente. Estuda tematicas pertinentes as
vulnerabilidades, determinantes sociais de saude, vigilancia em saude, bioprospecgao,

farmacologia e toxicologia de produtos naturais e compostos sintéticos.

O Programa de P6s-Graduacdo Stricto Sensu em Ciéncias Ambientais, em nivel de
mestrado e doutorado, visa a producdo de conhecimento técnico-cientifico pautado na area
ambiental, com foco na busca de alternativas para solucionar ou minimizar os impactos no
ambiente causados pela agao humana.

O Programa, de carater multidisciplinar, busca desenvolver e aprimorar estudos na area
ambiental de modo a atender demandas locais, regionais e globais relacionadas ao tema, e esta
organizado em duas linhas de pesquisa:

a) Dinamicas Socioambientais e Biodiversidade: tem como objetivo estudar a biodiversidade
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e os conflitos socioambientais decorrentes dos projetos de desenvolvimento, uso e
ocupacdo do solo e alteragdo da paisagem ao longo do tempo, assim como 0 manejo,
conservacao e uso sustentavel dos recursos naturais. Essas questbes sdo inerentes as
dindmicas econdmico-ecoldgicas e sociais da regido de atuacdo do Programa, tendo-se
em conta as inter-relagdes entre os espacos local, regional e global. Esta linha de pesquisa
esta estruturada nos projetos tematicos: Diversidade, manejo e conservagéo de fauna e
flora dos biomas do Sul do Brasil e Dindmicas ecoldgicas e conflitos ambientais no Oeste
de Santa Catarina.

b) Tecnologias Ambientais: esta direcionada a produ¢do de conhecimento cientifico e
tecnoldégico para o desenvolvimento e aprimoramento de processos e materiais com
potencial aplicacdo ambiental. Os projetos tematicos t€m como objetivo a caracterizagéo
do efeito e a reducdo de passivos ambientais, bem como a valoragcdo dos residuos
industriais. Os temas também estdo direcionados ao estudo de plantas para a
bioprospecc¢ao de principios ativos. A linha de pesquisa esta estruturada nos seguintes
projetos tematicos: Deteccdo e monitoramento de riscos em sistemas ambientais,
Atividade bioldgica e quimica de produtos naturais e Materiais e sistemas com aplicagao

ambiental.

O Programa de Pés-Graduacgao Stricto Sensu em Tecnologia e Gestdo da Inovagao, em
nivel de mestrado e doutorado profissional, esta focado nas implicagdes da técnica, da tecnologia
e do conhecimento cientifico para os processos de inovagido, modernizagao e desenvolvimento,
valorizagdo de produtos, técnicas e processos na esfera produtiva/construtiva. Busca
constantemente analisar o atual nivel de desenvolvimento tecnologico e de geracao de inovacgéo
nos sistemas locais, regionais e nacionais. A proposicdo de solugbes também é valorizada por
meio da produgao de tecnologias que levem em conta a atividade humana, apoiada por processos
de inovacdo e aprendizado; da aplicagéo, transferéncia e gestdo de tecnologia explorando
aspectos regionais do desenvolvimento; do ambiente construido e suas relagdes, das inovagoes
tecnolégicas aplicadas e do desenvolvimento sustentavel; da introducdo de novidades ou
aperfeicoamentos no ambiente da agrotecnologia e na formulagdo e desenvolvimentos de novos
materiais. Também busca determinar as potencialidades de desenvolvimento tecnolégico e de
geracao de inovagao dentro das empresas e em outros setores produtivos, de forma a promover o
desenvolvimento socioecondmico e fortalecer a relacao
universidade-empresa-governo-sociedade.

O Programa esta estruturado em trés linhas de pesquisa: Tecnologia e Gestao da Inovagao
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no Ambiente Construido, em Materiais e Processos e na Agrotecnologia. Essas linhas de
pesquisa representam o que a regido tem de mais premente: a vocacdo agroindustrial, a
construcao civil e a industria de transformacao.

O Programa de Pés-Graduagao Stricto Sensu em Educagao (PPGE), coaduna com as
diretrizes gerais do presente documento, contribuindo a consolidacdo dos cursos de
poés-graduagédo stricto sensu da Unochapec6. O PPGE objetiva formar educadores e
pesquisadores eticamente comprometidos com a construgdo de uma sociedade pautada na
equidade, na inclusdo, na democracia e na valorizagdo de diferentes culturas, tendo o
conhecimento e a ciéncia como instrumentos principais de intervengcdo social. De forma
especifica, objetiva: a) formar pesquisadores em Educacéo capazes de responder aos desafios da
realidade sociocultural da regido e do Pais, bem como das situag¢des cotidianas da escola e seu
entorno; b) contribuir para reflexdes de carater politico, ético e epistemoldgico da Educagao e
suas repercussdes na producdo de conhecimentos e praticas professores; c) preparar o
mestrando e doutorando para o exercicio da docéncia, de forma critica e articulada com o ensino,
a pesquisa e a extensao; d) possibilitar a producao e a socializagao de pesquisas no campo da
Educacéao por meio de publicagdes e outras formas de divulgagao do conhecimento.

O Programa possui duas linhas de pesquisa:

a) Formacéao de professores, curriculo e praticas pedagdgicas: cujo propdsito é investigar a
formacdo inicial e continuada de professores que atuam em diferentes etapas e
modalidades da educacgédo basica a educacao superior. Nessa direcdo, problematiza as
politicas curriculares e suas implicagcbes nos contextos formativos. Para tal, toma como
referéncia as praticas pedagogicas e suas dimensbes sociais, historicas, ambientais,
curriculares, éticas, politicas e epistemolégicas e analisa a escola e a universidade no
contemporaneo.

b) Diversidade, interculturalidade e educacdo inclusiva: visa investigar problematicas
relacionadas a educacgao na interface com a diversidade, com a interculturalidade e a
inclusdo, considerando os movimentos sociais e migratorios, a decolonialidade, a
educacao especial, a cultura indigena, a diversidade religiosa, as linguagens e as

infancias.

O Programa de Pés-Graduagao em Ciéncias Contabeis e Administragao originou-se da
sinergia que acompanha o histérico dos cursos de graduacdo de Ciéncias Contabeis e de
Administracdo, desde a sua criacdo na Unochapecd, em 1974. Embora com concepgdes

diferentes na sua estrutura curricular, as semelhangcas na sua gestdo e operacionalizagédo
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permitiram aos professores dos dois cursos desenvolver projetos conjuntos, desde a preocupagao
com a qualidade do ensino até as demandas do mercado. Essa interface se observa na definicao
da area de concentragdo do Curso, denominada Controladoria e Gestdo Organizacional. A area
de concentracio foi concebida no pressuposto de que as pesquisas e praticas da Controladoria e
da Gestdo Organizacional, apesar das suas especificidades, possuem entrelagamentos
tedrico-empiricos. A Controladoria precisa consubstanciar o processo de gestao, tanto para
finalidades internas quanto externas, com informag¢des necessarias para alcangar os objetivos da
organizagao. Essa instrumentalizacdo implica investigar e compreender os conceitos e a
articulacédo dos elementos inerentes a Gestdo Organizacional.

O objetivo principal do Curso € formar pesquisadores e professores munidos de
capacidade de analise e de reflexao com vistas a producao e aplicacdo de novos conhecimentos e
tecnologias, particularmente nas areas de controladoria e gestdo organizacional. De forma
especifica, objetiva: a) formar pesquisadores, professores e especialistas de elevado nivel de
conhecimento, no ambito das Ciéncias Contabeis e da Administragdo; b) promover estudos
avancados e sistematicos na area das Ciéncias Contabeis e da Administragdo, com énfase em
Controladoria e Gestdo Organizacional; c) fomentar a realizagdo de pesquisas que promovam o
desenvolvimento da Ciéncia Contabil e da Administragdo e a difusdo desses conhecimentos.
Quanto as linhas de pesquisa, os estudantes podem optar por desenvolver sua pesquisa na area
de Contabilidade e Controle de Gestdo ou Gestao e Inovagao em Cadeias de Suprimentos.

O Programa de P6s-Graduacéo Stricto Sensu em Direito da Unochapeco tem como missao
ser referéncia em pesquisas tedricas, empiricas e aplicadas em direitos da cidadania,
especialmente nos aspectos ligados ao direito ambiental, socioambientalismo, direito internacional
e transnacional, atores estatais e nado estatais, migrag¢des, direitos humanos, federalismo,
tributagdo, gestdo publica, desenvolvimento sustentavel, inovacdo e propriedade intelectual.
Trata-se de um Programa académico com o objetivo de formar profissionais na area juridica para
atuarem como professores e pesquisadores nos cursos de graduagdo e pos-graduacgao,
assessores, consultores, servidores da Justica e do Estado, gestores publicos, empreendedores e
formadores de opinido qualificados, com vista a efetivacdo de praticas juridicas que levem a
promoc¢ao dos direitos da cidadania. Apds a ultima avaliagdo quadrienal, o Programa passou a
contar com uma area de concentragao - Direitos da Cidadania - e trés linhas de pesquisa:

a) Direito, Sustentabilidade e Socioambientalismo: linha dedicada ao desenvolvimento de
pesquisas empiricas e tedricas sobre as configuragbes que a cidadania adquire frente aos
desafios impostos pela crise socioambiental ao campo juridico.

b) Direito, Transnormatividade e Atores Internacionais: visa desenvolver pesquisas tedricas e
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empiricas no ambito das relagbes transnacionais do direito (bilaterais, multilaterais e
globais), bem como acerca do papel exercido pelos atores estatais e ndo estatais na
regulacdo da sociedade e suas dindmicas, e seus impactos sobre o acesso a justica, os
direitos humanos, as migragdes e a governanga.

c) Estado, Desenvolvimento e Direito da Inovagao: tem como objetivo desenvolver pesquisas
tedricas e empiricas sobre o contexto contempordneo de pluralidade de agéncias,
instituicdes publicas e privadas e outros atores dos quais emanam regulagdes, tecnologias,
inovacdes e politicas que repercutem no desenvolvimento pluridimensional, em um
ambiente regulatério adequado a inovagéo, e sobre os papéis do Estado na promogao do
desenvolvimento, tendo na tributagdo um dos mecanismos garantidores das politicas

publicas.

Em sintese, o Programa de Pdés-Graduagao Stricto Sensu em Direito da Unochapecé
procura desenvolver pesquisas sobre as dindmicas de institucionalizagao juridica da cidadania na
atualidade.

4.3.3 Posicionamento estratégico por programa stricto sensu

A partir do planejamento estratégico, os programas de poés-graduagao stricto sensu

definiram o posicionamento para os préximos cinco anos, descrito na Tabela 7:

Tabela 7. Posicionamento para os proximos cinco anos dos Programas de Pds-Graduacao stricto

sensu
Programa Preco Eesie Diferenciagao
g ¢ pretendido ¢
e Submeter proposta de Mestrado na modalidade EaD e/ou
hibrido;
e Manter a produgao cientifica no estrato superior do Qualis
Capes, com vistas a implantacdo e consolidagdo do
. doutorado;
Reduzir/a o _ : . o
dequar e Intensificar a submissao de projetos de pesquisa a 6rgaos
Ciéncias 9 . financiadores;
. . para perfil 6 . ~ - L
Ambientais o e Fortalecer e ampliar as cooperagdes cientificas nacionais
da regiao . Lo
e internacionais;
e Ampliar a concessao de bolsas de estudo aos estudantes
e as bolsas de iniciagao cientifica vinculadas aos projetos
de stricto sensu;
e Rever a politica interna de concessao de bolsa, frente a
editais externos, permitindo maior numero de estudantes
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Conceito

Programa Preco pretendido

Diferenciagao

em regime de dedicacdo exclusiva, aumentando a
produtividade académica,;

e Intensificar a captacdo de estudantes, buscando o
preenchimento das vagas ociosas do Programa;

e Ampliar e assegurar o investimento anual para os
laboratérios e espagos de pesquisas;

e Fortalecer e ampliar pesquisas do Programa junto a
empresas e outros 6rgaos da iniciativa privada;

e Manter a coeréncia da producgao cientifica com as linhas e
projetos de pesquisa estruturadores do programa,
zelando pela produgdo com estudantes em periodicos
qualificados;

e Zelar pela interdisciplinaridade da formac&o académica
do quadro de professores do programa;

e Fortalecer o corpo de professores, por meio de politica de
incentivo salarial relacionada a produgéo;

e Manter mecanismos para que as dissertagbes sejam
conduzidas com pelo menos dois professores
orientadores e dentro do prazo de 24 meses;

e Manter mecanismos para que as teses sejam conduzidas
com pelo menos dois professores orientadores e dentro
do prazo de 48 meses;

e Ampliar a infraestrutura do programa, a fim de melhor
atender as necessidades de cada linha de pesquisa;

e Fortalecer a interagdo do programa com o0s cursos de
graduagéao e educagéao basica;

e Criar rede com programas stricto sensu no ambito do
Mercosul (pensando no fortalecimento de politicas e
reivindicacdes ante Capes e CNPq, bem como Férum de
Pré-Reitores —  Foprop), objetivando  parcerias,
intercambios de professores, estudantes etc;

e Fortalecer a internacionalizagdo do programa, por meio
do incentivo a mobilidade de estudantes e professores,
promogdo de seminarios do programa com
participantes/palestrantes  internacionais, oferta de
componentes em lingua estrangeira, participagcdo em
bancas e coorientacdo de trabalhos com parceiros
internacionais, participagcdo em editais de fomento
internacionais, visitas de professores e estudantes
estrangeiros, entre outros;

e Fortalecimento das representagdes institucionais nas
quais o Programa se faz presente;

Fortalecer a integracdo com o Ceom;
Quallificar a revista Acta Ambiental, buscando a insergao
na lista qualis Capes;

e Ampliar, fortalecer e dar visibilidade a inserg¢éo social do
Programa, evidenciando e registrando as agbes exercidas
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Programa

Preco

Conceito
pretendido

Diferenciagao

junto a comunidade;

Consolidar o Encontro do Programa como evento anual e
de amplo reconhecimento cientifico;

Ampliar projetos de desenvolvimento com transferéncia
de tecnologia entre empresa e universidade.

Ciéncias
Contabeis e
Administrag

ao

Reduzir/a
dequar
para perfil
da regido

Submeter proposta de Mestrado na modalidade EaD e/ou
hibrido;

Apresentar proposta de doutorado académico;
Contemplar duas énfases: Ciéncias Contabeis e
Administragao;

Consolidar o congresso ICMA/Cogecont, como evento
internacional,;

Melhorar o qualis da revista RGO;

Aproximar o Programa da graduagao, das empresas e da
comunidade;

Submeter proposta de programa de doutorado académico
ou profissional e implantar o curso;

Ofertar vagas ociosas no Campus de Sao Lourengo do
Oeste/SC;

Ampliar a participagdo de professores permanentes em
editais externos de agéncias de financiamento;

Fortalecer a internacionalizacao, pelo desenvolvimento de
pesquisas e eventos, em cooperagdao com instituicoes
internacionais, em especial das Américas;

Fortalecer a producdo cientifica qualificada do nucleo
permanente de professores;

Ampliar a participagdo dos estudantes na produgdo
qualificada;

Dar visibilidade ao impacto social do Programa,
melhorando o processo de evidenciagdo das acgbes
desenvolvidas.

Direito

Reduzir/a
dequar
para perfil
da regido

Apresentar proposta de doutorado académico;

Submeter proposta de Mestrado na modalidade EaD e/ou
hibrido;

Interagir com setores ligados ao comércio internacional
da regido, via Escritério de Projetos (Pollen Parque
Cientifico e Tecnologico);

Interagir com 6rgéos ligados ao setor de justica e direitos
humanos;

Aproximar o Programa dos cursos de graduacdo e
especializacao;

Consolidar a internacionalizagao;

Aumentar e consolidar convénios e  projetos
internacionais de cooperagéo cientifica com instituicoes
de reconhecida qualidade académica;

Realizar avaliagdo bienal da area de concentragdo, das
linhas de pesquisa, da estrutura curricular e dos projetos

109



SERVIDAD ANJOD DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO A8 3321.B200 | CX. POSTAL 1147

.\T’ MANTIDW PELA FURDACAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.B09-900 | CHAPECO - 50
—— DESENVOLVIMENTO DO OESTE - FUNDESTE

CHP.E 82804 64210001 .08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria IE
da Aagiao de Chapeco k

154, 344, T4T 49 3321.8021 | CEP §3.950-000

S50 LOURENGO DO DESTE - 5

Conceito

Programa Preco pretendido

Diferenciagao

de pesquisa em andamento, com base nos parametros
determinados pela Area do Direito na Capes, para a
modalidade do Programa;

e Organizar a capacitacdo em nivel de pés-doutorado para
os professores do Programa de Pdés-Graduacdo em
Direito, com base na politica institucional;

e Atualizar continuamente o Planejamento Estratégico do
Programa, de acordo com o PDI da Unochapecd, com
base nos resultados dos processos de autoavaliagdo e
avaliacdo da Capes;

e Incorporar ao Plano de Autoavaliagcdo do Programa as
estratégias e instrumentos da CPA da Universidade;

e Aprimorar a Politica de Acompanhamento do Egresso
para verificar o impacto do Programa na vida profissional
dos mestres formados no Programa;

e Incentivar a publicagdo conjunta, de professores,
estudantes e egressos, sobre os resultados das
dissertagdes;

e Incentivar a publicagdo de pesquisas inovadoras e
orientadas pelo carater critico e pela transversalidade
tematica;

e Implantar o Nucleo de Acdes Conectadas aos Setores
Econdmicos do Programa;

e Conferir maior organicidade as agdes de extensdo e
promover a integragdo com a graduagdo, O ensino
fundamental e com a comunidade, por meio do Projeto
PECJur;

e Dar maior visibilidade as acdes prestadas a comunidades
de migrantes de Chapeco;

e Incentivar a iniciagao cientifica no curso de graduagédo em
Direito da Unochapecé;

e _Ampliar a captagdo de recursos via participacdo de
professores permanentes em editais de fomento publicos
e privados;
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Programa Preco Concei_t o Diferenciagao
pretendido

e Implantar e consolidar o curso de doutorado em
Educacao;

e Submeter proposta de Mestrado na modalidade EaD e/ou
hibrida e implantar o curso;

e Fortalecer a internacionalizacdo e o desenvolvimento de
pesquisas e eventos em cooperagdo com instituicdes
nacionais e internacionais;

e Acompanhar, gerir e fortalecer a produgao académica do
corpo de professores do PPGE;

e Ampliar a inser¢do social do PPGE, incluindo a
articulagdo com a educacéo basica;

e Ampliar a producdo académica de estudantes e egressos
do PPGE;

e Intensificar a submissao de projetos de pesquisa a érgaos
financiadores;

Reduzir/a e Captar recursos externos para o financiamento de
Educacao dequar. 5 pesquisas, eventos e demais atividades académicas;

para perfil e Consolidar a Politica de autoavaliagdo, a Politica de

da regido acompanhamento de egressos e a Politica de

Internacionalizagdo do PPGE;

Fortalecer os Grupos de Pesquisa;

Consolidar o coléquio das Linhas de Pesquisa;

Manter o preenchimento de vagas do PPGE;

Propiciar que todos os professores do PPGE realizem

estagio pdés-doutoral no Brasil ou no exterior;

e Ampliar cooperagdes técnicas e redes interinstitucionais
de intercambio e produgédo académica no ambito nacional
e internacional;

e Manter a coeréncia da producéo cientifica com a area de
Educacdo, com as linhas e projetos de pesquisa
estruturadores do Programa;

Melhorar o qualis da Revista Pedagdgica;
Desenvolver as agbes do PPGE integradas aos ODS.
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Programa Preco Concel_t o Diferenciagao
pretendido
Reformular a matriz curricular;
Submeter proposta de Mestrado na modalidade EaD
e/ou hibrido;
e Aumentar a efetividade dos convénios
universidade-empresas;
Melhorar a infraestrutura laboratorial;
Ampliar e assegurar os investimentos anuais para a
criagdo e manutengdo dos laboratérios e espagos de
pesquisas;
Aumentar o auxilio para pesquisas experimentais;
Ampliar a concessao de bolsas de estudo aos estudantes
e de bolsas de iniciagao cientifica vinculadas aos projetos
de stricto sensu;
. e Fortalecer a interagédo Programal/cursos de
. Reduzir/a ~ s L
Tecnologia dequar graduagao/educacgao basica;
e Gestao da i 6 e Consolidar, fortalecer e ampliar as cooperagdes
Inovagao para p(.e~rf a cientificas nacionais e internacionais;
da regido . . ~
e Manter mecanismos para que todas as dissertagbes e
teses sejam conduzidas com pelo menos dois
professores orientadores e dentro do prazo de 24 meses
para dissertacbes e 48 meses para teses;
e Consolidar a politica da Triplice Hélice: Universidade —
Industria — Governo;
e Captar recursos externos para o financiamento das
pesquisas e atividades académicas;
e Ampliar a produgdo académica de estudantes e egressos
do Programa com os professores do Programa;
Ofertar turmas de mestrado e doutorado fora de sede;
Aumentar a interacdo dos temas das pesquisas
desenvolvidas no Programa com o Pollen Parque
Cientifico e Tecnoldgico.
e Submeter proposta de Mestrado na modalidade EaD e/ou
hibrido;
e Potencializar o Observatério de Saude a partir da
articulaggo com o Observatério do Pollen Parque
Cientifico e Tecnoldgico;
e Ofertar mestrado e doutorado interinstitucional;
Reduzir/a e Qualificar a estrutura de laboratdrios;
Ciéncias da dequar 5 e Ampliar e fortalecer a insergao social do programa;
Saude para perfil e Articular ensino, pesquisa e extensdo, no ambito do
da regido Programa, com as ag¢des do Pollen Parque Cientifico e
Tecnoldgico;
Manter a coeréncia interna do programa;
Intensificar a integragdo com a graduacao e a educagao
basica;
e Ampliar a cooperagdo e intercambio com outros
programas, instituicbes e organizagdes nacionais e
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Conceito

pretendido Diferenciagao

Programa Preco

internacionais;

e Aumentar a captacdo de recursos junto a érgaos de
fomento externos, a partir de projetos em colaboracao
com outras IES;

e Promover a qualificacdo de todos os professores do
programa em pos-doutoramento;

e Ampliar a produgéo intelectual e técnica qualificada de
professores e estudantes (ativos e egressos);

e Manter a demanda do programa e potencializar o acesso
dos estudantes;

e Zelar pela interdisciplinaridade da formacdo académica
do quadro de professores do Programa;

e Ampliar projetos de desenvolvimento com transferéncia
de tecnologia entre empresa e universidade.

Fonte: Diretoria de Pesquisa e Pés-graduacéao Stricto Sensu, 2024.

A definicdo do posicionamento estratégico dos programas stricto sensu é relevante, tendo
em vista que orienta as agbes e atividades institucionais a serem desenvolvidas para os proximos

anos.

4.4 POLITICAS DE PESQUISA E INICIAGAO CIENTIFICA

A pesquisa cientifica na Unochapeco é entendida como parte indissociavel do ensino e da
extensdo e visa a qualidade no processo de formagao profissional, ao desenvolvimento de
pesquisas no ambito do stricto sensu, estimulando o espirito critico, aprofundamento e
amadurecimento tedrico.

A iniciagdo cientifica esta incorporada as atividades curriculares regulares de todos os
cursos de graduacdo, enquanto estratégia diferenciada de formacgao profissional e insergao social.
Em consonancia com seus projetos pedagoégicos, os cursos de graduacgido definirdo agdes de
pesquisa a partir de suas potencialidades da area, necessidades regionais e estratégias
institucionais.

O objetivo da pesquisa cientifica € a produgao de conhecimento com vistas a formagao de
recursos humanos com exceléncia académica e profissional e com vistas ao desenvolvimento,
consolidacdo e expansao de programas de pos-graduacgao stricto sensu.

Atendendo a Missdo e a Visao Institucionais, as pesquisas realizadas na Unochapecé
deverdo contribuir para desenvolvimento social, econémico, cientifico, tecnolégico e cultural da

regidao do oeste de Santa Catarina, assim como para solugéo de questdes que dizem respeito a
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comunidade local e regional.

O desenvolvimento da pesquisa respeitara o principio da autonomia tedrico-cientifica dos
projetos e da universidade enquanto instituicdo. A sensibilidade ética permeia o processo de
pesquisa, da posicao do pesquisador frente aos sujeitos, do uso adequado dos dados, dos
recursos e dos resultados da pesquisa.

A Politica de Pesquisa tem por objetivo consolidar a produgdo de conhecimento na
Unochapecd, da iniciacao cientifica e inovacdo a pesquisa avangada, com vistas a formagao de
recursos humanos com exceléncia académica e profissional e ao desenvolvimento dos programas
de poés-graduacgao stricto sensu e da cultura de pesquisa cientifica na Unochapeco.

Como objetivos especificos, destacam-se:

e Posicionar a universidade como referéncia na producao de conhecimentos por meio do
incentivo e desenvolvimento da pesquisa nos diversos niveis e modalidades;
e Explicitar os mecanismos institucionais para propiciar a articulacdo entre ensino, pesquisa

e extensao;

e Criar as condigdes necessarias para consolidar a producdo, a protecdo e a difusdo do
conhecimento cientifico;

e Valorizar a sustentabilidade dos projetos de pesquisa, incentivando a busca de fontes
alternativas de financiamento;

e Alinhar as atividades de pesquisa as oportunidades das agéncias de fomento e outras
instituicdes financiadoras;

e Estimular a formacgao continuada para os recursos humanos envolvidos em pesquisas;

e Intensificar a divulgacao da pesquisa realizada na Unochapecé;

e Fortalecer as areas prioritarias da pesquisa definidas institucionalmente;

e Estimular a criagao e fortalecimento de redes de pesquisa;

e Articular as pesquisas da Unochapec6 com o Pollen Parque Cientifico e Tecnholdgico;

e Promover a iniciagao cientifica enquanto estratégia diferenciada de formacéo profissional.
4.4.1 Diretrizes gerais da pesquisa e da iniciagao cientifica

O desenvolvimento da pesquisa na Unochapecd basear-se-a nas seguintes diretrizes
gerais:

e As prioridades para o desenvolvimento da pesquisa serao definidas em articulagcdo com a

Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo por intermédio dos grupos de pesquisa

consolidados e dos cursos de graduagao e pos-graduacao /ato e stricto sensu;
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O desenvolvimento da pesquisa em sua producdo basear-se-a em projetos de pesquisa
que privilegiem o didlogo com os diferentes segmentos societarios para estabelecimento
de parcerias ou atendimento de demandas;

e Os projetos de pesquisa irdo procurar, na busca de recursos, articular-se com agéncias de
fomentos, movimentos sociais, 6rgaos governamentais, ONGs e setor produtivo;

e As pesquisas deverdo ser desenvolvidas de modo articulado com o ensino e a extenséo,
visando a qualidade no processo de formacao profissional, respeitando o principio da
autonomia cientifica, da pluralidade tedrico-cientifica e a ética dos processos, da posicéo
do pesquisador frente aos sujeitos, do uso adequado dos dados, dos recursos e dos
resultados da pesquisa;

e Os programas de apoio a pesquisa terao carater permanente, privilegiando os projetos de
pesquisa de médio e longo prazo, desenvolvidos nos ambitos dos grupos de pesquisa,
garantindo a produgédo, protegcdo e difusdo do conhecimento e apoiada nos programas
stricto sensu da instituicao;

e A iniciacao cientifica sera realizada no ambito dos grupos de pesquisa e incorporada nas
atividades regulares de todos os cursos de graduacgéo, enquanto estratégia diferenciada de
formacéo profissional, visando ao desenvolvimento de habilidades profissionais a partir da
apropriacao do método cientifico;

e A instituicdo incentivara a constituicdo e apoiara a consolidacido de grupos de pesquisa

com potencial de geragdo de novos conhecimentos e a sua aplicagao na criagado de novos

produtos e processos, ou aperfeicoamento dos ja existentes, promovendo a transferéncia

de conhecimento aos setores produtivos, culturais e educacionais.

4.4.2 Linhas de pesquisa

O avango do processo de crescimento socioecondmico regional depende de atividades
produtivas responsaveis pelo dinamismo econbmico, social e cultural do desenvolvimento
regional. A Unochapeco fortalece seu comprometimento e interagdo com a comunidade regional.
Nesse sentido, sdo priorizadas as tematicas: desenvolvimento regional sustentavel, qualidade de
vida e saude, agronegdcio, biotecnologia, nanotecnologia, empreendedorismo, controle e gestéo,
governanga publica e inovacao cientifica e tecnolégica. Essas linhas de pesquisa sao norteadoras

dos diversos projetos de pesquisa, ensino, extensao e inovagao.

4.4.3 Grupos de pesquisa

115




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"
UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3321LEX00 | CX. POSTAL 1141
“T’ MANTIDN PELA FLESDAWCAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - SC
—— DESENWC I -FUNDESTE

Cemmiied e CHPL82, 21000t | RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO
da F11-.|;ili|u de Chapeca LE At

23218021 | CEP g2 950-000
S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

Contribuindo com a producdo de conhecimentos por meio da pesquisa de iniciagdo
cientifica e da pesquisa avangada, a Unochapecé possui 38 grupos de pesquisa cadastrados no
CNPg e certificados pela Unochapecd, os quais podem ser consultados no link:
<https://www.unochapeco.edu.br/info/grupos-de-pesquisa>.

Os grupos de pesquisa da Unochapecé sao os seguintes:

Grupo de pesquisa Alternativas de producgéao sustentavel para a agricultura familiar;
Grupo de pesquisa Ambiente e saude;

Grupo de pesquisa Arte, visualidade e cultura;

Grupo de pesquisa Agrotecnologia e Inovagao (GTAgri)

Grupo de pesquisa Biologia molecular e biotecnologia em saude;

Grupo de pesquisa Cidade: cultura, urbanizagédo e desenvolvimento;

Grupo de pesquisa Ciéncias Agrarias e Sanidade Animal;

© N O o bk wDd =

Grupo de pesquisa CITHA - Cidades Inteligentes, Tecnologia e Habitagao:;

9. Grupo de pesquisa Competitividade Empresarial;

10. Grupo de pesquisa Contabilidade, Organizacoes e Sociedade;

11. Grupo de pesquisa Controle de Gestao e Desenvolvimento;

12. Grupo de pesquisa Desenvolvimento sustentavel e otimizacdo de processos para
producédo mais limpa;

13. Grupo de pesquisa Direito, democracia e participacao cidada;

14. Grupo de pesquisa Direitos humanos e cidadania;

15. Grupo de pesquisa Diversidades, educacéo inclusiva e praticas educativas;

16. Grupo de pesquisa Ecra - Grupo de Pesquisa em Imagem e Cultura Digital;

17. Grupo de pesquisa Envelhecimento humano e saude;

18. Grupo de pesquisa Estudos ambientais da bacia hidrografica do rio Uruguai;

19. Grupo de pesquisa Estudos linguisticos e literarios;

20. Grupo de pesquisa Fitoquimica e farmacologia de produtos naturais;

21. Grupo de pesquisa Farmacologia comportamental e neuroquimica da dor

22. Grupo de pesquisa Formagéao de professores, curriculo e praticas pedagdgicas;

23. Grupo de pesquisa GRUA — Grupo de pesquisa em informatica aplicada em engenharia e
inovacoes;

24. Grupo de pesquisa Desenvolvimento e otimizacdo de processos quimicos e

biotecnologicos;

25. Grupo de pesquisa Desenvolvimento Tecnoldgico (GDT);
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Grupo de pesquisa em Odontologia;

Grupo de pesquisa NIEPED - Nucleo Interareas de Estudos e Pesquisas em Praticas
Pedagdgicas

Grupos de pesquisas Pedagogicas em educacao fisica;

Grupo de pesquisa Neuropsicofarmacologia pré-clinica;

Grupo de pesquisa Noctua - Formagao e Trabalho em Saude;

Grupo de pesquisa Nucleo de estudos e pesquisas em alimentacao e nutricdo (NEPAL);
Grupo de pesquisa PALAVRACAO — Grupo de Pesquisa em Educacgéo e Ecopedagogia;
Grupo de pesquisa Praticas psicolégicas;

Grupo de pesquisa Redes e sistemas de informagao;

Grupo de pesquisa Relagdes internacionais, direito e poder: atores e desenvolvimento
pluridimensional;

Grupo de pesquisa Sociedade, cultura e ambiente;

Grupo de Pesquisa SULEAR - Grupo de Pesquisa Educacao Intercultural e Pedagogias
Decoloniais na América Latina;

Grupo de pesquisa VITA.

4.4.4 Editora Argos

A Unochapecd conta também com a Editora Argos, que completou 32 anos em 2024. A

editora surgiu pela necessidade de colocar em circulagdo as primeiras pesquisas realizadas sobre

a regiao e sobre o ensino, bem como, o conhecimento académico que era produzido.

A percepcgao de que a pesquisa € indissociavel de sua publicagdo esta expressa em um

dos primeiros objetivos da Editora: “Incentivar a producao e edi¢ao de obras que contribuam com

a comunidade da regido [...] bem como com a comunidade académica do Pais, editando e

traduzindo obras de relevancia para o ensino e a construgdo do conhecimento.”

A Editora Argos trabalha com sete linhas editoriais: Grandes Temas, Didaticos, Regionais,

Perspectivas, Debates, Colecdo Sul (ABEU-Sul) e E-book. No site (www.editoraargos.com.br),

também ha a divulgacédo dos produtos, onde s&o apresentadas imagens, caracteristicas, preco,

cotacao de frete e um pequeno resumo da obra que auxilia o leitor na escolha final do produto.

4.5 POLITICA DE EXTENSAO

A Extensdo da Unochapecd é concebida na perspectiva de uma universidade comunitaria
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e essa incursdo transformadora foi idealizada e assumida como uma politica de interagcéo
dialégica inerente ao proprio conceito de universidade, devendo ser nutrida pela pesquisa, pelo
ensino e, sobretudo, pelas demandas da sociedade, contribuindo com a formacgéo pessoal e
profissional do estudante, do professor universitario e da comunidade.

Nesse movimento de constante construcdo institucional, a extensdo tem um papel
fundamental, considerando seu potencial em restabelecer canais de didlogo com a comunidade.
Por meio da extensdo, a Unochapecé visa desenvolver agées que contribuam com a formagao de
profissionais éticos e responsaveis, engajados com o desenvolvimento regional e alinhados aos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Dessa forma, a extensdo universitaria da Unochapecd, como politica institucional,
circunscrita nos compromissos ético-politicos da instituigdo, configura-se em uma estratégia, em
um principio de aprendizagem, cuja metodologia permite a aproximagao entre a teoria e pratica a
partir de diferentes campos e espacgos de atuagao. A extensao universitaria objetiva ser capaz de
transformar o saber académico em bem publico, promovendo interliga¢des, ratificando sua missao
e visdo de produzir e difundir conhecimento e inovagéo, contribuindo com o desenvolvimento da
comunidade e com a formacgao cidada, construindo aproximagodes diferenciadas, subsidiarias das
reflexdbes que se fazem necessarias nas diferentes perspectivas e possibilidades nas quais a
universidade atua e se faz comunitaria.

Sao0 objetivos especificos da Politica de Extensao:

a) Institucionalizar as agbes de extensdo da Unochapecd como processo interdisciplinar,
educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interacado, transformadora entre a
universidade e a sociedade;

b) Contribuir para que a universidade concretize sua fungdo social e de produgéo,
socializagdo e comunicag¢ao do conhecimento;

c) Fomentar as agbes de extensdo da Unochapecé, articuladas com o ensino e a pesquisa,
contemplando as intencionalidades politicas e pedagogicas dos cursos;

d) Contribuir nos processos de elaboragao e reelaboragéo das politicas publicas, inerentes as
areas prioritarias;

e) Estimular a produgéo, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos;

f) Viabilizar o acesso e a permanéncia de estudantes na Universidade por meio da
manutencao e fortalecimento de programas de bolsas de extensao;

g) Fortalecer a imagem institucional e contribuir com o desenvolvimento regional, articulado
aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel;

h) Estimular a participagao e protagonismo dos estudantes nas a¢bes de extensio;
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i) Fortalecer a formacdo de profissionais empreendedores, que contribuam com o
desenvolvimento regional, potencializando novos meios e processos de produgéo,
incentivando a inovacgéo, transferéncia de conhecimentos e tecnologias;

i) Ampliar e fortalecer as ag¢des de extensao interinstitucionais e as atividades voltadas para
o intercAmbio e a internacionalizacdo por meio de redes ou parcerias;

k) Ampliar o acesso da comunidade aos servigos prestados pela Instituigao.
4.5.1 Pressupostos e principios para o desenvolvimento da extensao

A universidade é um lugar privilegiado de dialogo, debate, cidadania e expressao das
individualidades e coletividades, por meio do envolvimento com as pessoas, 0 social e a ciéncia.
Atua junto a comunidade sem submeter-se a ela, respeitando os limites éticos e a dignidade
humana.

Os pressupostos que orientam as agbdes de Extensdao da Unochapecd apontam quatro
direcbes principais:

e Compromisso com o desenvolvimento regional sustentavel: uma universidade
fortemente vinculada a sua regido de atuagdo, comprometida com a formagao de pessoas
que possam contribuir de forma mais efetiva no processo de construgdo da sociedade.

e Interacao transformadora: uma universidade que reafirma a extensao universitaria sob o
principio constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e como um
processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interacao
transformadora entre a universidade e outros setores da comunidade.

e Mediadora do processo de construgcao de conhecimento: uma universidade que
assegura em seu projeto pedagodgico principios de aprendizagem que possibilitam a
aproximagao entre teoria e a pratica a partir de diferentes campos de atuacdo e das
demandas sociais.

¢ Responsabilidade social: uma universidade que contribui para o desenvolvimento social,
econdmico, inclusao social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da produgao

artistica e do patriménio cultural.

O desenvolvimento das atividades de Extensdao na Unochapecé fundamenta-se nos
seguintes principios:
e Interacéo dialdgica;

e Interdisciplinaridade e interprofissionalidade;
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e Indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensao;
e Impacto na formacao do estudante;
e Impacto e transformacao social;

e Metodologias avaliativas.
4.5.2 Diretrizes da extensao

A Extensdo Universitaria da Unochapecd, em consondncia com a missao e a visao
institucional, tem como diretrizes:

e Assegurar a organizagdo da estrutura da extensdo universitaria em consonancia com as
politicas nacionais vigentes e com as prioridades institucionais;

e Articular a relacdo ensino, pesquisa e extensdo em toda a acido extensionista e em
consonancia com as intencionalidades politico-pedagdgicas do projeto pedagdgico dos
Cursos;

e Alinhar as propostas extensionistas, de acordo com os principios norteadores da Politica
de Extensao da Unochapeco;

e Primar pelo desenvolvimento de produtos académicos resultantes das ac¢des de extensao,
de acordo com os formatos previstos no Regulamento da Extensao Universitaria;

e Fomentar a realizagdo de encontros regulares para a divulgagdo e socializagdo do
conhecimento das experiéncias técnico-cientificas, pessoal, social e profissional adquiridas
na atuagao extensionista;

e Garantir o uso de metodologias avaliativas nas agdes extensionistas como exercicio critico
e de autoconhecimento, em busca da melhoria dos processos pelos quais a universidade
se realiza;

e Manter e fortalecer o programa de bolsas de extensao;

e Viabilizar a construgdo do conhecimento com base na ética, pluralismo teérico, cientifico,
politico, ideoldgico e no respeito as diversidades;

e Possibilitar a comunidade académica o contato permanente regular com a extensao
universitaria criando espacos e tempos de insercao, reflexdo, socializacido e avaliagao;

e Viabilizar a captacao de fontes financiadoras externas para a qualificagao e fortalecimento
dos programas e projetos de extensao universitaria;

e Promover parcerias entre a universidade e a comunidade, organizacbes nao
governamentais e outras organizagdes publicas ou privadas;

e Universalizar a extensdao por meio da curricularizagao, visando a formacao integral dos

120



SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

"

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPECO 48 3321LEX00 | CX. POSTAL 1141

“T’ MANTIDN PELA FLESDAWCAD LINIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECO - SC
—— DESENWOLVIMENTO DD OESTE - FUNDESTE

CHP.E 82804 64210001 .08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Comundtaria e

da Ragibo de CHepect LE, 254,344,747 33218027 | CEP B3 850-000

S&0 LOURENGO DO QOESTE - 5(

estudantes, com enfoque interdisciplinar, na perspectiva da indissociabilidade do
conhecimento;

e Fomentar o empreendedorismo e a inovagdo, visando a produgdo de conhecimentos e
solucdes novas ou significativamente melhoradas, que contribuam com o desenvolvimento
responsavel, buscando a aproximagao da instituigdo com a sociedade, suas necessidades
e demandas;

e Promover a internacionalizacdo da extensdo, unindo-se as redes de cooperagao

internacional, considerando as especificidades locais e as tendéncias mundiais.
4.5.3 Organizagao da extensao

A Unochapec6é desenvolve suas agbes de extensdo universitaria com base em dois
documentos reguladores, aprovados nas instancias internas colegiadas: a Politica de Extensao e
o Regulamento de Extenséo.

A Politica de Extensdao Universitaria da Unochapecd objetiva (re)estabelecer marcos
referenciais para o planejamento, elaboragdo, desenvolvimento e avaliagcdo das acgdes
extensionistas, mediante definicdo de principios e diretrizes norteadoras da extensao. E resultado
de um processo de discussao coletiva que considera o Plano Nacional de Extensao Universitaria
(1999, 2001, 2012), a LDB (1996), os referenciais para a Construgdo de uma Politica Nacional de
Extensao das Instituicdes Comunitarias de Educacgao Superior (ICES) (2013), o Plano Nacional de
Educacao (2014-2024), a Lei Federal n° 13.005/2014, bem como a Resolugcdo n° 7, de 18 de
dezembro de 2018, do Conselho Nacional de Educacao/Ministério da Educacao, que estabelece
as diretrizes para a extensido na Educacio Superior Brasileira.

O Regulamento de Extensdo estabelece definigbes, normas, prazos, tramitagao,
aprovagao, execugao, acompanhamento, avaliagédo e divulgacao que regem as acdes de extensdo
universitaria na Unochapecé. As disposigdes constantes no Regulamento sdo complementares a
legislacado educacional vigente, Estatuto da Unochapecé e a Politica de Extensao Universitaria da
Unochapeco.

As acbes de extensao sao classificadas em uma area tematica principal, e, opcionalmente,
em area tematica secundaria, conforme estabelecido na Politica Nacional de Extensdo
Universitaria, observando o objeto ou assunto que é enfocado na agao:

1. Comunicacao;
2. Cultura;

3. Direitos Humanos e Justica;
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Educacéo;

Meio Ambiente;

Saude;

Tecnologia e Producao;
Trabalho.

© N o g &

A materializacdo das atividades de extensao acontece por meio de:
e Acdes diretas de extensdo universitaria:

o Programas e projetos de extensdo: os programas configuram-se como um conjunto
articulado de dois ou mais projetos, preferencialmente, de natureza multiprofissional e
interdisciplinar, agregando atividades de pesquisa, ensino de carater educativo, social,
cultural, cientifico ou tecnolégico. Ja os projetos sao agdes de carater educativo, social,
cultural, esportivo, cientifico ou tecnolégico, com objetivo especifico e prazo
determinado. Os programas e projetos de extensdo, permanentes ou nao, sao
desenvolvidos apés cadastro e aprovagao da Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduacgao.
Podem contar com a participacdo de professores, técnicos administrativos, bolsistas
e/ou voluntarios. As propostas de programas e projetos de extensao dar-se-ao por:

m demanda interna: por iniciativa cursos de graduacao e/ou pés-graduacao, grupos
de pesquisa, programas e projetos de extensdo e/ou por iniciativa institucional,
julgadas estratégicas no PDI,;

m demanda induzida: sdo originadas por iniciativa da Diretoria de Pesquisa e
Pds-Graduacédo, as quais podem se dar por meio de editais especificos da
Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo;

m demanda externa: demandas oriundas da comunidade, as quais podem ser
firmadas em convénio e/ou contrato.

o Cursos de extensdo: regulamentados internamente, com carater de educacao
continuada, complementar ou de aperfeicoamento, configuram-se como agobes
pedagodgicas eventuais ou sistematicas, de carater tedrico e/ou pratico, presencial ou a
distancia, planejadas, organizadas e avaliadas de modo sistematico, destinados ao
publico em geral, incluidos os integrantes da comunidade académica.

o Eventos: regulamentados internamente, configuram-se como acdes de mobilizacao,
pontuais ou sistematicas, de carater educativo, social, cultural, artistico, esportivo,
cientifico ou tecnolégico. Sao classificados em: seminarios, cursos, palestras,

conferéncias, viagens de estudo, semanas académicas, saidas de campo, aulas
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magnas, dentre outros.

o Promocgobes de Arte, Cultura, Esporte e Lazer: sao consideradas agdes, eventuais ou
sistematicas, que envolvem a participacdo e dialogo com a comunidade académica e
comunidade externa, articuladas ao processo de ensino e pesquisa, fortalecendo o
intercambio de saberes.

o Participacdo em conselhos, féruns e instancias assemelhadas: atuagdo do corpo
docente ou técnico da Universidade em conselhos (Conselhos de Direitos, Conselhos
de Politicas Publicas, Conselhos Gestores de Politicas Publicas Setoriais, dentre
outros), féruns, espagos de controle social, com indicagdo formal da reitoria ou 6rgéao
equivalente, constitui-se, portanto, em um espacgo legitimo de atuacao extensionista,
em que se estabelecem didlogos na busca de respostas aos desafios e demandas
sociais.

o Prestagcdo de servico: sdo agdes deliberadas, a partir das demandas sociais e
caracterizadas como atividade-meio. Nesse sentido, assumem o status de agdes
complementares as fung¢des do ensino, da pesquisa e da extensao, por meio do
conhecimento produzido, instalado ou acumulado pela Universidade, mediante a oferta
de servigos que objetivam o desenvolvimento social, cultural, ambiental, cientifico,
tecnologico, econdmico e sustentavel da regido. A prestacao de servigos contempla:

l. assessoria;

Il consultoria;

Ill.  assisténcia e servigos técnicos;
IV.  cursos;

V.  supervisdo;

VI.  concursos;

VII.  curadoria;
VIIl.  laudos técnicos;

IX. assisténcia a saude humana;
X.  assisténcia a saude animal;

XI.  assisténcia a atividades de propriedade intelectual;

Xll.  servigos de biblioteconomia.

Outras atividades que possuem a caracteristica de prestagao de servigos sao:
e Extensdo tecnolégica: caracteriza-se pelo desenvolvimento de produtos e processos

inovadores elaborados a partir de demandas de organizagdes publicas ou privadas, as
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quais podem constituir patentes depositadas, desenvolvimento de produtos e processos

nao patenteados, softwares, organizacao ou gestao de incubadoras de empresas de base

tecnologica. Essas acbes devem estar vinculadas ao Pollen Parque Cientifico e

Tecnoldégico, preferencialmente relacionadas aos grupos de pesquisa institucionais e aos

projetos pedagdgicos dos cursos envolvidos, bem como a pés-graduacéo.

e Acdes de extensao universitaria articuladas ao ensino:

o Estagios curriculares obrigatérios e ndo obrigatdrios: sdo compreendidas como agdes
previstas nos projetos pedagdgicos dos cursos de graduacao;

o Componentes curriculares regulares dos cursos de graduacdo e pos-graduagdo que
contemplam praticas com comunidades externas. Sdo compreendidas como agdes de
extensdo previstas nos projetos pedagogicos dos cursos e nos planos de
ensino-aprendizagem dos componentes curriculares, permitindo que o estudante, sob
mediagao do professor, articule os conhecimentos académicos com a comunidade e a
realidade concreta de seu futuro campo de trabalho, contribuindo com a articulagéao
entre teoria e pratica, o despertar da consciéncia e 0 compromisso social, bem como
com a producdo de novos conhecimentos fomentados por meio da adocdo de
metodologias participativas.

o Trabalhos de conclusdo de curso, monografias, dissertagdes e teses: sdo acbes que
evidenciam a relacéo entre pesquisa e extensdo, quando a produg¢do do conhecimento
€ capaz de contribuir com a problematizacdo e a busca por respostas a demandas
sociais, fortalecendo a relagao entre o mundo académico e a comunidade externa.

e Acobes de extensdo universitaria integradas a pesquisa: sao trabalhos com metodologias e
praticas que reafirmam a relagéo dialogica entre Universidade e sociedade. As agbes de
extensao articuladas a pesquisa serao registradas no relatério parcial/anual dos programas
e projetos de extensdo e contemplam:

o Projetos de pesquisa, trabalhos de conclusdo de curso, monografias, dissertacdes,
teses, dentre outros;

o Publicagdes decorrentes das pesquisas;

o Eventos cientificos organizados internamente;

o Participagcado em eventos cientificos externos;

o Facilitagdo de acgdes de pesquisa nos Programas e Projetos de Extensdo, permitindo

experimentagdes e o exercicio da indissociabilidade.

Com previsao e regramento nos regulamentos internos, as agdes de extensdo podem ser
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viabilizadas financeiramente por:
a. Recursos institucionais;
b. Fundacgdo de Apoio a Pesquisa e a Extensao (Fapex);
c. Recursos provenientes dos PPCs;
d. Recursos provenientes de contratos e convénios publicos/privados e/ou parcerias
institucionais;
e. Recursos provenientes de prestacao de servicos;

Recursos de financiamento dos préprios estudantes, comunidade interna e ou externa.
4.5.4 Curricularizagao da extensao

A curricularizagdo da extensao é uma estratégia prevista no Plano Nacional de Educagéao
(PNE) e foi requlamentada pela Resolucdo n°® 7 MEC/CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018.

A extensao deve ser transversal nos projetos pedagogicos, considerando a singularidade
de cada curso e de cada contexto histérico-social. Os cursos devem buscar, por meio da utilizagao
de metodologias criativas e dinamicas, a geracdo de aprendizagens significativas, além de
promover uma educacéo integral, a qual deve garantir o desenvolvimento dos sujeitos em todas
as suas dimensoes: intelectual, fisica, emocional, social e cultural.

A partir do processo de curricularizagao, as atividades de extensao deverao fazer parte da
matriz curricular e do histérico dos estudantes, constituindo-se em processo interdisciplinar,
educativo, cultural, cientifico, politico e tecnolégico que promove a interacao transformadora entre
a Unochapecd e a sociedade, por meio da producdo e da aplicacdo do conhecimento, em
articulacdo permanente com o0 ensino e a pesquisa. Sdo objetivos da curricularizagdo da
extensao:

a) Possibilitar o acesso as atividades de extensdo a todos os estudantes da Unochapeco,
visando promover a formacgao integral, que oportunize vivéncia e reconhecimento de outras
realidades sociais;

b) Produzir novos conhecimentos a partir da inser¢do dos estudantes, técnicos e professores
em diferentes contextos sociais, bem como identificar temas emergentes das situagbes
vividas com a comunidade, suas realidades e demandas;

c) Tornar a Unochapecé ainda mais reconhecida por sua atuagdo na sociedade e

compromisso com o desenvolvimento regional sustentavel.

4.5.5 Avaliagao da extensao
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O compromisso institucional para a estruturacao e efetivacdo das acdes de extensao deve
abordar quatro niveis inter-relacionados: compromisso institucional; manutengao de programas,
projetos e agdes; impacto das acbes de extensdo; e processos, métodos e instrumentos de
avaliacao.

A avaliagdo de carater qualitativo e quantitativo deve ocorrer de forma continua e
processual ao longo do desenvolvimento das ag¢des. Assegurar a participacdo de todos os
implicados nas agdes, de modo que esse processo se transforme em um meio de

retroalimentacéo dessas acodes, impactando na formagao e qualificagdo da producéao social.
4.6 POLITICA DE INTERNACIONALIZAGAO

A Politica de Internacionalizagao da Unochapecé tem como objetivo definir e nortear as
suas agdes de internacionalizacao relativas ao ensino, a pesquisa, a extensao e a inovagao, em
consonancia com as disposicdes do PDI. A Politica contempla o contexto histdrico da
internacionalizagdo no ambito global, nacional e institucional, além de estabelecer os objetivos e 0
papel estratégico da internacionalizagdo na Unochapecd, visando ampliar a sua insergéo

internacional e conectada com as demandas sociais e culturais.
4.6.1 Processo de implementagao e desenvolvimento

A internacionalizacdo € um processo dinamico que promove a construgdo do
conhecimento entre instituicdbes de ensino superior, por meio de cooperacbes académicas que
permitam o desenvolvimento de agbes conjuntas, e da formagao de exceléncia dos estudantes,
isto €, com habilidades e competéncias para lidar e propor solugbes para os problemas locais e
globais.

As atividades desenvolvidas fortalecem as pesquisas e aumentam a visibilidade e
credibilidade da instituicao, além de promoverem o intercAmbio dos pesquisadores e estudantes,
gerando novas agbes entre si. Além disso, podem ser facilitadas pelo acesso e uso de tecnologias
digitais, possibilitando seu fortalecimento, de maneira significativa, ampliando a cooperacao e a
internacionalizagao em casa e do curriculo.

4.6.2 Pressupostos da Politica de Internacionalizagao
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A Unochapecé tem a sua Politica de Internacionalizacdo como um vetor para a exceléncia
académica, fundamentada na missdo institucional. Com o objetivo de implementar a
internacionalizagdo da Unochapecd, essa politica prevé agdes que contemplam a pesquisa em
rede internacional, o ensino e a extensado, contribuindo para o desenvolvimento académico,
cientifico e tecnoldgico; promogdo da mobilidade estudante, professor e de técnicos
administrativos da Unochapeco; consolidagédo da oferta de ensino virtual conectada com as
demandas mundiais e a contribuicdo do desenvolvimento académico por meio de experiéncias de
aprendizagem inovadoras.

Em se tratando de pressupostos, essa politica tem como base: interculturalidade,
aprendizagem inovadora; educagao para cidadania global e interdisciplinaridade.

Na Unochapecé a internacionalizacdo é desenvolvida por meio de diversas agoes, entre
elas, a internacionalizacdo em casa, a mobilidade académica e a pesquisa em ambito
internacional. Para isso, a instituicdo tem estabelecido acordos de cooperacéao internacional com
diversos paises, entre eles: Argentina, Canada, Chile, Colémbia, Costa Rica, Equador, Espanha,
Estados Unidos, Italia, Coreia do Sul e Portugal, possibilitando, assim, a realizacdo de diversas
atividades que contribuam para a internacionalizacao dos saberes (Tabela 8).

Em consonéncia com os Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), a Unochapeco tem executado projetos de extensao que
contribuam com a Agenda 2030, participado do programa Erasmus + como parceiro convidado de
universidade estrangeira e participado em editais internacionais.

Tendo como base os objetivos, as diretrizes e pressupostos apresentados na Politica de
Internacionalizagao, estabelecem-se as seguintes acodes:

e Participagcédo de estudantes e professores em editais, em projetos de pesquisa e em redes
de cooperacao internacionais;

e Producdo intelectual em veiculos de circulacdo internacional — coautoria com
pesquisadores estrangeiros;

e Promocéao da mobilidade in e out de estudantes, professores e técnicos administrativos;

e Integracdo de estudantes e professores estrangeiros em atividades académicas na

Unochapeco;

e Fortalecimento do aprendizado de linguas estrangeiras;

e Oferta de componentes curriculares em outros idiomas;

e Participacado de estudantes e professores em diferentes atividades de curta duracido em
instituicdes de Ensino Superior estrangeiras;

e Incentivo a realizagao de eventos internacionais;
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e Realizagdo de mobilidade virtual,
e Oferta de curso de Lingua Portuguesa para estrangeiros;
e Realizagao de cursos/programas com dupla titulagado e cotutelas;
e Criacao de website bilingue (Portugués e Inglés);
e Capacitacdo de professores para o fortalecimento da internacionalizagcdo em suas
disciplinas;
e Consolidagéo de parcerias estratégicas;
e Desenvolvimento de acbes para a promog¢ao da internacionalizacdo em casa e
internacionalizagao do curriculo;
e Participagdo de professores e pesquisadores estrangeiros como membros de bancas de
defesa de dissertacbes e teses.
Essas acdes tém como perspectiva o fortalecimento e a consolidagdo da
internacionalizagdo na Unochapecd. Por isso, o contato com outras culturas, paises e
nacionalidades, bem como o intercambio cientifico-académico e a mobilidade académica sao

alicerces do desenvolvimento internacional da Unochapecé.

Tabela 8. Instituicbes conveniadas
Pais Instituicoes Conveniadas

Comité Executivo de Desenvolvimento e Inovagao Tecnoldgica
Instituto Nacional de Antropologia e Pensamento Latino Americano
Instituto Superior Antonio Ruiz de Montoya

Argentina Secretaria da Cultura da Nagao da Republica Argentina
Universidad Nacional de Misiones
Universidad Nacional Del Nordeste

Universidad Nacional de La Rioja

Algoma University
Canada Coast Mountain College

Concordia University of Edmonton

Chile Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion
Cooperacao Universitaria Americana
Instituicdo Universitaria Pascual Bravo

Colébmbia
Universidade de Ciéncias Aplicadas e Ambientais

Universidade Santo Tomas
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Coreia do Sul Céamera do Comércio e Industria Brasil
Costa Rica Universidade Nacional da Costa Rica.
Equador Universidade Técnica Particular de Loja

Universidad Miguel Hernandez de Elche
Espanha Universitat Rovira i Virgili

Universidad de Salamanca

Estados Unidos |lllinois State University
Camara ltaliana de Comércio e Industria de Santa Catarina
Universidade de Bolonha

[talia
Universidade Degli Studi di Trieste

Universita di Macerata

Cooperativa de Ensino Superior e Politécnico Universitario
Egas Moniz - Cooperativa Universitaria
Faculdade de Medicina — Universidade do Porto
Instituto Politécnico da Guarda
Portugal Instituto Politécnico de Beja
Instituto Politécnico de Castelo Branco
Instituto Politécnico de Tomar
Universidade do Minho

Universidade do Porto

Fonte: Arni, 2024.

4.7 POLITICA DE INOVAGAO

A Politica de Inovacdo da Unochapecd, a ser seguida pelas suas unidades, da
continuidade as acdes do PDI 2014-2018, sendo fortalecidas em 2019-2024, e buscando a
consolidagao nas acdes do PDI 2025/2029, visa promover agdes coordenadas no que se refere a
aplicagdo dos instrumentos de incentivo a inovagao, observadas as diretrizes estabelecidas pela
Lei Municipal n° 6.476/20013, de 2013, Lei Estadual n°® 14.328 (SANTA CATARINA, 2008), de
2008, e pela Lei Federal n° 10.973, de 2004, e pelas prioridades da politica nacional de ciéncia,
tecnologia e inovacdo por meio do Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (Lei n°
13.243/2016), bem como as orientagdes constantes do Planejamento Estratégico da Instituicao e
do Pollen Parque Cientifico e Tecnolégico (antigo Parque Cientifico e Tecnolégico Chapecé@).

Uma nova politica de inovagado foi aprovada pelo Parecer n° 071/C.Gestor/2023, que consiste
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basicamente na estratégia a ser adotada no ambiente académico e produtivo, seja em ambito
regional, seja em ambito nacional e internacional.

A politica de empreendedorismo, inovagao tecnoldgica e social da Unochapecd promove
parcerias com a extensdo, pos-graduacdo lato e stricto sensu, sociedade, produzindo
conhecimento cientifico, tecnolégico, social e cultural.

Idealizado em parceria entre Unochapecé e poder publico, o Pollen nasceu com a miss&o
de potencializar o crescimento econdmico, produzir e disseminar conhecimento, agregar valor a
producao local e qualificar as pessoas. Atua diretamente nas demandas da comunidade e objetiva
transformar o cenario econémico e cientifico regional. E um ambiente catalisador que busca na
integracdo dos setores produtivos regionais com as universidades proporcionar alternativas para
atuais e novos modelos de negécios, aumentando a competitividade e gerando mais riquezas.

O Pollen Parque Cientifico e Tecnoldgico integra a Agéncia de Gestdo da Inovagao da
Unochapecd. Pretende-se que o Pollen Parque seja reconhecido como uma central de solugdes
da regidao para quem busca inovagao, ou seja, uma rede de cooperagdo que trabalha para
resolver os problemas da sociedade e do mercado — um lugar onde o conhecimento encontra o
mercado.

O Parque Cientifico e Tecnoldgico prima pelo desenvolvimento e cuidados para com a
producao, conservagao e divulgagao do patrimdnio da ciéncia, das empresas, das industrias, das
escolas e dos centros culturais, produzidos com auxilio e pesquisas da Universidade, registrando
patentes, marcas, softwares, direitos autorais, musicas e produgdes que necessitem direitos
especificos de pessoas e instituicbes, bem como de processos educativos e inovadores para
melhoria na qualidade da vida na terra. Presta apoio aos movimentos sociais, empresas,
industrias, estudantes, professores e técnicos administrativos na construgdo e encaminhamento
de projetos e ou atividades inerentes a pesquisa, com publicacdes dos resultados, contribui¢cdes e
impactos para a sociedade.

A Unochapeco, por meio da Incubadora Tecnolégica (INCTECh) e do Pollen Parque
Cientifico e Tecnoldgico, desenvolve o empreendedorismo e a inovagao, oferecendo suporte
técnico, gerencial e formacao complementar ao empreendedor.

Como objetivos especificos do Parque, destacam-se:

e Consolidar a politica de inovagao cientifica e tecnoldgica articulando parcerias com
empresas, instituicbes de fomento, governo, e, sobretudo, com o parque tecnoldgico e
social;

e Compreender conceitos, regras, as principais diretrizes e o0s possiveis indicadores de

desempenho correspondentes a organizagao e a gestdo dos processos que orientam a
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transferéncia de tecnologia e a geragao de inovagao no ambiente produtivo e académico.

A proposicdo da Politica contempla acdes coordenadas, mecanismos e instrumentos
institucionais e incentivos alinhados com a Agéncia de Gestdo de Inovacado, com o objetivo de
assegurar a exceléncia na gestdo de inovagao e de apoiar a gestdo de sua politica de inovacéo. A
Universidade, por meio do Pollen Parque, tendo em vista os objetivos estratégicos de atuacéo
institucional no ambiente produtivo, devera dar apoio e fortalecer o Nucleo de Inovacéo e
Transferéncia Tecnoldgica (NITT), Escritério de Projetos e Prospeccdo de Solugdes (EPPS),
INCTECh, Centro de Residéncia de Software (CRS), Laboratério de Teste de Software (LTS),
Observatdrio Pollen Parque e o Museu de Ciéncia e Tecnologia nas agdes concernentes a
inovacgao, ao acesso ao conhecimento, a gestdo da propriedade intelectual e a transferéncia de

tecnologia.

4.7.1 Principios da inovagao

As prioridades para o desenvolvimento da inovacdo serdo definidas pela Agéncia de
Gestao da Inovagao, em articulagdo com a Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo com
intermédio do Pollen Parque, que é uma estrutura de apoio a gestdo do conhecimento,
encarregada de fomentar a articulacdo dos agentes do setor produtivo entre si e com as
capacidades instaladas de pesquisa, extensdo e ensino na Universidade, apoiar e intensificar a
captacdo de recursos publicos e privados para investir em atividades académicas, produgéo do
conhecimento e no desenvolvimento de novos produtos e processos produtivos. Entre as
prioridades destacam-se:

e Fomentar a articulacdo entre os agentes do setor produtivo e com as capacidades
instaladas de pesquisa, extens&o e ensino na Universidade;

e Apoiar e fomentar a captacdo de recursos publicos e privados necessarios ao
desenvolvimento das atividades académicas e ao desenvolvimento de novos produtos e
processos produtivos;

e Gerir todas as questbes relativas a propriedade intelectual desenvolvida no ambito da
Unochapecé e do Pollen Parque Cientifico e Tecnoldgico;

e Gerir o fundo de desenvolvimento da pesquisa basica, gerado a partir das atividades do
parque, em articulacdo com a Diretoria de Pesquisa e Pés-Graduagao;

e Fomentar o desenvolvimento do empreendedorismo e de uma cultura de pesquisa no

ambito da comunidade académica;
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e Otimizar o uso de laboratérios de pesquisa e outros ambientes necessarios as atividades
de P&D (Pesquisa e Desenvolvimento), bem como auditérios e salas de aula disponiveis
na universidade, no limite de sua disponibilidade;

e Encaminhar (realizar) pesquisas/estudos com parceiros do ecossistema de inovagao e

empreendedorismo.
4.7.2 Diretrizes da inovagao

O desenvolvimento da inovagdo na Unochapecd basear-se-a nas seguintes diretrizes
gerais:

e Promover atividades de Pesquisa e Inovagido, de cunhos cientifico e tecnoldgico,
destinadas ao desenvolvimento de tecnologias, produtos, servicos e/ou processos
produtivos a serem aplicados a inovagdo, como estratégias para o desenvolvimento
socioecondmico nos territérios de abrangéncia da Instituigao;

e |Incentivar a constituicdo de ambientes favoraveis a promog¢do do empreendedorismo,
cooperativismo, inovagao e transferéncia de tecnologias;

e Expandir e adequar a infraestrutura fisica e tecnolégica, com vistas ao fortalecimento das
capacidades operacionais e administrativas da Instituicdo, para consolidagdo de ambientes
de empreendedorismo e inovagao;

e Promover a continuidade dos processos de desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e de
inovagao, assegurados os recursos humanos, econdmicos e financeiros para tal finalidade;

e Promover a cooperacgao e interacao entre Instituicdes de Ciéncia de Tecnologia e Inovacgao
(CTI) e entidades representativas dos setores publico e privado;

e Estimular a atividade de pesquisa e a inovagdo em cooperagdo com empresas incubadas,
graduadas, associadas e colaboradoras;

e Utilizar recursos da Instituicdo para fomento a inovagao, bem como a extensao tecnolégica
e a prestacao de servigos;

e Promover a Internacionalizacao;

e Realizar parcerias com empresas para projetos cooperados de pesquisa aplicada a
inovacgao;

e Apoiar e incentivar pesquisadores por meio de mecanismos de estimulo a pesquisa,
desenvolvimento, inovacédo e intercambio de pesquisadores e atividades de ensino em
temas correlacionados a inovacgao;

e Orientar as unidades de gestdo no sentido de promover a realizagao de atividades de
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inovagao tecnoldgica de forma integrada no Pollen Parque Cientifico e Tecnoldgico;

e Atuar de modo institucional no ambiente regulatério local, regional ou nacional;

e Incentivar projetos impulsionadores setoriais: formagdo de Hubs setoriais (redes tematicas
de colaboracao de interesse estratégico para a Instituicao);

e Praticar inovacéao social, académica, ambiental e empresarial;

e Promover a articulagdo, mapeamento de competéncias e infraestrutura do ecossistema;

e Delinear a gestao das incubadas e de participagéo no capital social das empresas;

e COrientar agdes institucionais de capacitacdo de recursos humanos em empreendedorismo,
gestdo da inovacgao, criatividade, transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual;

e Criar, promover e estimular atividades a comunidade académica que fomentem a cultura
empreendedora por meio da postura professor e estudante, de disciplinas de
empreendedorismo e habitats de inovacdo, de eventos tematicos, de pesquisas, de
projetos, de qualificacbes, de intervengdes, da atuagdo junto aos laboratdrios
especializados, entre outros;

e Encadear e integrar agentes envolvidos no ecossistema de empreendedorismo e inovagao,
através da articulagdo com o Pollen Parque Cientifico e Tecnoldgico;

e Estimular agbes que consolidam a Unochapecd como uma universidade empreendedora.
4.8 RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL NA POLITICA DE ENSINO DE GRADUAGAO

Ao longo de sua trajetéria de atuacio junto a comunidade, a Unochapecd sempre esteve
atenta a uma formacao cidada, comprometida com as questdes sociais e socioambientais. Esse
comprometimento esta presente em todos os ambitos institucionais, ao aproximar o ensino, a
pesquisa e a extensdo de discussdes e praticas que almejam contribuir com o desenvolvimento
regional sustentavel, além de oportunizar experiéncias significativas aos estudantes.

Como universidade comprometida com uma formagdo completa dos seus estudantes, tem
se aproximado de demandas reais e trabalhado para contribuir com elas. Assim, estabelece uma
relagdo de parceria com diversos setores da sociedade, buscando a resolucao de problemas, a
partir de estudos, pesquisas e proposi¢cdes, em grande parte inovadoras. Esse compromisso esta
presente na sua Politica de Ensino de Graduacdo, quando estabelece no perfil professor e do
egresso a preocupagao com a responsabilidade e consciéncia socioambiental.

Como Instituicdo comunitaria, comprometida com o desenvolvimento sustentavel, passou a
integrar, desde 2018, o Movimento ODS Santa Catarina. Reitera assim que os valores que movem

a Universidade coadunam com os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, no sentido de
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produzir um direcionamento para um novo ambiente, com maior igualdade, justica social e
protecéo aos recursos naturais.

Além de integrar a formagdo dos estudantes, por meio do ensino, da pesquisa e da
extensdo, a preocupagao com questbes socioambientais também esta presente nos cursos de
pos-graduacgao lato e stricto sensu. Isso porque muitas pesquisas colaboram diretamente para
solugbes que impactam positivamente na sociedade. Além disso, a responsabilidade social da
Unochapecé esta firmada no objetivo de transferir conhecimento de relevancia social e ambiental
para a comunidade regional, por meio dos cursos de graduacdo, pés-graduacao lato e stricto
sensu, Pollen Parque Cientifico e Tecnoldgico, redes de inovagao, eventos de pesquisa e
extensio.

Portanto, a sua responsabilidade frente as questbes socioambientais esta incorporada de
forma permanente a sua atuacdo. Assim, seja na relagdo com os setores publico ou privado ou
com instituicdes ndo-governamentais, sua atuagdo busca promover o desenvolvimento social,

econdmico e ambiental da sociedade.
4.8.1 Desenvolvimento de programas de responsabilidade social

O desenvolvimento de programas de responsabilidade social atende aos compromissos
éticos e sociais, sendo uma extensdo do sistema de governanga institucional.

Em colaboragcdo com outros atores da sociedade, a politica de responsabilidade social da
Unochapec6d atuara para o alcance dos objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
contemplados na Agenda 2030, da qual € signataria Oficialmente e integra esse movimento
mundial desde abril de 2018, quando passou a fazer parte do Movimento ODS (SC). Para tanto,
assumiu o compromisso de trabalhar para disseminar os 17 ODS, além de incentivar praticas de
respeito e igualdade, que contribuam para a sustentabilidade, seja ela econémica, social ou
ambiental.

Ser signataria reforca o compromisso da Universidade com o desenvolvimento e a
sustentabilidade da regido, no sentido de produzir um direcionamento para um novo ambiente,
com maior igualdade, justica social e protecdo aos recursos naturais. Acredita que os valores que
movem a Universidade se coadunam com os 17 ODS. Além disso, como instituicdo comunitaria,
profundamente identificada com o desenvolvimento regional e muito atenta as necessidades da
populagdo e das organizagbes situadas em sua regiao de abrangéncia, ndo poderia deixar de
integrar esse movimento. Atende, dessa forma, a sua missao de “produzir e difundir conhecimento

e inovacao, contribuindo com o desenvolvimento regional sustentavel e a formacgao profissional
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cidada”.

Destaca-se que, embora integre o movimento ODS desde 2018, possui uma longa
trajetéria de atuacao junto a sociedade, ja que sempre esteve atenta a uma formacao cidada,
comprometida com as questdes sociais, e com diversas iniciativas que vao ao encontro da
Agenda 2030.

Visando contribuir para a ampliagdo desse importante movimento na Instituicdo, uma
comissdo interna para assuntos dos ODS foi criada. Dentre os diversos objetivos estabelecidos
para ela, estdo o de elaborar, organizar e divulgar atividades, estimular a pratica de acgbes
sustentaveis, disseminar os ODS na comunidade académica, apoiar e participar de acdes que
estejam em sintonia com os objetivos, além de relacionar/levantar ac¢des/projetos/atividades
realizadas pela Universidade que atendam aos ODS. A partir desse trabalho, nao apenas se
cumprem com as exigéncias para a manutencao da condi¢do de signataria e recebimento do selo
anual, como, também, o movimento fica cada vez mais fortalecido.

Os resultados dos esforcos empreendidos no desenvolvimento de projeto e/ou agdes
sociais compdem o Relatério Anual de Responsabilidade Social da Instituicdo. Nele ficam
evidenciadas as aproximagdes, contribuicbes e impactos na sociedade, por meio do ensino, da
pesquisa e da extensao.

Aproximar a universidade da sociedade tem sido um dos objetivos da gest&o. Isso porque
compreende necessaria a inclusao de temas atuais na formagao dos estudantes, preparando-os
para a futura atuacdo profissional, bem como cumpre seu papel social, contribuindo para a
resolucéo de problemas contemporaneos.

Para um futuro breve, os esforcos em prol dessa aproximacao devem ser intensificados.
Seja em praticas de ensino, de pesquisa ou de extensao, a Unochapecé devera estar cada vez
mais atenta as questdes sociais, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da regido,

assim como para o alcance dos ODS.
5 POLITICAS PARA OS ESTUDANTES

A Unochapeco reconhece a importancia do atendimento aos estudantes, além dos servigos
prestados, trata-se do fortalecimento no relacionamento humano estabelecido entre IES e
comunidade estudantil. Uma das agbes de destaque da Unochapeco refere-se ao grande numero
de bolsas de estudo oferecidas para seus estudantes.

A seguir, apresenta-se o detalhamento das atividades promovidas pela Unochapecd.
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5.1 FORMAS DE INGRESSO

Para os cursos presenciais sdo oferecidas trés formas de ingresso: vestibular, processo
seletivo e vagas remanescentes.

O vestibular é oferecido anualmente, para ingresso no primeiro e segundo semestres, por
meio do Sistema ACAFE, o qual realiza o vestibular das universidades comunitarias de Santa
Catarina. Essa forma de ingresso é oferecida para calouros de acordo com as vagas aprovadas
no projeto pedagdgico de cada curso. Essa forma de ingresso é geralmente adotada em cursos de
alta demanda e com candidatos de todo o Brasil € que demandam de uma avaliagao na forma de
prova/concurso — caso do curso de Medicina, por exemplo.

O processo seletivo é ofertado no fim de um semestre para ingresso no proximo semestre
(no caso dos cursos presenciais de regime seriado semestral) e para quatro entradas anuais (no
caso dos cursos a distancia, modulares). O processo € gerenciado pela Unochapecé e a selegéo
acontece por meio de redagao e da analise do histdrico escolar do ensino médio ou conforme o
edital especifico. Nessa modalidade, sdo ofertadas as vagas que nao foram preenchidas no
vestibular, caso o curso tenha primeiro sido ofertado previamente na outra forma de ingresso.

As vagas remanescentes sao a terceira forma de ingresso, sendo aquelas aprovadas e nao
ocupadas ou que foram liberadas por diversos motivos, tais como falecimento, jubilamento,
abandono de curso, transferéncia interna entre cursos e transferéncias externas para outras |IES.
A instituicdo oferta vagas remanescentes mediante edital especifico, duas vezes ao ano,
possibilitando retorno por abandono de curso (desistentes), retorno por trancamento, ingresso por
meio de transferéncia interna e externa e ingresso como portador de diploma em cursos com
vagas ociosas.

No caso dos cursos a distancia, as vagas disponiveis sdo distribuidas entre os polos

observando o limite de ingressantes anuais previstos no projeto pedagégico de cada curso.
5.2 PROGRAMA DE APOIO PSICOLOGICO E PEDAGOGICO

O Nducleo de Apoio Psicolégico e Pedagodgico Institucional (Napi) realiza agdes de
acolhimento da demanda da comunidade académica (professores e estudantes), com as
seguintes atribuicoes: definir e executar projetos conforme as necessidades apresentadas pela
comunidade académica; realizar a capacitagdo pedagdgica e orientacdo aos coordenadores e
professores dos cursos de graduagao; realizar 0 acompanhamento psicolégico e pedagdgico de

estudantes e professores; apoiar os professores e estudantes em necessidades ligadas a
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aprendizagem e a vida universitaria.
As principais acdes e projetos realizados em prol do atendimento ao estudante sio:

e ARENA UNO: faz parte de uma série de atividades de recepgao aos estudantes, abolindo
os trotes violentos, discriminatorios e vexatorios. Visa acolher o calouro e
instrumentaliza-lo para enfrentar os primeiros semestres, além de possibilitar a integragéo
dos ingressantes, reconhecimento da estrutura e servigos oferecidos pela Universidade. O
evento acontece na primeira semana de aula e retne os estudantes por Areas. Além dos
estudantes, conta com a presenga dos Coordenadores de Cursos, da Reitoria e Diretores
dos principais setores da Unochapecé.

e Atendimento de acolhida psicolégica: com o objetivo de apoiar e orientar os estudantes em
diversas situagbes, sejam ligadas a vida pessoal, sejam a vida académica, esse
atendimento oferece ao estudante universitario um espaco diferenciado de escuta e
acolhimento, realizando o acompanhamento e/ou encaminhamento para outros
atendimentos especializados, caso necessario. Apés a acolhida psicoldgica, caso haja
necessidade, é oferecido o atendimento de apoio psicologico. Esse atendimento consiste
em acompanhamento a pessoa que apresenta situacdes de sofrimento psicolégico grave e
persistente, que tenha efeitos no processo ensino e aprendizagem e no bem-estar dentro
da Universidade.

e Jornada Uno: evento realizado com os formandos dos cursos de graduagdo, como um
espaco de dialogo, troca de informacgdes e experiéncias. O intuito € promover o resgate da
trajetéria académica e do processo de formacdo, o contato com egressos da Unochapeco
para trocas e conhecimento, € um momento diferenciado de encontro aos nossos
estudantes para que, a partir do debate e discussédo coletiva, preencham-se lacunas,
enriguecendo analises, incidindo, dessa forma, sobre o trabalho profissional.

e Oficinas/Intervengbes em turmas: as intervengdes em turmas ou pequenos grupos tém
como objetivo contribuir na mediagéo de situagdes adversas, por meio da orientagcdo aos
envolvidos. Essas interven¢des geralmente ocorrem a partir de oficinas mediadas por
psicologos da equipe. O Nucleo também oferta @8 comunidade académica oficinas com
temas pertinentes ou de acordo com a necessidade de cada grupo/curso, como "Rotinas
de estudos", "Vivéncia Universitaria", "Ansiedade frente a banca de TCC", entre outras.

e Atendimento de apoio e orientagdo: auxilio multiprofissional aos estudantes com
necessidades educacionais especiais, orientacdo e suporte aos estudantes, familiares,

coordenadores e professores dos cursos da Instituicao.
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e Acdes de nivelamento: com vistas a favorecer o desenvolvimento de forma integral e
continuada, o Napi, em parceria com as coordenagdes de cursos e setores especificos da
Instituicdo, desenvolve agdes voltadas para os estudantes ingressantes, que vao desde a
aplicacdo de uma prova para avaliar o nivel de conhecimento dos estudantes do primeiro
periodo, até a oferta de projetos de apoio, como S.0.S. Calculo, Oficinas de Normatizagéo

de trabalhos académicos e Oficinas de Leitura e Interpretagdo de Textos .

O trabalho de orientagdo e acompanhamento pedagdgico dos professores também é
desenvolvido pelo Napi, que tem como objetivo principal promover estudos, discussbes e
assessoria pedagogica aos professores da Instituicdo, almejando a dinamizacgao e a qualificagéo
da docéncia no ensino superior, contribuindo com a formacao pedagdgica e profissionalizagao
docente. As principais agdes contemplam: capacitacao e entrevista com professores ingressantes;
Ciclo de Estudos - Docéncia no Ensino Superior; cursos e oficinas a partir das demandas
encaminhadas pelos cursos e atendimento aos professores.

As acbes desenvolvidas pelo Napi estdo assentadas nos preceitos dispostos na Politica e
Diretrizes para o Ensino de Graduagdo, Politica para oferta de Cursos de Graduacdo na

Modalidade Licenciatura e Politica de Educacao Inclusiva da Unochapecd.
5.3 PROGRAMA DE APOIO FINANCEIRO

A Universidade mantém um Programa Permanente de Bolsas de Estudo, com o intuito de
proporcionar a permanéncia de estudantes que possuam caréncia socioecondémica. As bolsas
oferecidas s&o parciais ou integrais e o valor recebido ndo precisa ser devolvido a universidade,
nem ao 6rgéo publico que disponibiliza os recursos, sendo que as condi¢des de inscricdo para
acesso aos beneficios seguem as legislagdes especificas.

O processo de selecdo para a concessdao de Bolsas de Estudo ocorre mediante a
publicacdo semestral de editais especificos prevendo os critérios para inscricdo, selegcao e
manutencdo do beneficio, sendo de responsabilidade do estudante efetuar a sua inscricdo e
comprovar a sua situagao socioecondmica, mediante apresentacdo dos documentos solicitados
no edital. Os recursos sao provenientes do Estado, pelo Programa Universidade Gratuita, e com
recursos decorrentes da condicdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social — Lei Federal n°
11.096/2005.

* Programa Universidade Gratuita: Programa Estadual de Bolsas de Estudo custeadas

com recursos estaduais e previstos em Leis Complementares que os regulamentam.
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* Lei Federal: essa modalidade de bolsa de estudo provém do enquadramento da
Unochapecé como Entidade Beneficente de Assisténcia Social, conforme a Lei Federal n°
11.096/2005. Por meio dessa modalidade sdo concedidas bolsas integrais (100%),
destinadas aos estudantes ndo portadores de diploma de curso superior, que cursaram o
ensino médio em colégio publico ou na condigdo de bolsista integral, cuja renda familiar
per capita ndo exceda o valor vigente de 01 (um) salario minimo e 2 (meio). Também s&o
concedidas bolsas parciais (50%) destinadas aos estudantes n&o portadores de diploma
de curso superior, cuja renda familiar per capita ndo exceda o valor vigente de 03 (trés)
salarios minimos.

A fiscalizacdo do cumprimento dos critérios para a concessao, obtengao e manutencgao de
bolsas de estudo cabe a uma Comissdo de Fiscalizacdo, formada por representantes da
Instituicdo, da Entidade Representativa dos Estudantes, de entidades organizadas da sociedade
civil e da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Regional.

Outras modalidades de bolsa referem-se ao atendimento de estudantes da graduacgao, tais
como: bolsa esporte, fomento a iniciagao cientifica e a consolidagao da pesquisa na Unochapecé
com a oferta de bolsas de pesquisa, nas seguintes modalidades:

e PIBIC/CNPqg: Programa Institucional de Bolsas de Pesquisa de Iniciagdo Cientifica
custeadas com recursos do CNPqg, em conformidade com a Resolugdo Normativa n°
017/2006 do CNPq;

e PIBITI/CNPq: Programa Institucional de Bolsas de Pesquisa de Iniciacdo em
Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacdo custeadas com recursos do CNPqg, em
conformidade com a Resolugdo Normativa n°® 017/2006 do CNPq;

e PIBIC/FAPE: Programa Institucional de Bolsas de Pesquisa de Iniciagdo Cientifica
custeadas pelo Fundo de Apoio a Pesquisa da Unochapecd, em consonancia com a
Politica de Pesquisa da Unochapeco;

e PIBIC-EM/CNPq: Programa Institucional de Bolsas de Iniciagédo Cientifica no Ensino Médio
custeadas com recursos do CNPqg, em conformidade com a Resolugdo Normativa n°
017/2006 do CNPq. Visa fortalecer o processo de disseminacdo das informacbes e
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos basicos entre estudantes do Ensino Médio, das
escolas publicas de ensino regular, militares e técnicas e escolas privadas de aplicagao,
despertando a vocacao cientifica, além de incentivar talentos potenciais.

e Pesquisador Junior Voluntario (PJV): a modalidade de Pesquisador Junior Voluntario
constitui-se da possibilidade de acesso a pesquisa ao estudante de graduagao que por

iniciativa propria se dispde a atuar em projetos de pesquisa, de forma voluntaria, sem
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remuneracao. O Edital de Pesquisador Junior Voluntario (Edital n® 012/Reitoria/2019) é de

fluxo continuo.

A Unochapecé oferece programas de apoio financeiro voltados para o atendimento aos
estudantes. Os programas de apoio financeiro sdo modalidades de crédito e financiamento que
tem como objetivo dar suporte aos estudantes do ensino superior para o seu retorno e
permanéncia na IES. Entre os programas de apoio financeiro destacam-se:

e Programa de Financiamento Estudantil (FIES) e NOVO FIES: ¢ um programa do
Ministério da Educacdo destinado a financiar a graduagdo na educagado superior de
estudantes matriculados em instituicbes ndo gratuitas. As vagas para o NOVO FIES sao
ofertadas para os cursos que possuem formacéao de turma. Para ter direito ao NOVO FIES
o estudante devera cumprir os seguintes requisitos: ter feito uma das edi¢gdes do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) a partir de 2010, ter média igual ou superior a 450
pontos e nao ter zerado a redagao.

e CredIlES: a Unochapeco disponibiliza essa alternativa de crédito educativo desde 2016
para os estudantes de cursos de graduagdo na modalidade presencial. O CredIES opera
com uma taxa administrativa de 4,2% ao ano e o percentual acessado pode ser de 25% ou
50%, com caréncia entre 30 e 60 dias apds encerramento do contrato para inicio da
restituicdo dos valores, tendo o prazo de pagamento igual ao periodo de utilizagdo do
crédito.

e Unicred: é um crédito estudantil especifico para o curso de Medicina, pelo qual o
estudante pode financiar até 100% das mensalidades do seu curso de graduagao.
Possibilita ao estudante pagar o valor total do curso com periodo superior ao tempo regular
do curso e pode ser cumulativo com outros beneficios.

e Uniprime: trata-se de um crédito estudantil disponivel para os cursos de Ciéncias
Biolégicas, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Medicina, Medicina Veterinaria,
Odontologia e Psicologia, com percentual de até 100%. O pagamento é mensal, com
liquidagdo de no minimo 50% do valor da parcela do referido curso, sendo que o saldo
residual podera ser parcelado apés o término do curso.

e Pravaler: denominado de financiamento estudantil de até 100% das parcelas das

mensalidades, com taxa de juros de 0,59% (zero virgula cinquenta e nove) ao més.

Ainda existem as bolsas de estudo destinadas aos estudantes dos programas stricto

sensu, que objetiva a formagao e a capacitagdo de recursos humanos para a pesquisa cientifica,
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tecnoldgica e de inovagdo, bem como a valorizagdo do desempenho académico-cientifico do
estudante e o fortalecimento e manutencdo de padrbes de exceléncia no desenvolvimento de
teses e dissertagdes.

As bolsas de estudo sdo concedidas na forma de dedugédo no valor das mensalidades aos
estudantes regularmente matriculados nos Programas de Pdés-Graduagao Stricto Sensu (PPGs).
Contemplam as modalidades: integral, no percentual de 100% e parcial, no percentual de 50%.
Além disso, oferta a bolsa integral social, priorizando exclusivamente estudantes indigenas,
caboclos, afrodescendentes, imigrantes e pessoas com deficiéncia.

Os PPGs académicos da Unochapecoé também contemplam a oferta de bolsas de estudo
(integrais e taxas escolares, em nivel de mestrado e doutorado) do programa de suporte a
pos-graduacgao de instituigdes comunitarias de educacao superior (PROSUC/Capes).

Por meio de Edital de Chamada Publica, ha oferta de bolsas de estudo da Fapesc e do
CNPq. Além disso, participa da Chamada Publica do Programa de Mestrado e Doutorado para
Inovagao (MAI-DAI), que objetiva apoiar propostas de Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e de
Inovagao (ICTs) que demonstrem capacidade para a execugado do Programa MAI/DAI - Mestrado e
Doutorado para Inovagao, o qual busca fortalecer a pesquisa, 0 empreendedorismo e a inovagao,
por meio do envolvimento de estudantes de graduacgao e pds-graduacado em projetos de interesse
do setor empresarial, mediante parceria com empresas.

Os estudantes, quando funcionarios, podem acessar bolsa de estudo nas modalidades de
graduagao, pos-graduacdo /ato sensu e stricto sensu, por meio do acordo coletivo com o
sindicato, com percentuais que variam de 20% a 80% do valor das mensalidades para professores

e 20% a 75% para técnicos administrativos.

5.4 PROGRAMAS DE ESTIMULOS A PERMANENCIA, NIVELAMENTO E MONITORIA

A Unochapecé realiza agdes que visam o estimulo a permanéncia dos estudantes na
graduacdo, entre elas, destaca-se a estruturacdo do Setor Permanéncia, com o objetivo de
promover agdes com vistas a ampliacdo do acesso e qualificagao das condigcdes de permanéncia
de seus estudantes no ensino superior.

Atualmente sao realizados atendimentos individualizados pelas assistentes sociais aos
estudantes que manifestam a intengdo de trancamento, cancelamento ou transferéncia externa.
Os atendimentos realizados sao sistematizados e os resultados trazem informagdes fundamentais
para qualificagao das agdes realizadas pela Instituicdo no intuito de promover a permanéncia dos

estudantes na graduacéo.
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Na busca da qualificacdo da trajetéria académica, a Unochapecé realiza agdes que visam
ao nivelamento dos estudantes, com énfase no processo de evolugdo durante os semestres
letivos. Procura-se fazer a avaliagdo do nivel de conhecimento dos estudantes ingressantes, com
o objetivo de favorecer o desempenho de forma integral e continuada. Essa avaliagcdo esta
alinhada as avaliacbes externas realizadas nas IES pelo MEC e, para atender as expectativas
externas, tém avangado na oferta de a¢des de nivelamento no decorrer dos semestres para que o
estudante consiga se formar com qualidade maxima.

Apoés a realizagcado de avaliagbes pelas coordenagdes de curso das turmas ingressantes,
sdo sistematizados os resultados que objetivam desencadear a¢des, parte pelos professores dos
componentes basicos, pelo NDE de cada curso e também por meio do Napi.

O histdérico tem demonstrado que as principais intervengbes sao necessarias nas
habilidades de interpretacdo de discursos escritos e orais, razao pela qual em todos os cursos de
graduacao da Unochapecoé tem-se a disciplina de Interpretagéo e Argumentacgéo. Nessa disciplina,
0s casos sao atendidos por meio de oficinas direcionadas, visando auxiliar os estudantes no
percurso do ensino superior que se inicia. Outros dois pontos que aparecem com fragilidade junto
aos estudantes, para ingresso em cursos das areas exatas, sdo os conhecimentos basicos de
matematica. Assim, ha os projetos SOS Calculo e SOS Algoritmo que contam com um professor a
disposicao de estudantes que estao cursando disciplinas dessa natureza e enfrentam dificuldades.
Cada professor, agenda horarios presenciais e virtuais para contribuir com a resolucao de duvidas
de exercicios extraclasse. Os relatérios dos atendimentos sdo mantidos no Napi para
acompanhamento da evolugéo do estudante, prevenindo, assim, a evasao.

A Instituicao oferece, ainda, programa de monitorias, com regulamento especifico, visando
a insercdo de estudantes em atividades que os aproximam da docéncia, além de apoiar colegas
em salas de aula e despertar o interesse pelas atividades de ensino e pesquisa. O monitor
contribui no componente curricular, organiza grupos de estudos, estudos extraclasse e demais
atividades que auxiliem os estudantes no processo de aprendizagem.

As monitorias ocorrem em componentes curriculares com indices de reprovagao
significativos, com aulas praticas em laboratério ou com algum grau de dificuldade que gera
evasao ou problemas na trajetéria académica. As vagas de monitores devem ser previstas nos

projetos pedagodgicos de cursos.
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5.5 PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

As acbes realizadas pelo Programa de Acessibilidade tém como publico atendido
estudantes que apresentam diversos tipos de deficiéncias, como fisica, cognitiva, visual, auditiva,
mobilidade reduzida, condutas tipicas ou necessitam de algum apoio especifico; estudantes que
revelam dificuldades no processo de aprendizagem, de forma permanente ou temporaria;
estudantes indigenas, que revelam fragilidades no processo de apropriagcdo do conhecimento;
professores que trabalham com estudantes com deficiéncias; funcionarios com deficiéncias e/ou
que se relacionam com pessoas que apresentam algum tipo de deficiéncia.

A Unochapecé possui uma Politica de Educacdo Inclusiva que tem por objetivo geral
apoiar estudantes com deficiéncias, matriculados na Unochapecé, técnicos administrativos e
professores no que tange a acessibilidade e a inclusdo. A Unochapecd, por meio da Pro-Reitoria
de Ensino, Pesquisa e Extenséo e coordenagdes de curso, realiza as seguintes agdes:

e inclusdo de estudantes com deficiéncias matriculados na Unochapecé, destacando-se os
que apresentam deficiéncia fisica, cognitiva, visual, auditiva, mobilidade reduzida,
condutas tipicas e os que revelam dificuldades no processo de aprendizagem, de forma
permanente ou temporaria;

e inclusdo de estudantes indigenas, refletindo acerca das diferengas culturais e ofertando
apoio pedagoégico ao estudante e orientacdo aos professores acerca de estratégias de
ensino favorecedoras da incluséo;

e cadastro, atualizacdo do registro e avaliagao de estudantes com deficiéncias;

e organizagao de informacdes sobre atendimento as pessoas com deficiéncias;

e adequagdo das estruturas fisicas e barreiras arquitetbnicas, comunicacionais,
educacionais e atitudinais;

e planejamento e implementagdo de programas de apoio a estudantes com deficiéncias;

e atuacgdo junto a coordenagado de vestibulares quanto ao atendimento de candidatos com
deficiéncia que participam do processo seletivo;

e diagnéstico das principais dificuldades encontradas pelos professores no processo de
ensino dos estudantes com deficiéncias;

e organizacdo e contratacdo de intérpretes de libras, técnicos de apoio a pessoas com
deficiéncia fisica e ledor;

e interpretacdo em eventos, outorgas de grau, reunides de colegiado, bancas de qualificagao
e atendimentos institucionais;

e desenvolvimento de softwares e tecnologias assistivas;
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e promocdo de eventos e cursos sobre inclusdo e acessibilidade voltados para a

comunidade académica.
5.6 INTERNACIONALIZAC}/T\O

A Unochapecé mantém intercambio e cooperacdo com IES, centros de pesquisa, redes de
cooperagdo académica, instituicdes de natureza académica e/ou cientificas estrangeiras que
visam estabelecer relagdes de complementacéo, cooperacido e assisténcia reciproca de carater
académico, cultural, tecnolégico e de servigos. Essas iniciativas vém sendo orientadas e
incentivadas pela Assessoria de Relagdes Nacionais e Internacionais da Unochapecdo. A Arni
objetiva a cooperacao interinstitucional por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo, assim
como estimula a comunidade académica a participar de intercambios internacionais,
assessorando nos processos de inscricao e todos os tramites que cada universidade exige, além
de assessorar a participagdo da Unochapecd nas relagdes com universidades nacionais e
internacionais.

Sao inumeros os exemplos de agdes relacionadas a internacionalizagdo fomentadas pela
Unochapecd. Dentre as mais recentes esta a assinatura do acordo de cooperagdo com a Camara
do Comércio e Industria Brasil Korea (CCIBK BRASIL), representada por seu Presidente, Pablo
Palhano, e a Unochapeco por seu Reitor, professor Claudio Jacoski.

A Camara do Comeércio e Industria Brasil Korea € uma organizacao que busca ampliar as
relacbes comerciais e culturais entre o Brasil e a Coreia do Sul e por isso propde um programa de
internacionalizagdo com o propdsito de auxiliar os estudantes na procura por oportunidades de
intercambio no exterior, possibilitar a conexado em busca de bolsas de estudo com universidades

da Coreia do Sul e facilitar o acesso a estagios em empresas no Brasil e na Coreia do Sul.
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Imagem 1. Unochapeco e Coreia do Sul assinam acordo de cooperagao

Fonte: Unochapecé, 2024.

5.7 PERDIDOS E ACHADOS

Constituindo-se como mais uma forma de atendimento ao estudante, trata-se de um
servico criado para facilitar e agilizar a localizagao e devolucao de pertences pessoais perdidos

elou encontrados no campus.

5.8 ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

O Programa de Acompanhamento de Egressos age com base na missao da Unochapeco,
procurando aproximar e cultivar o relacionamento com os egressos e a comunidade académica,
com parcerias que beneficiem o egresso, por meio do Clube do Egresso. Possibilita diversas
oportunidades de atualizagao profissional, desenvolvimento de atividades educacionais, culturais
e esportivas, por meio da troca de experiéncia entre estudantes, egressos e professores, em
semanas académicas, seminarios, palestras, viagens de estudo, feiras, cursos de extensdo e no
evento Mundo das Profissdes.

A Unochapecé reconhece a importancia do acompanhamento das atividades profissionais
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dos egressos, por isso desenvolveu esse programa especifico de comunicagao, no sentido de
buscar a melhoria de suas a¢des académicas e o fortalecimento de seu compromisso social.

A Politica de Acompanhamento de Egressos materializa-se no Programa de
Acompanhamento de Egressos, com o objetivo de manter a aproximagdo, a comunicagao e o
relacionamento, visando a discussdo e ao aprimoramento das atividades institucionais que
possibilitam a troca de experiéncia e integragdo com os egressos.

O objetivo geral da Politica € acompanhar os egressos dos cursos de graduacéo,
pos-graduacgao /ato e stricto sensu apés a sua formacéo e:

a. orientar agdes de extensao voltadas para o acompanhamento de egressos;

b. acompanhar o egresso, na sua inser¢cdo no mercado de trabalho, na perspectiva de
identificar cenarios que possibilitam o processo de ensino, pesquisa e extensao;

c. contribuir para a integracao e a articulagéo, no planejamento e na execugéo das acgdes de
extensdo voltadas para o egresso, nos ambitos administrativo, académico e pedagdgico

que compdem a estrutura organizacional da Unochapeco.

O Clube do Egresso &€ um projeto que objetiva manter o vinculo do egresso com a
Instituicdo, comunidade académica e professor, oferecendo beneficios e fortalecendo esse
relacionamento.

Os beneficios e descontos ofertados nos cursos, programas e eventos permitem que o
egresso mantenha a comunicagdo com a Instituicio e a comunidade académica. Queremos
manter os lagcos que foram criados durante a trajetéria académica e hoje profissionais que
contribuem com o desenvolvimento da comunidade, justificando sua formacgao cidada obtida em
uma universidade comunitaria. A Instituicdo valoriza de maneira especial todos os formados e
pensando nisso criou o Clube do Egresso.

Os eventos promovidos pela Unochapecdé sao divulgados para os egressos por meio de
seus e-mails cadastrados e demais canais de comunicagdo. Os egressos que se destacarem no
mercado de trabalho e também na sua formagao académica continuada poderao ser convidados
para relatar suas experiéncias, vivéncias, bem como apresentar trabalhos e realizar palestras
profissionais, com a finalidade de integrar estudantes, egressos, comunidade e Instituigao.

A programacao das atividades permanentes de incentivos a participagao dos egressos em

atividades promovidas pela Instituicdo € divulgada pelos canais de comunicag¢ao do Talentos Uno.
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5.9 APOIO A PARTICIPAGAO DE ESTUDANTES EM EVENTOS

A Unochapecdé oferece bolsas de pesquisa de iniciacao cientifica com o intuito de promover
o compartilhamento do conhecimento académico e o surgimento de novos talentos em todas as
areas do conhecimento, proporcionando a resolugdo de problemas relevantes para a sociedade.
Essas bolsas estdo voltadas para os estudantes de graduacéo, servindo de incentivo a formacéo
de novos pesquisadores, possibilitando a participagdo em eventos, publicagbes e a participacao
ativa em projetos de pesquisa com qualidade académica, merito cientifico e orientacdo adequada,
individual e continuada, tendo como principais objetivos:

a) despertar a vocacgao cientifica e incentivar novos talentos entre estudantes de graduagao,
estimulando uma maior articulagéo entre a graduacgao e a pds-graduagao;

b) contribuir para a formacao cientifica de recursos humanos que se dedicardo a qualquer
atividade profissional;

c) estimular pesquisadores produtivos a envolverem estudantes de graduacgao nas atividades
cientificas, tecnoldgicas e de inovagao;

d) proporcionar ao bolsista, orientado por pesquisador qualificado, a aprendizagem de
técnicas e métodos de pesquisa, bem como estimular o desenvolvimento do pensar
cientifico e da criatividade, decorrentes das condi¢des criadas pelo confronto direto com os
problemas de pesquisa, e ampliar o acesso e a integracdo do estudante a cultura
cientifica.

Nesse contexto, o Seminario Integrado de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Inovacao da
Unochapeco (Siepe) € um momento de encontro com a comunidade académica para trocas de
experiéncias e construgdo coletiva em torno da transversalidade do ensino, da pesquisa, da
extensao e da inovagao como principio de aprendizagem, reafirmando o compromisso institucional
com a producdo e difusdo do conhecimento, fomento a iniciacdo cientifica, qualificacado
académica, atuacao na sociedade e contribuicdo ao processo de formacéao profissional cidada.

Na 112 edicdo do evento, que aconteceu em 2022, o Siepe contou com aproximadamente
750 inscritos, o numero de resumos submetidos foi de 347, com 337 aprovados. Desses, 120 na
categoria de 'Comunicacdo oral' e 217 na categoria de “PéOster’, nas modalidades de ABEX,
Ensino, Extensdo, Pesquisa Ensino Médio, Pesquisa Graduacdo e Pesquisa Pds-Graduacao.
Além do Siepe, que é um evento institucional de extrema relevancia académica, outros eventos
semelhantes foram realizados ao longo dos anos, por varios cursos de graduagao e programas de
pos-graduagado, constituindo-se como momentos de socializagdo e difusdo das pesquisas

cientificas, por meio de painéis e produgao de anais.
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Além disso, a IES estimula a produgcdo do conhecimento e sua divulgagdo por meio da
publicacdo de artigos cientificos, fortalecendo a parceria entre professores e estudantes da
graduacdo e pos-graduacdo, nas revistas cientificas internas, nas diferentes areas do
conhecimento, sendo elas: Revista FisiSenectus (vinculada ao Programa de Pés-Graduagao em
Ciéncias da Saude, visando a difusdo do conhecimento na area da Fisioterapia e do
Envelhecimento Humano); Revista Acta Ambiental Catarinense (revista vinculada ao Programa de
Pdos-graduagdo em Ciéncias Ambientais, com publicacdo de artigos em diferentes areas do
conhecimento, sobre temas que tratam da biodiversidade, conservacdo e manejo de recursos
naturais, ambientais e sustentabilidade, além de tecnologias ambientais e bioprospec¢ao); Revista
Cadernos do Ceom (Publicacdo do Centro de Memdria do Oeste de Santa Catarina -
Ceom/Unochapecd), em parceria com os programas de pos-graduagao em Ciéncias Ambientais e
em Educacdo, com temas relacionados a Historia, Arqueologia, Antropologia, Sociologia,
Museologia, Arquivistica e Educacao); Revista Pedagdgica (revista vinculada ao Programa de
Pds-graduagdo em Educacgdo, destinada a promover e incentivar a disseminagdo do
conhecimento produzido na Educagéo); Revista Grifos (divulgacdo de trabalhos de natureza
multidisciplinar vinculados as areas de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas); Revista Gestao
Organizacional (revista vinculada ao Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias Contabeis e
Administracdo, editada em parceria com o Programa de Pés-Graduagcdao em Administracdo da
Universidade Estadual de Santa Catarina (UDESC/ESAG), para divulgagdo do conhecimento
cientifico em estudos organizacionais, gestdo e sociedade, ensino e pesquisa em administracao);
e Revista RDUno (vinculada ao Programa de Pdés-Graduagdo em Direito que objetiva difundir
conhecimento qualificado na area do Direito).

No ambito da extensao, além do Siepe, a Unochapecoé fomenta a publicacdo de resumos e
artigos referentes aos programas e projetos de extensdao em diversos eventos relacionados, a
exemplo do Férum Nacional de Extensdo e Acdo Comunitaria (ForExt), além de eventos de
extensdo realizados por IES nacionais e internacionais. Agbes decorrentes da elaboracédo de
producdes académicas que instrumentalizem o processo de ensino-aprendizagem, ou que
resultem das agdes de professores, técnicos e estudantes, tais como livros, cartilhas, videos,
filmes, softwares, laudos, diagnésticos, projetos, e-book, anais de eventos, matérias jornalisticas,

dentre outros, sdo consideradas produgdes e publicacoes.

5.9 ORGANIZAGOES E REPRESENTAGOES ESTUDANTIS

Sao consideradas representacdes e organizagdes estudantis na Unochapecd:
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l. Diretério Central dos Estudantes;
Il Diretorios Académicos/Centros Académicos;
1. Ligas Académicas;
V. Associacdes Atléticas Académicas;
V. Empresas Juniores;

VI.  Outras representagdes ou organizagdes estudantis previstas na legislagao.

O Diretdrio Central de Estudantes (DCE), é a entidade que representa o conjunto dos
estudantes da Unochapeco, possibilitando o debate e mobilizagdes relacionadas a instituicao,
seus problemas, desafios gerais ou especificos, além de promover atividades culturais e outras
atividades de interesse dos alunos, conforme disp6e o Estatuto proprio.

Os diretdrios académicos dos cursos sao, representacdes estudantis no d&mbito de um ou
mais cursos, com o objetivo de congregar e representar os estudantes dos respectivos cursos,
isoladamente ou em conjunto, atendendo aos problemas gerais e desafios no seu interior.

As ligas académicas sao entidades criadas e organizadas por académicos, professores e
profissionais com vinculo regular com a Unochapecd, que apresentem interesses em comum, sem
fins lucrativos, com o objetivo de aprofundamento dos estudos em determinados temas, sempre
tendo em vista as demandas da populag¢ao e da comunidade académica.

As ligas académicas possuem como objetivos complementar a formagao académica por
meio de atividades que atendam os principios do tripé universitario de ensino, pesquisa e
extensdo, com a realizagdo de atividades extraclasses e desenvolvimento de agdes voltadas para
a sua area, criando oportunidades de trabalhos cientificos, didaticos, culturais e sociais no espaco
académico, contribuindo para o desenvolvimento cientifico e aprimoramento da formacao
académica.

As associagdes atléticas académicas, sdo entidades constituidas por estudantes, sem fins
lucrativos, civis, de carater desportivo e social, com finalidade educacional, destinada a pratica de
desportos e a realizagdo de competicdes desportivas. As associacoes atléticas académicas tém
por finalidade:

I.  Agenciar, instigar e disseminar democraticamente a pratica desportiva, buscando
qualidade de vida, integrando a comunidade académica e civil na promoc¢ao da saude;
1. Promover a pratica da atividade fisica, desde o lazer as atividades cientifico-cultural;
lll. Integrar os estudantes, mediante a pratica de atividades esportivas, a¢des sociais e
voluntarias, com projeto pedagdgico e eventos sociais.

IV.  Promover a integragao, buscando sempre o respeito ao proximo, zelando pelo combate as
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praticas que incitam os preconceitos.

A Empresa Junior, é a entidade organizada, sob a forma de associacao civil, gerida por
estudantes matriculados em cursos da Unochapecd, com o propésito de realizar projetos e
servicos que contribuam para o desenvolvimento académico e profissional dos associados,
capacitando-os para o mercado de trabalho, possibilitando condigbes e ambiente favoravel a
integracdo entre teoria e pratica e ao exercicio do empreendedorismo e inovagao pelos
académicos, com uma formacao de exceléncia, ética profissional, responsabilidade social, além
da promocgao de resultados concretos para a comunidade.

As atividades das organizacdes estudantis s&o inseridas no conteudo académico da
Unochapecd, preferencialmente, como atividade de extensdo, sendo permitido seu

aproveitamento como Atividade Curricular Complementar (ACC).

6 IMPLANTAGCAO DE NOVOS CURSOS, UNIDADES E PROJEGAO DE ESTUDANTES

6.1 GRADUAGAO (BACHARELADO, LICENCIATURA E TECNOLOGIA)

A implantacao de novos cursos é fundamental para promover a diversificagao e atualizacéo
do portfélio oferecido pela Unochapecé a comunidade, atendendo as demandas sociais € o

desenvolvimento do conhecimento em diferentes areas. A criagcdo de novos cursos € analisada e
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deliberada pelo Conselho Gestor, considerando os relatérios elaborados pela Comissdo de
Acompanhamento aos Cursos, que tem como principais atividades:

e realizar estudos periddicos qualitativos e quantitativos que analisam a adequacgido do
numero de vagas dos cursos ofertados em relacdo a infraestrutura fisica e tecnoldgica,
professores, demandas emanadas pelas diretrizes curriculares nacionais e configuragdes
socioecondmicas regionais diversas que podem influenciar tais definigdes;

e realizar estudos periddicos qualitativos e quantitativos que analisam a possibilidade de
ampliacdo e manutencdo do portfélio de cursos de graduagdo pela Unochapeco,
considerando contextos diversos em relagcdo as demandas da sociedade de Chapecé e
regiao.

Para a oferta de novos cursos, a Unochapeco deve considerar os seguintes parametros:

e evitar a concorréncia interna de cursos, salvo quando consiste de uma evolugdo ou
adaptagcdo demandada por DCNs ou realidade regional;

e aproveitar a infraestrutura instalada, evitando implantagdo de novas estruturas de grande
monta;

e verificar a concorréncia externa e o raio de oferta de curso igual ou similar na regiao;

e analisar a necessidade apontada por pesquisas de demanda, levando em consideracéo o
desenvolvimento regional das areas de servigos a sociedade, suporte a agroindustria,

tecnologia e inovacéo.

Esse plano e oferta leva em consideragdo aspectos regulatérios, além de variaveis, como
populacdo, estimativa de demanda, variagdo nas matriculas no ensino médio, bem como as
necessidades das regides em que a Unochapeco ja esta presente ou pretende atender.

O ensino superior esta passando por constantes transformacdes e adaptacdes. A medida
que novas necessidades surgem, profissbes se modificam. Uma das areas que tém se destacado
€ a de Tecnologia da Informacéo (Tl). Com o avango da digitalizacdo e a crescente dependéncia
da tecnologia em diversos setores, profissionais qualificados em TI tornaram-se fundamentais.

O aumento da conscientizacdo sobre a importancia do bem-estar e da qualidade de vida
tem impulsionado a procura por cursos na area da saude, outro campo do ensino com novas
oportunidades. Ainda, o campo das Engenharias necessita de atencao da Instituicdo, tendo em
vista as diversas possibilidades de atuacao profissional e a forte concorréncia regional.

Essas sdo as areas do conhecimento que a Unochapecd observara nos proximos anos

para implantagdo de novos cursos. No entanto, € importante ressaltar que o mercado de trabalho
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€ dindmico e fortemente impactado por mudancgas, por isso analises do cenario e de novas
possibilidades para o ensino superior serdo realizadas periodicamente.

Outra forma de expansao esta na modalidade EaD, visto que o niumero de ingressantes no
Brasil e em Chapeco superou o presencial no ano de 2020. Quanto aos matriculados, observa-se
o crescimento de 19,7% de 2020 para 2021 em nivel nacional, enquanto a modalidade presencial
apresentou recuo de 5,5%. A modalidade de ensino EaD oferece flexibilidade, conveniéncia e
possibilidade de alcancar estudantes que, de outra forma, teriam dificuldade em participar de
cursos presenciais. Diante de um planejamento cuidadoso e uma infraestrutura tecnolégica
adequada, a Unochapecd ofertara novos cursos na modalidade a distancia.

Diante dos cursos que a Unochapec6 ja oferta e as possibilidades de expansao, o
Apéndice B apresenta a projecao do numero de estudantes na graduacao presencial e EaD para a
vigéncia do PDI.

A projecdo do numero de estudantes da graduagdo presencial e a distancia da
Unochapeco sera realizada anualmente considerando a concorréncia, o comportamento do setor
educacional, o cenario econémico, a demanda potencial e a legislagéo vigente.

A tabela 9 apresenta os cursos de graduagao a serem implantados no periodo de do PDI:

A tabela 9. Oferta de novos cursos de graduacgao

Curso Grau Modalidade Unidade
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas | Tecnoldgico Presencial SLO
Enfermagem Bacharelado Presencial SLO
Gestao de Eventos Tecnoldégico Presencial Chapecé
Gestao de Turismo Tecnolégico Presencial Chapeco
Gestao do Agronegécio Tecnoldégico Presencial SLO
Gestéo Financeira Tecnologico Presencial SLO
Letras Licenciatura Presencial Chapecé
Medicina Médico Presencial SLO
Pedagogia Licenciatura Presencial Chapecé
Laticinios Tecnoldégico Presencial Chapecé
Laticinios Tecnolégico Presencial SLO
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Terapia Ocupacional Bacharelado Presencial Chapecé

Viticultura e Enologia Tecnoldgico Presencial Chapecé

Fonte: Unochapecé, 2024.

6.1.1 A importéncia do curso de Medicina para o cenario da saude na regiao oeste de SC

A abrangéncia da UNOCHAPECO, mediante o Campus Sede (Chapect/SC) e Campus
Fora de Sede (Sao Lourencgo do Oeste/SC), possibilita a populagdo o acesso ao ensino superior
presencial e a distancia.

A implantagédo de cursos de medicina tem impacto significativo no cenario de saude local,
especialmente em areas mais afastadas dos grandes centros urbanos, como é o caso do Oeste
de Santa Catarina.

A Macrorregiao de Saude Grande Oeste do Estado de Santa Catarina, onde localiza-se a
cidade de Sao Lourengo do Oeste/SC, é constituida por 78 municipios e subdividida em 3 Regides
de Saude — Xanxeré (21 municipios, 201.124 habitantes), Oeste (27 municipios, 364.338
habitantes) e Extremo Oeste (30 municipios, 219.561 habitantes).

O municipio de Sao Lourenco do Oeste/SC localiza-se na Regional de Saude Xanxeré
(codigo 42003), constituida por 21 municipios catarinenses: Abelardo Luz, Bom Jesus, Campo
Eré, Coronel Martins, Entre Rios, Faxinal dos Guedes, Galvao, Ipuagu, Jupia, Lajeado Grande,
Marema, Novo Horizonte, Ouro Verde, Passos Maia, Ponte Serrada, Sao Bernardino, Sao
Domingos, Sao Lourengo do Oeste, Vargeao, Xanxeré e Xaxim.

Ressalta-se que a Regional de Saude Xanxeré é vizinha a Regional de Saude Oeste, esta
ultima com sede da regional em Chapecé/SC, onde localiza-se o Campus Sede da Unochapeco.

Implantar um curso de medicina na regido facilita a formacao de profissionais locais e
estes estdo mais propensos a permanecer. Isso ajuda a mitigar a caréncia de médicos onde ha
tradicionalmente dificuldades para atrair e reter. Além disso, o curso de Medicina consegue
desenvolver o profissional médico focando no perfil do egresso com base nas necessidades
sociais e de saude da regido, desde questdes epidemioldgicas especificas até o entendimento das
dindmicas sociais e culturais da populagéo que vao atender.

Outro aspecto relevante é que cursos de medicina estabelecem pesquisas e estas
promovem a inovagao em diagnosticos, tratamentos e politicas de salde. Essas pesquisas podem
focar em doengas prevalentes na regido, contribuindo diretamente para a melhoria da salde

publica local.
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A presenca de um curso de medicina facilita a oferta de educacdo continuada e
treinamento avancado para profissionais de saude, mantendo-os atualizados com as melhores
praticas e novas tecnologias na area médica. Ainda, os alunos desenvolvem extenséo,
aumentando o acesso da comunidade a cuidados primarios e educacdo em saude. Desta
maneira, a formagéo de mais médicos na regido reduz as desigualdades no acesso aos cuidados
de saude.

Importante destacar que além de mudar o cenario de saude, a instalagcdo de um curso de
medicina traz consigo a criagdo de empregos, ndo apenas para professores, mas também para o
suporte administrativo e de servicos nas instituicdes de ensino e de satde. A UNOCHAPECO, por
ser uma Universidade, atrai estudantes e profissionais de outras regides, aumentando a demanda
por servicos locais, como moradia, alimentagao, impulsionando a economia local.

Neste contexto, a implantagdo do curso de Medicina da UNOCHAPECO no Campus Fora
de Sede de Sao Lourengo do Oeste sera de real importadncia para a populacido e para o
desenvolvimento da regido, em especial, para a Regiao de Saude de Xanxeré.

O municipio de Sao Lourengo do Oeste, que integra a Regido de Saude de Xanxeré,
possui um cenario de saude caracterizado por uma combinacao de desafios e iniciativas. Conta
na sua rede de atencdo a saude Unidades Basicas de Saude (UBSs), Estratégia Saude da
Familia (ESF), Hospital da Fundagdo de Saude de Sao Lourengco do Oeste, Servico de
Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) e programas como imunizagio, saude da mulher e da
crianga, saude mental, entre outras. Como muitos municipios menores, Sdo Lourenco do Oeste
enfrenta o desafio de atrair e manter médicos especialistas.

A instalacdo de um curso de medicina em Sao Lourenco do Oeste é uma estratégia
transformadora para a Regional de Saude Xanxeré (cddigo 42003), constituida por 21 municipios
catarinenses, promovendo ndo apenas a melhoria dos servigos de saude, mas contribuindo para o
desenvolvimento econdmico e social da comunidade. Além disso, ao alinhar a formagdo médica

com as necessidades locais, a iniciativa garante um impacto na qualidade de vida da populagao.

6.2 COLEGIO

Como projeto, esta em desenvolvimento a atuagdo do Colégio Unochapecé para funcionamento
também no Ensino Fundamental, a analise no planejamento ainda definira as séries a serem implantadas e
em que ano ocorrera dentro do periodo deste PDI. Temos a certeza de que a oferta do Ensino Fundamental
sera um investimento crucial para o futuro dos nossos estudantes. Essa etapa escolar representa um

momento de transicdo fundamental, no qual os jovens consolidam conhecimentos adquiridos nos anos
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anteriores e adquirem novas habilidades essenciais para a vida académica e profissional, permitindo uma
conexao com o ja existente Ensino Médio.

Associada a esta estratégia, estara em analise a constituicdo de Unidades Regionais do Colégio
com uma possivel expansao da atuagéo na regido, além da Unidade de Chapecd.

Com um curriculo inovador e alinhado as Diretrizes Curriculares Nacionais, o Colégio Unochapecd
oferecera aos novos alunos do Ensino Fundamental uma experiéncia de aprendizado completa e
significativa, preparando-os para os desafios do futuro. Essa agao, representa um marco significativo para a
instituicdo e para toda a comunidade de Chapeco e regiao, além de atender a uma demanda crescente por
educacdo de qualidade, contribuindo para o fortalecimento da presenca marcante no desenvolvimento,

caracteristica do Colégio Unochapeco.
6.3 POS-GRADUA(}AO LATO SENSU

A oferta de cursos de pods-graduacao /ato sensu visa atender a demanda local. Nesse
sentido, apresenta-se no Apéndice B o plano de metas de agdes para o periodo de 2025 a 2029.

A oferta de cursos de pos-graduacao /ato sensu levara em consideragdo as areas do
conhecimento que estdo em destaque no mercado de trabalho e que podem contribuir para o
desenvolvimento socioeconémico da regido. Além disso, € fundamental realizar pesquisa de
mercado para identificar a demanda por cursos na regiao, além de consultas junto a empresas,
profissionais e entidades da comunidade, a fim de identificar oportunidades.

Considerando os cursos ofertados e as potenciais areas de expansao, o Apéndice B
demonstra a projecéo de estudantes para os cursos de pés-graduacgéao lato sensu da Unochapeco.

A Unochapecd, a cada ano, realiza a proje¢ao de estudantes na pés-graduacéo, conforme

oferta e efetivacédo dos cursos na modalidade presencial e a distancia.

6.4 POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU

O Apéndice B prevé a expansao da poés-graduagao stricto sensu por meio da aprovagao
dos doutorados dos programas ja existentes. Além disso, planeja-se estender a oferta dos
programas existentes também no campus de Sao Lourengo do Oeste e submeter propostas de
Mestrado na modalidade EaD, bem como Projetos de Cooperagdo entre Instituicbes para
Qualificagcéo de Profissionais de Nivel Superior (PCI).

Atualmente, a Unochapecd possui doutorados aprovados e sendo ofertados nos
programas de Ciéncias da Saude, Ciéncias Ambientais e Tecnologia, Gestdo da Inovacao, bem
como a recente aprovacgao do doutorado em Educacido com a oferta da primeira turma em 2024/1.

Ainda em 2024, o Programa de Pés-Graduagao em Ciéncias Contabeis e Administragdo enviou a
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Capes um solicitacdo APCN para doutorado.

O Apéndice B apresenta a projecdo do numero de estudantes nos programas de
pos-graduacgao stricto sensu para o ano de 2025.

Com a aprovacao de todos os doutorados e mestrados na modalidade EaD dos programas

sera realizada anualmente a projecdo do numero de estudantes no stricto sensu.

6.5 POLOS DE EaD

Os numeros e cenarios apontam para a demanda crescente por educacao a distancia e a
Unochapecé acompanha o contexto da EaD. Dessa forma, analises e avaliagdes frequentes serao
realizadas durante o ciclo do PDI visando assegurar tomadas de decisdes embasadas e alinhadas

com a missao e a visao institucional quanto a expansao dos polos.
6.6 EXPANSAO DA UNIVERSIDADE

O mercado da Educacéo Superior no Brasil segue a légica de alta competitividade, fazendo
com que as Instituicbes de Ensino oferecam cursos e servicos de uma forma mais préxima da
comunidade. A sustentabilidade das Instituigdes Comunitarias depende, em grande parte, das
estratégias de mercado e da atragdo de novos estudantes.

Para aproximar a Unochapecé de municipios localizados na regiao de abrangéncia da IES,
elaborou-se uma estratégia de definicdo de pontos de aproximagao e conexao com 0s municipios.
Nesse sentido, o projeto de expansado da Unochapecé visa levar o nome da instituicdo de forma
mais efetiva aos municipios da regido de abrangéncia e outras regides com potencial de captagao.

O modelo académico e administrativo do Setor de Educagéo a Distancia (EaD) passou por
reestruturacdo e esta preparado para prospectar maior escala, bem como ser lembrado com a
mesma qualidade e referéncia regional dos cursos presenciais.

Ainda, no projeto de expansdo estao inclusos os cursos de curta duragdo, os servicos e a
pos-graduacgdo. Esses poderdo também ser ofertados na modalidade presencial, a depender da
demanda e efetivacao de turma.

Este novo modelo de expansdo nao prevé altos custos de implantagao, portanto se torna
mais viavel se comparado ao modelo anterior. Um estudo foi realizado analisando o potencial de
expansao e também o modelo utilizado pela concorréncia.

Para que se tenha efetividade em municipios da regido, torna-se necessario um ponto de

presenca para realizar a conexao entre o que oferecemos enquanto Universidade e as
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necessidades da regido. Assim, a Resolugdo n° 108/C.GESTOR/2023 autorizou a criagdo de
pontos de venda, oferta de cursos, atendimentos e prestacdo de servigos, com vistas ao
desenvolvimento, consolidagcio e expansao da Instituicao.
Os pontos de venda, oferta de cursos, atendimentos e prestacado de servigos terdo como
objetivos:
I.  captar alunos para os cursos da Instituicdo em todos os niveis e modalidades;
II.  oferecer servigcos para organizagdes do municipio e regido de sua abrangéncia;
lll.  estar presente na comunidade e regido de abrangéncia;

IV.  promover a expansao da marca Uno.
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7 ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA DA UNOCHAPECO

Verifica-se, na consulta publica sobre a organizacdo administrativa e académica da
Unochapecd, o reconhecimento referente a qualidade da estrutura organizacional. Muitos
expressam opinides positivas, descrevendo a organizagdo como boa ou excelente.

No entanto, alguns participantes da consulta apontam desafios e questdes que
merecem atengdo. Entre eles, menciona-se o excesso de burocracia. Esses apontamentos
destacam a importancia de seguir promovendo mudang¢as com o objetivo de aprimorar os
servigos prestados aos nossos estudantes.

Em conclusdo, embora a comunidade académica geralmente demonstre satisfacao
com a organizagao administrativa e académica da Unochapecd, é importante levar em
consideracdo os feedbacks apresentados. O continuo aperfeicoamento desses aspectos é
essencial para garantir uma estrutura organizacional eficiente, agil e alinhada com as

necessidades da comunidade académica.

7.1 POLITICAS DE GESTAO

O atual contexto da educacgao superior exige uma postura de gestdo atenta aos
desafios da competitividade. Neste cenario adverso, solugdes criativas para uma gestao
sustentavel sdo indispensaveis para o fiel cumprimento da missao institucional. No sentido
de estabelecer uma boa governanca, de forma eficiente e responsavel, atenta as
determinagbes da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
definem-se no PDI as seguintes diretrizes e principios de atuagéo:

a. Gestao sustentavel e democratica;
Utilizacao de ferramentas de planejamento estratégico na gestéo;
Transparéncia nas agdes e na gestdo da pega orcamentaria;

Profissionalizagdo da gestao;

®© a o T

Diferenciagdo pela qualidade académica, inovagao e produgcao de solucdes

inovadoras para o Desenvolvimento Social e Regional;

f. Amplo relacionamento externo, seja com o setor publico ou privado, buscando
minimizar a dependéncia de mensalidades;

g. Fortalecimento da imagem institucional a partir do Desenvolvimento Regional;

h. Otimizagao da estrutura;

i. Estratégia de vanguarda no uso de Tecnologias da Informacéo e ferramentas digitais;
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j. Utilizacdo de mecanismos de assisténcia ao estudante;
k. Avaliacédo institucional para aprimoramento de processos;

I. Dialogo e sintonia com a comunidade por meio das entidades representativas.

7.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Instituicdo mantém em seu Estatuto uma condicéo de instituicdo democratica com
gestao profissional, que permite que essa atue no enfrentamento do mercado educacional
que nos Uultimos anos tomou uma agressividade exigindo uma atuagdo profissional
diferenciada. Em sua ultima alteragdo da estrutura organizacional, a agilidade e a pronta
resposta para a tomada de decisdes foram balizadores da construgao de uma nova estrutura
organizacional.

Atualmente, é possivel compreender que resultados sao colhidos desta alteragao,
porém, também ha um entendimento institucional, que o atual momento em que vivem as
Instituigdes, as obriga a uma constante adaptacéo ao mercado.

A estrutura geral da Unochapecé é formada pela Reitoria, que € composta por um
Reitor e Vice-Reitor. Também, compdem mais duas Proé-Reitorias: Pro-Reitoria de
Infraestrutura e Gestdo, sendo gerenciada pelo Vice-Reitor e a Pro-Reitoria de Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Cada uma das Pro-Reitorias possui duas diretorias, sendo: Diretoria
de Planejamento Estratégico e de Negocios, Diretoria de Administragéo, Diretoria de Ensino
e Extensdo e Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduacado. Ainda ha trés Areas, sendo: Area de
Negécios, Educacdo, Humanidades e Direito; Area de Engenharias e Tecnologias e; Area de
Ciéncias da Saude. O Apéndice A apresenta a divisdo da Estrutura Organizacional da

Instituigao.

7.3 ESTRUTURA E ATRIBUIGOES DOS ORGAOS COLEGIADOS

As atribuicdes dos 6rgaos colegiados estdo descritas em Resolugéo propria.

A) CONSUN

O Conselho Universitario (Consun) é a instancia superior em matéria académica,
administrativa, financeira e disciplinar, de natureza normativa, consultiva e deliberativa da
Unochapecd. O Consun é constituido pelos seguintes membros:

. Reitor;
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Il. Vice-Reitor;

lll.  Pro-Reitores (quando houver);

IV.  Presidente do Diretério Central dos Estudantes (DCE);
V. 08 (oito) professores;

VI. 02 (dois) representantes do corpo técnico-administrativo.

Dentre as competéncias do Consun destacam-se acompanhar e fiscalizar a
implementacdo das politicas institucionais; aprovar o seu regimento interno; as politicas
institucionais para desenvolvimento do ensino, pesquisa, extensao, inovagao e prestacao de
servigos, a criagao, alteragao ou extingdo de areas, mediante previsao no orgcamento geral, o
Relatério Anual de Atividades e a prestacdo de contas da Unochapecd, submetendo-o ao
conhecimento da Fundeste, o PDI, o Planejamento Estratégico Institucional e o PPI, ou
equivalentes, da Unochapecd, o Plano de Cargos e Carreira dos Professores e o Plano de
Cargos, Salarios e Carreira dos Técnicos Administrativos e seus respectivos Regulamentos,
bem como suas alteragdes, submetendo-os a aprovacao da Fundeste, a criagdo de cursos

de graduacgao e pos-graduacgao stricto sensu, com previsao no orgamento geral.

B) CONSELHO GESTOR
O Conselho Gestor analisa matérias de interesse geral da Unochapecé que tenham
carater multifuncional, sendo composto:
l. pelo Reitor;

Il. pelo Vice-Reitor;

lll.  pelos Pré-Reitores (quando houver);

V. pelos Diretores;

V.  pelo Procurador e Pesquisador Institucional (Pl);

VI.  pelos Diretores dos Campus Fora de Sede;

VII.  pelo Gestor da area de Tecnologia da Informacao.

C) Colegiado de curso de graduagao
Cada curso de graduagado tera um Colegiado de carater consultivo, normativo e
deliberativo, sendo composto:
l. Pelo Coordenador do Curso;
1. Pelo Coordenador-adjunto, quando houver;

lll.  Portodo o corpo professor do curso, atuante no semestre letivo;
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IV.  Por dois representantes do corpo estudante do curso, indicados pelo Diretério

Académico (DA) ou Centro Académico (CA) do respectivo curso.

D) Colegiado do Programa de Pos-Graduagao Stricto Sensu
Cada programa de pos-graduagao stricto sensu tera um Colegiado de carater
consultivo, normativo e deliberativo, com a seguinte composicéo:
I.  Pelo Coordenador do programa;
Il.  Pelos professores vinculados ao programa;

lll.  Por dois representantes do corpo estudante do programa.

7.4 ORGAOS SUPERIORES DE GESTAO

A) Reitoria
A Reitoria é 6rgao executivo e decisério superior, com atribuicdes de planejamento,
supervisdo, coordenacdo e avaliacdo de todas as atividades e agdes estabelecidas para o

ensino, a pesquisa, a extensao e a administracédo da Unochapeco.

B) Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensao

A Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo cabe a responsabilidade pela
proposicdo e implementacido de politicas e desenvolvimento de atividades de ensino, pela
criacdo e fomento de conhecimentos voltados a formagdo educacional cidada e
interdisciplinar, garantindo a qualidade académica na Unochapecé e contribuindo para o
desenvolvimento regional através da formagéo de profissionais e da prestagao de servicos.
Também ¢é o o6rgado responsavel por responder pelo desenvolvimento das politicas
institucionais no ambito do empreendedorismo, pesquisa, extensao e pés-graduagao /ato
sensu e stricto sensu. Compete acompanhar, definir e supervisionar as atividades inerentes
a Universidade, definindo estratégias, integrando ensino, pesquisa, extensdo e

pos-graduacao.

C) Pré6-Reitoria de Infraestrutura e Gestao

A Pro-Reitoria de Infraestrutura e Gestao é o 6rgao responsavel, na Universidade,
pela gestdo dos processos administrativos e relacionados a sustentabilidade da instituicao.
Compete a ela planejar, executar, decidir, controlar e avaliar as atividades inerentes a

Universidade em matéria de recursos humanos, econémico-financeira e patrimonial. Tem o
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objetivo de implantar novos meétodos, técnicas e procedimentos para melhorar o

desempenho de todas as atividades administrativas da Unochapecé.

7.5 ORGAOS DE GESTAO E APOIO AS ATIVIDADES ACADEMICAS

A gestao institucional da Unochapecd é participativa, sendo composta por uma
estrutura organizacional simples e agil, acessivel aos professores, técnicos administrativos e
estudantes e permeavel a dindmica da Instituicdo, que contempla um conjunto de instancias
de decisao em dois ambitos: estrutura de instancias administrativas e estrutura de instancias
académicas. Esse carater ndo esta contido apenas na estrutura estatutaria, mas na cultura
que permeia a Unochapecé e, mais especificamente, os administradores e seus
funcionarios. Na gestao institucional, os membros da comunidade académica, entre eles,
professores, técnicos administrativos e estudantes, bem como membros da sociedade civil
tém representatividade com autonomia, nos 6rgaos e colegiados. A seguir estdo descritos os

6rgaos com de apoio as atividades académicas.

A) Areas de conhecimento: S3o trés Areas: Area de Negdcios, Educagdo, Humanidades e

Direito; Area de Engenharias e Tecnologias e; Area de Ciéncias da Saude.

B) Diretoria do Campus Fora de Sede

A Diregao do Campus Fora de Sede é nomeada pela Reitoria e dentre as atribuicoes
estdo o acompanhamento e o desenvolvimento estratégico, tatico e operacional das
atividades da instituicdo e o fiel cumprimento das decisbes emanadas dos 6rgaos de

instancia superior da Unochapecao.

C) Setor de Educacao a Distancia da Unochapecé

A Educagdo a Distadncia (EaD) conta com uma coordenacdo especifica. As
atribuicdes sdo: desenvolver e implementar a modalidade EaD em projetos de ensino,
pesquisa, extensdo e cultura promovidos pela Unochapeco além de desenvolver acbes que
estimulem, aprofundem e promovam a articulagdo da Educacao a Distancia com as diversas
atividades da Unochapecé. E responsavel também pelo planejamento, execugéo e avaliagdo
dos projetos de Educagao a Distancia na Unochapecé, vinculada a Diretoria de Ensino e

Extens3o.
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D) Coordenagoes de Curso
Os Cursos de Graduagcdo tém uma coordenagdo subordinada a Pro-Reitoria de
Ensino, Pesquisa e Extensao, atuando de acordo com as politicas e diretrizes institucionais,
emanadas pelas instancias superiores e aquelas estabelecidas nos ordenamentos internos.
Na estrutura da Unochapecd, todos os ordenamentos sdo pautados no modelo de
gestdo participativa, ou seja, estdo preservados o0s principios representativos e
democraticos, tendo representatividade de estudantes, professores e técnicos

administrativos nas instancias colegiadas na Instituigéo.

7.6 GOVERNANGA DA UNOCHAPECO

A gestdo de uma organizagdo requer acompanhamento do hoje (rotina) e
acompanhamento do futuro (estratégia). Tanto a rotina quanto a estratégia, para serem
geridas de forma eficiente, requerem momentos distintos de andlise e de tomada de
decisado, normalmente com periodicidades diferentes: estratégia com uma frequéncia menor
do que a rotina.

A gestao estratégica na Unochapeco tem dois ciclos principais, sendo:

e Ciclo longo: este é o ciclo de constru¢ao de um novo horizonte estratégico, ou seja,
momento que € pensado 0s proximos cinco anos;

e Ciclo curto: este é o ciclo de acompanhamento da estratégia, onde as andlises séo
realizadas considerando ambientes interno e externo e as decisbes de

redirecionamento tomadas.

A Figura 18 representa as atribuicdes do processo de gestéo estratégica.

Figura 18. Processo de gestao estratégica
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Fonte: Diretoria de Planejamento Estratégicos e de Negdcios, 2024.

Para cada objetivo estratégico deverdo ser geradas andlises de presente/passado e
tendéncias, assim como alternativas viaveis como recomendagdes. As premissas a serem
seguidas sao:

e Relatar a situagdo atual do objetivo estratégico com base nas informagdes do
ambiente externo e interno, no desempenho dos indicadores estratégicos, no
andamento dos projetos e em outras informagdes relevantes para aquele objetivo
naquele momento;

e As andlises ocorrem para entender o andamento da execucao da estratégia e
antever problemas mais graves na execugcdo da estratégia. Portanto, faz-se
necessario explicitar possiveis causas para o desempenho apurado;

e As analises vinculam fatores internos e externos tragam tendéncias de desempenho
futuro, e garantem o alinhamento dos lideres quanto as perspectivas do ambiente
externo e as expectativas para a estratégia do negadcio;

e As recomendacgdes devem ser apresentadas sempre com possiveis alternativas
(cenarios) para as questbes estratégicas acompanhadas de analises criteriosas da
viabilidade e dos possiveis impactos;

e Alternativas devem ter foco na causa raiz do problema, com vistas ao alcance do

resultado esperado em detrimento a eliminagdo do sintoma.

Para tomar boas decisbes no nivel estratégico € fundamental que o modelo de
gestdo conecte varias informagdes (contexto externo e interno) que ajudem a analisar a
estratégia vigente e, consequentemente, o mapa estratégico. O ponto fundamental
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analisar a estratégia com wuma visdo sistémica, considerando ndo apenas o

passado/presente, mas o que esperar para o futuro.

7.7 REGISTROS ACADEMICOS

A Secretaria de Registro e Controle Académico (Serca) tem por finalidade centralizar
a administragdo da vida académica, por meio de sistema desenvolvido pela Geréncia de
Tecnologia de Informacdo (GTI), efetuando admissdo, matricula, controle, registro e
certificagdo de todos os atos e fatos académicos, dos professores e estudantes, decorrentes
dos cursos técnicos, superiores de graduagcdo e pos-graduacao /ato e stricto sensu,
ministrados no seu dmbito de atuacéo.

Todo o processo de registro e controle académico esta padronizado e sistematizado,
gerando cadastros, estabelecendo fluxos, divisbes e rotinas de trabalho, fornecendo
informacdes e norteando com segurancga, juntamente com os documentos normativos, as
agdes da comunidade académica.

O estabelecimento dos fluxos académicos, a utilizacdo e adequagdo as novas
tecnologias pela Unochapecd, transportando para o meio eletrbnico seus processos,
cadastros e arquivos, juntamente com a centralizagdo do registro académico, faz com que
tenhamos confiabilidade, agilidade, conhecimento e controle dos procedimentos. Todos
esses dados e informagdes processados permitem comprovar, em qualquer tempo, para
cada curso e/ou programa desenvolvido, que:

1) o estudante que efetivou a matricula, classificou-se em processo seletivo especifico;

2) o componente curricular foi realmente ministrado pelo professor qualificado e
credenciado;

3) as atividades, trabalhos e avaliagbes realizadas podem ser comprovadas;

4) os concluintes dos cursos cumpriram com éxito, efetivamente, as ACCs, os
componentes curriculares, praticas e estagios curriculares exigidos, sua regularidade
junto aos o6rgaos de avaliagdo e que estdo aptos a receber o grau académico

respectivo e o diploma registrado.

A base de informagbes geradas pelo sistema académico da Serca constitui-se em
instrumentos gerenciais que permitem ao grupo gestor da Unochapecé agilidade e avango
nos processos, para alcancar um alto nivel de seguranga e eficiéncia nas atividades

desempenhadas e nas informagbdes prestadas a comunidade académica e aos 6rgaos
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oficiais de avaliacdo e controle. Possibilita, ainda, uniformidade de critérios, instrumentaliza
as atividades e sistematiza procedimentos operacionais e burocraticos.

Cumprindo as exigéncias legais, a Unochapeco adotou desde 2018, o mecanismo de
assinatura digital, baseado em certificacdo digital emitido por autoridade certificadora
credenciada a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP Brasil) para garantir a
integridade, autoria e autenticidade dos documentos expedidos pela Serca. O setor também
€ responsavel em atender a exigéncia legal de digitalizagdo dos documentos académicos.

A Unochapecé possui uma blockchain privada Ethereum que opera em um ambiente
restrito e controlado, diferente de uma blockchain publica, em que qualquer pessoa pode
participar e acessar todas as transacdoes e informacgdes. A Unochapecd foi uma das
pioneiras no Brasil a adotar essa tecnologia para registros académicos.

A blockchain da Instituicao ultrapassou mais de 26 milhdes de blocos fechados o que
garante a integridade do fechamento dos diarios de classes, ou seja, a nota atribuida pelo
professor para o componente ndo pode sofrer nenhuma manipulagado posterior, assim,
passivel de auditorias. Esse processo antecede o processamento dos diplomas e garante
segurancga para a Instituigdo, estudantes e professores.

A blockchain da Unochapecd serve para dar isonomia a outros processos
académicos, como, por exemplo, o recibo para o estudante no processo de pedido de bolsa
de estudo, garantindo que as informagbes que ele prestou ndo foram manipuladas apés a
finalizacao.

Outro case ¢ o recibo de fechamento do Minha Prova, que é registrado na blockchain

e enviado para o estudante como comprovante, que tem prazo legal para questionamentos.

8 COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

8.1 COMUNICAGAO EXTERNA

A comunicagao da Unochapecé possui uma unidade administrativa responsavel por
sua gestdo. A Geréncia de Marketing estd vinculada diretamente a Pré-Reitoria de
Infraestrutura e Gestao e tem como obijetivo planejar, executar e avaliar agdes e estratégias
de comunicagado e marketing que atendam ao propésito e principios institucionais. Integrada
ao planejamento estratégico global da universidade, da suporte e colabora com as demais
unidades organizacionais, tanto na comunicagao interna quanto na comunicagao com a

comunidade externa.
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Seguindo as melhores praticas do marketing, publicidade e jornalismo, as acbes de
comunicagdo da Unochapecd sdo das mais amplas e diversificadas. A Geréncia de
Marketing tem como meta o fortalecimento da marca, a captacao e retencdo de estudantes,
a visibilidade das atividades e servigos oferecidos para toda a comunidade interna e externa
e o fortalecimento do desenvolvimento regional a partir do relacionamento e socializagao
das informagdes, pesquisas e dados institucionais. Tem um calendario de agbes que
contemplam o ano inteiro, de janeiro a dezembro.

As agdes sao formuladas de forma transparente junto & comunidade académica e
também a populacdo em geral, oferecendo informag¢des acessiveis e documentadas,
preservando o histérico institucional e servindo de instrumento de conhecimento e tomada
de decisdo para a comunidade e gestores, em todas as esferas governamentais publicas ou
privadas.

Como estrutura de apoio as agées de comunicacgao, a Geréncia de Marketing conta a
TV Uno, area responsavel pela producdo de conteudo institucional, que compreende as
areas de publicidade e propaganda, jornalismo, audiovisual e digital. Além disso, a
Instituicdo mantém uma divisdo de planejamento responsavel pela construgcao de
conhecimento institucional e de mercado a partir de pesquisas e dados externos.

Completando a estrutura, foi criado em 2017 o setor Quero Estudar. Este Setor esta
vinculado a Geréncia Comercial. O setor atua na qualificacdao do atendimento ao publico,
com uma equipe de Call Center e relacionamento com os futuros estudantes,
proporcionando um contato personalizado que resulta efetivamente em um aumento das
taxas de conversao dos processos de captacdo. Passou a fazer parte desse setor, em 2019,
o projeto Retengédo, que tem como objetivo identificar, qualificar e tratar estudantes em
situagdo de trancamento ou cancelamento dos cursos. O projeto demonstra bons resultados

em identificar e mitigar os principais problemas de evasao de estudantes.

8.2 COMUNICAGAO INTERNA

Planejadas e executadas com o objetivo de manter a unidade institucional e todos da
comunidade académica informados sobre os caminhos da Instituicdo, as acdes de
comunicagao interna sao realizadas pela Geréncia de Marketing. Faz uso das mais diversas
ferramentas de comunicacdo, como SMI (Sistema de Mensagem Integrada), e-mail
marketing, minidoors nas areas externas dos campus, murais e espagos proprios de

comunicagao, intranet e aplicativo (sistema Minha Uno), e redes sociais institucionais, entre
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elas o WhatsApp.

Os principais objetivos das acbes para o publico interno sdo o fortalecimento da
marca, visibilidade das atividades com foco no envolvimento dos técnicos administrativos,
corpo docente e discente, transparéncia e participagdo, desenvolvimento de acbes de
relacionamento e socializagdo das informagdes e dados institucionais. A informacao é
trabalhada de forma acessivel e clara, preservando o histérico de atuagéo que serve de
instrumento de conhecimento e tomada de decisdo, por parte de toda comunidade
académica.

A IES atua com campanhas de divulgacao, informagao, sensibilizacdo e lembrete,
valendo-se de diferentes canais especializados em conteldos variados. A comunicagao é
integrada e atende as necessidades de informacao antes, durante e depois do fato/agao.
Utiliza técnicas, linguagens e formatos adequados também a natureza da mensagem e do
publico-alvo interno.

Tem calendario de campanhas e agdes e compreende todo o calendario académico,
desde a campanha de Boas-vindas, focada na recepg¢ao e acolhimento dos estudantes em
cada inicio de semestre, até campanhas das principais datas comemorativas.

Entre os canais de comunicagdo com a comunidade interna, o site e as redes sociais
sdo os principais. O site, em particular, € a ferramenta mais versatil e dindmica, concentra
praticamente todas as publicagdes relevantes para a comunidade interna. Nesse sentido, o
site possui areas especificas, cada uma com sua finalidade, o que possibilita que a
informacao chegue de forma direcionada para os publicos de interesse.

Outra ferramenta amplamente utilizada é o sistema Minha Uno. Caracteriza-se por
ser uma plataforma de funcionamento web e também por meio de aplicativo, em que os
professores podem inserir materiais didaticos aos quais os estudantes tém livre acesso.
Também ha interagao entre coordenadores, professores e estudantes e acompanhamento
do desempenho dos estudantes. A plataforma permite também que a comunidade discente
acesse informagdes sobre disciplinas, notas, materiais e trabalhos, solicite documentos de
forma on-line pelo Protocolo Digital, visualize o histérico no curso, efetue a rematricula,
negocie mensalidades, solicite bolsas de estudo ou financiamentos, candidate-se a
estagios, localize sua sala, entre outras acoes.

Existe ainda o programa Compartilha 2.0 que reune e divulga de forma direta
informacdes sobre a Instituicao aos estudantes, professores e técnicos administrativos, por
meio do programa de gestdo colaborativa da IES. E um projeto pensado para aproximar a

gestdo a partir de espagos mais informais de dialogo, estreitar e fortalecer a convivéncia
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comunitaria, incorporando sugestbes e solugbes de toda a comunidade académica,
construindo uma gestdo mais colaborativa e transparente.

Dessa forma, a comunidade interna tem acesso a praticamente todas as informacgdes
importantes da Universidade, como resultados das avaliagdes recentes, divulgacdo dos
cursos, extensao e pesquisa, existéncia de mecanismos de transparéncia institucional,
ouvidoria, Biblioteca, CPA, estagios, bolsas de estudo, oportunidades de emprego,
financiamentos, intercAmbios, infraestrutura e atividades desenvolvidas nos cursos.

Para finalizar, vale pontuar que a IES conta com o servico de Ouvidoria que tem
como finalidade defender os interesses dos estudantes, funcionarios e da comunidade em
geral. Por meio desse servigo encaminha providéncias em todos os niveis da Universidade

e as acompanha até a resolucdo. E acessivel por sistema on-line no site ou e-mail.
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9 GESTAO DE PESSOAL

9.1 PROFESSORES

9.1.1 Perfil e composicao

O quadro de professores da Unochapecd, de acordo com o seu Plano de Cargos e
Carreira, é composto pelas categorias a seguir indicadas, conforme legislagao vigente:
l. Professor titular: contratado por processo seletivo por prazo indeterminado apds o
periodo de experiéncia, nas seguintes categorias:
Categoria “A”, portador de, no minimo, titulo de Especialista ou formagao
equivalente, e cumprir com as seguintes atividades:
e assumir todas as atividades pertinentes ao ensino da graduagao e/ou pés-graduagao
lato sensu;
e orientacdo de trabalho de conclusio de curso;
e orientagao de iniciacao cientifica;
e orientagdo de estagios;
e participar de atividades de pesquisa, exceto coordenacgao;
e extensao e prestacio de servigos;
e gestdo administrativa e académica;
e producao e publicagdes cientificas;

e outras atividades correlatas.

Categoria “B” portador de, no minimo, titulo de Mestre, e cumprir com as seguintes
atividades:

e assumir todas as atividades pertinentes ao ensino da graduacgéo e/ou pés-graduacgéo
lato sensu;

e orientagao de trabalho de conclusao de curso;

e orientagao de iniciacao cientifica;

e orientagdo de monografia de pés-graduagéo lato sensu;

e elaboragao e coordenacao de projetos de pds-graduagéo lato sensu;

e orientagado de estagios;

e extensao e prestacao de servigos;

e pesquisa;
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e coordenacgao de pesquisa;
e producao e publicagdes cientificas;
e gestdo administrativa/académica;

e outras atividades correlatas.

Categoria “C” portador de titulo de Doutor e cumprir com as seguintes atividades:
e assumir todas as atividades pertinentes ao ensino da graduacéo;
e todas as atividades pertinentes ao ensino da pés-graduacgéao /ato sensu;
e todas as atividades pertinentes ao ensino da pés-graduacéo stricto sensu;
e orientacao de trabalho de conclusao de curso;
e orientagao de iniciacao cientifica;
e orientagdo de monografia de pés-graduagéo lato sensu;
e orientagdo de estagios;
e orientagao de dissertacdes e teses;
e extensao e prestagio de servigos;
e pesquisa;
e producéo e publicagdes cientificas;
e gestdo administrativa/académica;

e outras atividades correlatas.

Il. Professor emergencial contratado em formato especifico, observados os critérios
de credenciamento de professor, com contrato de trabalho por prazo determinado néo
estipulado por mais de dois anos, permitida somente uma prorrogagéo durante o periodo.

O professor emergencial deve desempenhar as seguintes atividades:

e todas as atividades pertinentes ao ensino da graduagéo;

e atividades de ensino na pés-graduacéao /ato sensu, exceto orientagao;
e orientagao de trabalho de conclusao de curso;

e orientagdo e/ou supervisao de estagios;

e extensao e prestacio de servigos;

e outras atividades correlatas.

lll. Professor convidado: contratado mediante convite da Instituicdo para atender a
demandas especificas de implantacdo, qualificagdo ou consolidagdo de cursos de

graduacao e/ou programas lato e stricto sensu e/ou atividades de ensino, pesquisa e
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extensao, por prazo determinado de acordo com projeto especifico, pelo periodo maximo de
dois anos.
Somente integram o quadro efetivo da Instituicao os professores titulares nos termos

das disposigdes estatutarias da Unochapeco.

VI. Professor de Curso Técnico: contratado para atuar nos cursos técnicos da
Instituicdo, desempenhando as seguintes atividades:

a. assumir todas as atividades pertinentes ao ensino em cursos técnicos;

b. avaliar o processo de aprendizagem dos estudantes, mediante a aplicacdo de
instrumentos diversificados de acordo com a metodologia educacional da Instituicao;
colaborar com o planejamento e com a atualizagao dos projetos educacionais;
participar das reunides previstas nas normas internas da Instituicdo, bem como nas
rotinas pedagdgicas;

e. orientar e supervisionar estudantes acompanhando o desenvolvimento das etapas
definidas ao longo do processo;

f. manter-se permanentemente atualizado, objetivando desenvolver suas competéncias
técnico-pedagdgicas;

g. exercer as atividades de coordenagdo de cursos préprios e/ou em parceria com
outras instituicdes, dentro de sua area de competéncia, sempre que designado pela
Direcéo;

h. exercer as atividades de assisténcia técnica e tecnoldgica e de pesquisa dentro de
sua area de competéncia, sempre que solicitado pela Diregao;

i. auxiliar nas atividades administrativas e de gestao;

j. zelar e responsabilizar-se pela manutencdo e conservagdo dos equipamentos, do
patrimdnio fisico e material da Instituic&o;

k. participar de todas as atividades educacionais que lhe forem atribuidas no
desenvolvimento de suas fungoes;

|. executar outras tarefas semelhantes.

VI. Professor da Educag¢dao Basica: compete aos professores do Colégio
Unochapecé a realizagido das seguintes atividades:
a. participar da execugao, acompanhamento e avaliagao do projeto pedagdgico e plano
de gestao escolar;

b. elaborar, executar, acompanhar e avaliar o planejamento das atividades escolares;
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c. realizar o trabalho pedagogico articulado com os membros da equipe
técnico—pedagodgica, Direcdo, Conselho Gestor Escolar, atendendo aos principios
que norteiam o projeto pedagdgico do colégio;

d. participar de reunides, conselho gestor escolar e conselhos de classe;

e. empenhar-se em prol do desenvolvimento cognitivo do aluno e formagéo de suas
convicgoes, utilizando processos pedagdgicos adequados e que acompanhem os
avancos cientificos da educacgao;

f. considerar os principios psicopedagogicos, a realidade socioecondmica dos
educandos e as diretrizes do Colégio na escolha e utilizacdo de materiais,
procedimentos didaticos e instrumentos de avaliacgdo no processo
ensino-aprendizagem;

g. participar de instituicdo ligada ao Colégio, que congregue pais e professores
conforme Estatuto;

h. relacionar alunos, professores, Colégio e comunidade em seu trabalho pedagégico;

i. participar de entrevistas com pais de alunos ou responsaveis para discutir curriculo,
procedimentos metodoldgicos, avaliagdo, desempenho escolar e problemas
disciplinares;

j. incentivar a participagao, o dialogo e a cooperacao entre os educandos, educadores
e a comunidade escolar em geral;

k. comunicar a Direcdo as irregularidades de que tiver conhecimento, na sua area de
atuacgao;

I.  manter-se permanentemente atualizado quanto as normas, regimento do Colégio e
demais legisla¢des pertinente a area de atuacéo;

m. auxiliar nas atividades administrativas e de gestao;

n. zelar e responsabilizar-se pela manutencdo e conservacdo dos equipamentos, do
patrimdnio fisico e material da Instituic&o;

0. participar de todas as atividades educacionais que lhe forem atribuidas no
desenvolvimento de suas funcoes;

p. executar outras tarefas semelhantes.

9.1.2 Titulagao

A Tabela 10 organiza a quantidade de professores por titulagao.
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Tabela 10. Composi¢cao do quadro de professores da Unochapecé segundo titulagao

Titulacao Quantidade %
Graduado 3 0,77%
Especialista 94 24,16%
Mestre 184 47,30%
Doutor 108 27,76%
Total 389 100%

Fonte: Diretoria Administrativa, 2024.

Mais de 75% do quadro de professores da Unochapecd é composto por mestres e
doutores e todos estdo envolvidos com a graduacao por meio de atividades de ensino,
pesquisa e/ou extensao.

9.1.3 Regime de trabalho

O corpo de professores da Unochapecé também é organizado por regime de

trabalho, como € apresentado na Tabela 11.

Tabela 11. Composicao do quadro de professores da Unochapecd por regime de trabalho

Regime de trabalho Total %
Integral 127 33,51%
Parcial 157 41,42%
Horista 95 25,07%

Total 379 100%

*Dez professores em afastamento.
Fonte: Diretoria de Planejamento Estratégicos e de Negdcios, 2024.

Conforme a Tabela 11, ha 33,51% de professores com regime de trabalho integral e

41,46% de professores com regime de trabalho parcial.

9.1.4 Experiéncia académica no magistério superior e profissional

A experiéncia académica no magistério superior dos professores da Unochapecé é

demonstrada pela tabela 12, que indica o tempo de vinculo na Instituicado de acordo com as
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respectivas areas académicas.

Tabela 12. Tempo de experiéncia académica no magistério superior e profissional

Tempo (em anos) Quantidade %
0ab 172 44,22%
51a10 58 14,91%
10,1a 15 74 19,02%
15,1a20 45 11,57%
20,1a25 24 6,17%
25,1a30 5 1,29%
30,1a35 8 2,06%
35,1a40 2 0,51%

Total 389 100

Fonte: Diretoria Administrativa, 2024.

A tabela destaca a experiéncia dos professores em anos e observa-se que mais de
40% possuem mais de 10 anos de experiéncia no ensino superior.

9.1.5 Plano de Cargos e Carreira dos Professores

O Plano de Cargos e Carreira dos Professores da Unochapecd tem como principais
objetivos estabelecer normas que regulam a estrutura de cargos e carreira dos professores,
diretrizes para a progresséo e ascensao e o desenvolvimento pessoal e profissional.

O regime juridico dos professores da Unochapecé € o da Consolidagdo das Leis de
Trabalho (CLT), da legislagdo complementar e das demais leis especificas, respeitadas as
disposicdes estatutarias da Universidade e carga horaria maxima de 40 (quarenta) horas
semanais.

Com relagao ao regime de trabalho sdo considerados os conceitos estabelecidos na
Legislacdo Educacional, conforme segue:

I.  Regime de Tempo Integral: professores contratados com quarenta horas semanais
de trabalho na mesma instituicdo, para as atividades pertinentes ao ensino superior,
e/ou a pesquisa e/ou a extensao, e/ou atividades de planejamento e gestido, que
visem a aprendizagem, a produgdo de conhecimento, a ampliagdo e a transferéncia
do saber técnico, cientifico e cultural.
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. Regime de Tempo Parcial: professores contratados com doze ou mais horas
semanais de trabalho na mesma instituicdo, para as atividades pertinentes ao ensino
superior, e/ou a pesquisa e/ou a extensdo, que visem a aprendizagem, a producao
de conhecimento, a ampliacdo e a transferéncia do saber técnico, cientifico e
cultural.

lll. Regime Horista: professores contratados pela instituicdo, exclusivamente para o
exercicio do ensino, para ministrar horas em sala de aula, independente de carga
horaria contratada ou que ndo se enquadre nos outros regimes de trabalho

anteriormente definidos.

A remuneragao do professor é estabelecida em valor por hora, de acordo com a
categoria que ocupar. Como possibilidade de crescimento na carreira sdo disponibilizadas a
ascensao e a progressao salarial, desde que cumpridos os critérios estabelecidos no Plano
de Cargos e Carreira.

A ascensdao consiste na progressado do professor titular de uma categoria para outra
e dar-se-a mediante processo seletivo, promoc¢ao ou obtengao de titulo superior ao exigido
pelo cargo, de acordo com os critérios estabelecidos no Plano de Carreira e Regulamento
de Selecdo. A progressdo salarial consiste no pagamento de um adicional sobre o
salario-base da categoria de atuacdo, conforme previsto na tabela salarial, mediante
requerimento do interessado e observancia dos requisitos minimos para cada categoria,
respeitado o intervalo minimo de trés anos.

Além da progressao salarial, a cada trés anos os professores recebem um percentual
correspondente a 3% sobre seu salario, definido como triénio e limitado a 21%.

As avaliagdes da ascensdo e da progressao salarial sdo atribuicdes da Comisséo
Gestora Permanente do Plano, que tem por objetivo acompanhar a implantagdo e
administracdo do Plano de Cargos e Carreira dos Professores da Unochapecé.

O crescimento na carreira do professor de curso técnico efetivo ocorre por ascensao
nas classes de forma vertical e progressao salarial nas faixas de forma horizontal. Para
receber o adicional referente a ascensdo ou a progresséao, o professor deve cumprir com os
requisitos minimos estabelecidos no Plano e realizar a solicitagdo mediante requerimento,

respeitado o intervalo minimo de dois anos.

9.1.6 Critérios de sele¢ao e contratagao

176




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»

UNIVERSIDWDE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECG 48 2IT1LE200 | CX. POSTAL 1147

“T" MARTION PELA FURSDACAD LINIVERSITARIA DO CEF B9.809-900 | CHAPECO - SC
— DESEMVOLVIMENTD DO OESTE - FUNDESTE

CHPE 82.804,64 210001 .08 RODOVIA SC-480. KM 3, 5/M - CENTRO
Universidade Camunitsria LE i

fia Fiegiao de Chapeco hd a4 AT A3L1.8021 | CER 82 950000

S50 LOURENGO DnD OESTE - 5(

O ingresso do professor na condi¢do de titular da Unochapeco ocorre em uma das
trés categorias previstas no Plano de Cargos e Carreira e segue o estabelecido no
Regulamento de Seleg¢ao dos Professores da Unochapecd, revisado no ano de 2022.

O preenchimento das vagas para atuacdo na docéncia ocorre por promogao,
processo seletivo, chamada do banco de talentos, contratacdo ou efetivacdo de Professor
Emergencial.

O processo seletivo pode ser interno ou externo. O processo seletivo interno e/ou
promoc¢ao tém por objetivo oportunizar o acesso a cargo de categoria igual ou superior ao
ocupado pelo professor, enquanto o processo seletivo externo oportuniza o ingresso de
professor titular na Institui¢ao.

A contratacao de professor emergencial tem por objetivo suprir demanda excepcional
de trabalho. Uma vez atuando, o professor emergencial pode ser efetivado sem que haja a
necessidade de realizacdo de processo seletivo externo, desde que respeitados os critérios
estabelecidos no Regulamento de Sele¢ao de Professores.

A contratagdo de professor de cursos técnicos segue o disposto no Plano de Cargos,
Salarios e Carreira dos Professores do Colégio e Cursos Técnicos da Unochapeco e ocorre

mediante processo seletivo ou indicagao de profissional pelo proponente do curso técnico.

9.1.7 Procedimentos para substituicao dos professores

A substituicdo de professor ocorre mediante abertura de vaga e pressupde a real
necessidade e a viabilidade orcamentaria para a contratagdo, sendo constatada da seguinte
forma:

e Por anadlise da coordenagao de curso ou programa: com base na capacidade de
contratacdo para atender as demandas dos projetos pedagdgicos dos cursos,
programas de extensao, projetos de pesquisa, orienta¢des de trabalhos de conclusao
de curso e/ou monografias.

e Por deliberagido da Reitoria: em fungédo da criagdo e implantacado de novos cursos,
da consolidacdo de programas stricto sensu, do desenvolvimento de projetos de
pesquisa ou de programas de extensdo e, ainda, para ocupacado de funcdes de

natureza administrativa.

A Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) é um 6rgao colegiado

consultivo da Unochapecd, vinculada a Reitoria, com as seguintes atribui¢oes:
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I.  subsidiar e instruir os processos de selegao e promog¢ao de docentes;
Il.  subsidiar a gestdo de horas docentes de modo a permitir o monitoramento gerencial
superior do orgamento académico naquilo que lhe compete;
lll.  promover a integracdo das necessidades de docentes para priorizacdo de
atendimento de Areas;
IV.  organizar o planejamento orgamentario académico relativo as horas e aos gastos
gerais com o corpo docente, das Areas e setores;
V.  organizar e avaliar os planos individuais de trabalho do corpo docente em regime de
tempo parcial e integral;
VI.  propor e/ou avaliar editais relativos a selecao, contratagao e promog¢ao docente;
VII.  organizar as informagbdes académicas dos professores, controle e acompanhamento
centralizado do curriculo docente;
VIIl.  supervisionar os processos de avaliacdo do desempenho docente;
IX. avaliar e subsidiar nas decisdes relativas a rescisdao de contrato de trabalho de
docentes titulares
X.  opinar sobre outros assuntos relacionados a gestdo do pessoal docente, submetidos

pela Pro-Reitoria de Infraestrutura e Gestao.

O preenchimento das vagas ocorre, prioritariamente, por meio de processo seletivo
interno ou promocdo. A ampliacdo de carga horaria, em carater definitivo, devera ser
realizada por processo seletivo interno ou promoc¢do, segundo critérios estabelecidos no

Regulamento de Selegéo dos Professores da Unochapecé.

9.1.8 Politica de formacao, capacitagao e qualificagdao dos professores

A Unochapecé apoia e incentiva a capacitacao e formacgao continuada e tem como
base o Regulamento de Capacitagdo de Professores, que surgiu para nortear e organizar as
formas de apoio institucional buscando a melhoria e desenvolvimento do quadro de
professores. As modalidades de apoio, no Regulamento, estdo organizadas da seguinte
forma:

e afastamento total;
e afastamento parcial;
e afastamento com flexibilizacao;

e afastamento modalidade interinstitucional (Dinter e Minter);
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e subsidios com bolsas integrais e/ou parciais para realizar formagdo em
pos-graduacgdes stricto sensu préprias;

e apoio a capacitacdo em curso de pos-graduacéo lato sensu préprio;

e apoio a participagcdo em cursos, congressos, féruns e outros externos a Instituicao;

e capacitacao oferecida pela Instituicao;

e apoio para cursar disciplinas em programas stricto sensu préprios;

e apoio a realizagao de estagio pés-doutorado.

A qualificagdo de professores em cursos de pés-graduagéo stricto sensu, pela
prépria Universidade, conta com duas bolsas de 100% por programa destinadas aos
professores ou quatro bolsas de 50% aos técnicos administrativos, conforme estabelecido
em portaria. O apoio também contempla isengdo de pagamento para cursar componente
curricular ofertado na modalidade de disciplina isolada. Outra agao para a qualificacdo dos
professores dar-se-a via programas Minter e Dinter. A Instituicdo ainda possui o incentivo
para estagio pos-doutoral aos professores dos programas stricto sensu da IES. O professor
pode afastar-se a qualquer tempo nas modalidades de afastamento parcial ou total, desde
que o cronograma de afastamento tenha sido aprovado previamente no colegiado do
programa e que o professor atenda aos demais requisitos estabelecidos no regulamento.

A Unochapecé proporciona aos professores cursos de capacitacdo continuada nas
areas de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo universitaria. Sdo promovidos cursos de
especializacao para atendimento de demandas didatico-pedagdgicas especificas.

Semestralmente, desde o ano de 2004, a Unochapecé realiza o Ciclo de Estudos
para os Professores, com o objetivo de propiciar momentos de estudos, debates e reflexao
para melhorar a pratica da docéncia na educacao superior, articulando ensino, pesquisa e
extensdo. O Ciclo oportuniza a capacitacdo continuada e a qualificacdo dos professores,
com destaque para o processo de ensino-aprendizagem, metodologias de ensino, uso de
novas tecnologias e estratégias de aprendizagem, o papel do professor e do estudante,
além da saude e da qualidade de vida do professor.

A Instituicdo proporciona a participacdo em seminarios, congressos e capacitagdes
na area especifica de atuacido do professor, sob demanda ou realizagao de editais e ainda
por captacao de recursos publicos.

Além disso, por meio de Acordo Coletivo com o Sindicato, oferta bolsas de estudo
parciais para os professores, nas modalidades de graduacao, pds-graduagao /ato e stricto

sensu proprios e com percentuais que variam de 20% a 80% do valor das mensalidades.
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Além das bolsas ofertadas por meio do Sindicato, a Instituicdo disponibiliza outras bolsas
relacionadas a pos-graduacao stricto sensu de programas proprios, que sao ofertadas por

meio de edital especifico, como forma de oportunizar a qualificacéo profissional.

9.1.9 Acompanhamento e avaliagao do planejamento e da execug¢do do trabalho

professor

A Unochapecd possui sua estrutura funcional organizada em trés areas, sendo: Area
de Negdcios, Educagdo, Humanidades e Direito; Area de Engenharias e Tecnologias; e Area
de Ciéncias da Saude.

A CPA contribui na avaliagcdo do ensino de graduagdo demonstrando o panorama
dos cursos quanto ao desempenho da coordenagdo, desempenho professor e estudante,
expectativa do curso pelo estudante e infraestrutura relacionada ao desempenho das
atividades de ensino de graduacéo (laboratérios d idaticos e de informatica, biblioteca, sala
de aula e sala dos professores) e atendimento e eficacia dos servigcos prestados pelos
setores.

Estudantes, professores e técnicos administrativos recebem relatérios mostrando o
perfil do grupo avaliado, da infraestrutura e servigos da Instituicdo, bem como
desenvolvimento do processo de avaliacao e projecao das acgdes. Para esse trabalho, a CPA
conta com a participacao direta dos coordenadores de curso, estudantes, professores e
supervisores académicos.

Também, ao final de cada componente, professores e estudantes avaliam o
componente curricular que esta finalizando. O instrumento utilizado para essa avaliagédo
contém questbes objetivas e descritivas que visam apresentar pontos fortes e a melhorar em
relacéo a didatica, conteudo, entre outros aspectos.

As coordenacdes de curso também realizam avaliacbes periddicas dos professores,
visando qualificar o processo de ensino-aprendizagem e agregar melhorias, deixar
sugestdes e criticas. Ao final de cada componente curricular os estudantes realizam uma
avaliagdo institucional indicando o aproveitamento pelo professor, as metodologias,
avaliagdes e a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, observando os objetivos de
cada componente e os resultados alcancados. O retorno dessas avaliacdbes a cada
professor é realizado pelas coordenagdes e supervisores académicos das areas (quando o
professor atua em diversos cursos) ao término de cada semestre, possibilitando a

identificacdo de fragilidades, a implementacdo de melhorias, bem como a valorizagdo de
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boas praticas de ensino.
O desempenho dos coordenadores € avaliado por critérios e indicadores,

possibilitando a Reitoria acompanhar as atividades realizadas e os resultados alcangados.
9.1.10 Cronograma e projec¢ao do quadro de professores

Avaliando a oferta de cursos a ser realizada no ano de 2025, a projecdo do quadro
de professores, considerando a titulacdo e regime de trabalho, é detalhada no Apéndice B.
Anualmente sera realizada projecdo do numero de professores, avaliando a oferta dos
Cursos.

A expectativa € seguir com a otimizacdo dos professores mediante a oferta de
componentes curriculares institucionais, comuns entre cursos e oferta de componentes
curriculares na modalidade a distancia. E importante ressaltar que a projecdo do quadro de
professores deve estar alinhada ao plano estratégico da Instituicdo, levando em
consideracdo metas de crescimento, expansdo de cursos, pesquisa e extensdo. E
surpreendente uma Instituicdo comunitaria, sem fins lucrativos, atingir numeros

significativos.
9.2 TECNICOS ADMINISTRATIVOS
9.2.1 Perfil do corpo técnico-administrativo

O corpo técnico-administrativo da Unochapecd, de acordo com o seu Plano de
Cargos, Salarios e Carreira, é classificado de acordo com as seguintes estruturas:

I.  Executiva: cargos que possuem em suas atribuigdes a responsabilidade por setores
ou unidades administrativas da Instituicdo, coordenacéo de pessoas e/ou atividades,
responsaveis por tomada de decisdo, implementacdo de mudancgas estratégicas e
inovagoes;

Il.  Técnica: cargos que exigem conhecimentos técnicos especificos para o exercicio
das atribuigdes do cargo;

[ll.  Administrativa: cargos que exigem conhecimentos administrativos para o exercicio
da funcéo;
IV.  Operacional: cargos cujas tarefas requerem conhecimento pratico de uma rotina de

trabalho.
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A classificacdo dos cargos nas estruturas mencionadas serve de base para definicao

do quadro de vagas e avaliagdo de desempenho.

Tabela 13. Composigao do quadro técnico-administrativo, segundo grau de instrugao

Titulagao Quantidade %

Doutor 2 0,55%
Mestre 28 7,76%
Especialista 104 28,81%
Superior completo 90 24,93%
Superior incompleto 85 23,55%
Ensino médio 44 12,19%
Ensino fundamental 5 1,39%
Ensino fundamental incompleto 3 0,83%
Total 361 100%

Fonte: Diretoria Administrativa, 2024.

A tabela 13 demonstra que 62,05 dos técnicos administrativos possuem graduacéo,

especializagdo, mestrado ou doutorado, um aspecto a se destacar.

9.2.2 Plano de cargos, salarios e carreira dos técnicos administrativos

O Plano de Cargos, Salarios e Carreira dos Técnicos Administrativos tem como
objetivo estabelecer normas e critérios que regulam a estrutura dos cargos, a progressao
salarial e ascensao funcional, disponibilizando aos técnicos administrativos mecanismos que
possibilitem a realizagdo e o desenvolvimento pessoal e profissional.

O ingresso na carreira de técnico administrativo ocorre mediante aprovagado em
processo seletivo que leva em consideragdo a formagdo, conhecimento técnico,
competéncias comportamentais e demais requisitos previstos na descricdo de cargo e
Regulamento do Processo Seletivo dos Técnicos Administrativos.

A ascensao do técnico administrativo na carreira ocorre por promogao ou processo
seletivo, conforme critérios estabelecidos no mesmo regulamento. O crescimento do técnico
administrativo no cargo ocorre por meio da progresséo salarial, que consiste no pagamento

de um adicional, conforme previsto na tabela de percentuais de progressao salarial.
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Os técnicos administrativos enquadrados nas estruturas técnica, administrativa ou
operacional podem obter progressdo horizontal no cargo por merecimento e/ou
escolaridade, mediante o cumprimento dos critérios. Ja os técnicos enquadrados na
estrutura executiva podem obter crescimento horizontal ou vertical por merecimento, desde
que atendidos os critérios estabelecidos no Plano de Cargos, Salarios e Carreira.

Além das progressdes salariais, os técnicos administrativos recebem um adicional
por tempo de servigo calculado a base de 3%, denominado como triénio, incidindo sobre o

respectivo salario, limitando-se a 21%.

9.2.3 Critérios de sele¢ao e contratagao

A contratagdo de técnicos administrativos é regida pelo Regulamento do Processo
Seletivo dos Técnicos Administrativos e visa estabelecer diretrizes e critérios que viabilizem
o recrutamento e selecao de profissionais com perfil adequado as necessidades das vagas
abertas por prazo indeterminado.

Quando da vacancia de uma vaga, o preenchimento da mesma deve ser solicitado
pelo gestor imediato e ocorre por meio de:

a. promogdo: tem por objetivo oportunizar o acesso aos cargos de salario superior
aquele ao qual o técnico administrativo esta enquadrado, de acordo com a
classificacado de cargos, podendo ocorrer em ambito institucional;

b. chamada do Banco de Talentos: tem por finalidade selecionar candidatos
aprovados nas etapas de pré-selecao e entrevista e ndo contratados, a fim de
chama-los a participar de outros processos seletivos sem necessidade de participar
de nova pré-selegao;

c. remanejamento: no caso de haver disponibilidade de pessoal na estrutura da
Instituicdo, pode ocorrer remanejamento interno a critério da Diretoria Administrativa
e do respectivo responsavel pela solicitagdo da vaga, desde que respeitada a
irredutibilidade salarial e a complexidade do cargo;

d. processo seletivo: pode ser na modalidade interno, misto ou externo. No processo
seletivo interno podem participar os técnicos administrativos da IES com contrato por
prazo indeterminado e que preenchem os requisitos da vaga. No processo seletivo
misto podem participar além dos técnicos administrativos da IES, todas as pessoas
que preencherem os requisitos da vaga e constantes no Regulamento. Ja no

processo seletivo externo podem participar todas as pessoas que preencherem os
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requisitos, excetuando-se os técnicos administrativos da IES.

9.2.4 Politica de formacgao, capacitacao e qualificagcao dos técnicos administrativos

A capacitagcdo e formacdo do quadro técnico-administrativo tem como base o
programa Capacita Uno que atua em quatro linhas de desenvolvimento:
l. Iniciagao a Universidade;
1. Formacéao Continuada de Professores;
. Treinamento e Desenvolvimento;

V. Gestao Universitaria.

A linha I, Iniciagdo a Universidade, desenvolve atividades voltadas ao acolhimento
dos novos funcionarios e ao repasse de informagdes e orientagcbes gerais sobre a
Instituicdo, que norteardo a atuacgao profissional no dmbito administrativo e/ou de ensino. A
linha Il, Formacdo Continuada de Professores, realiza atividades voltadas ao processo de
ensino-aprendizagem e a pratica pedagogica. A linha lll, Treinamento e Desenvolvimento,
proporciona capacitagdes voltadas a tematicas diversas vinculadas aos cargos e ao
ambiente institucional. A linha 1V, Gestao Universitaria, tem como foco o desenvolvimento de
conhecimentos relacionados a gestdo administrativa e/ou académica que norteardo a
preparagao para o exercicio da fungéo de gestor.

Além disso, sdo ofertadas bolsas de estudos, por meio do Acordo Coletivo com o
Sindicato, nas modalidades de graduagado, poés-graduacgao /ato e stricto sensu, com
percentuais que variam de 20% a 75% . Ainda, ha dispensa de 8 horas semanais para os
técnicos frequentarem as aulas de pés-graduacéao stricto sensu proprios e de dez dias por
ano para frequentar aulas da graduacéo, pos-graduacao /ato sensu, cursos, congressos ou

seminarios.

9.2.5 Acompanhamento e avaliagao do trabalho dos técnicos administrativos

Os técnicos administrativos recebem feedback regularmente dos seus gestores, por
meio de avaliagdes conduzidas pela Geréncia de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas ou
por avaliagdo do préprio gestor. E obrigatéria a avaliagdo de desempenho para que o técnico
possa ser promovido a outro cargo e/ou receber a progressao salarial, além das avaliagbes

que ocorrem durante o periodo de experiéncia. Essas avaliagbes seguem instrumentos
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especificos a fim de avaliar todas as competéncias, propiciando o desenvolvimento pessoal
e profissional.

O Plano de Cargos, Salarios e Carreira prevé que para ter direito a progressao
salarial em nivel horizontal, o técnico administrativo necessita alcancar rendimento minimo
de 70% na avaliagdo de desempenho. No caso de crescimento vertical, do nivel Junior para
Pleno, o rendimento minimo é de 75% e de 80% do nivel Pleno para Sénior. Salienta-se que

o crescimento vertical é aplicado apenas para a estrutura executiva.

9.2.6 Cronograma e projecao do quadro técnico-administrativo

A projecao do quadro técnico-administrativo para o quinquénio do PDI sera realizada
anualmente mediante andlise das demandas institucionais. A projecdo de técnicos
administrativos para o periodo de vigéncia do PDI esta detalhada no Apéndice B.

A revisdo de fluxos e processos institucionais, bem como a utilizagdo de novas
tecnologias visando aprimorar as atividades desenvolvidas, tende a otimizar o corpo

técnico-administrativo da Unochapecdé.

9.3 TUTORES

9.3.1 Perfil e composicao

A equipe multidisciplinar do Setor de Educacdo a Distancia é formada por diversos
profissionais que auxiliam no processo de validagcdo do material didatico. Ademais, conta
com professores responsaveis pelo conteido de cada componente curricular, bem como os
demais profissionais nas areas de educagdo e técnica. O Setor EaD possui duas
modalidades de tutores:

e Tutor de Apoio Técnico: técnico administrativo que exerce a funcédo de publicador
de materiais nas salas de aprendizagem, dentro do ambiente virtual. Cabe a ele
checar se todas as ferramentas estdo em perfeita utilizagdo, bem como atualizar
avisos e calendarios nas salas. O tutor de apoio técnico ndo possui remuneragao
diferenciada e é contratado com as mesmas prerrogativas do processo de selegao
de técnicos administrativos que atuam na Instituicdo, adequando-se ao Plano de
Cargos, Salarios e Carreira vigente;

e Tutor de ensino: professores graduados na area ou areas afins, com no minimo
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titulacdo de especialista. Os tutores de ensino dos cursos EaD sio professores
titulares ou emergenciais, com as mesmas prerrogativas indicadas no processo de
selecado e contratagdo de professor dos cursos presenciais. A Unochapecd nao faz
distingdo no Plano de Cargos e Carreira entre os professores da modalidade
presencial ou a distancia.

10. AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A avaliagao institucional na Unochapecé é concebida como um processo de reflexao,
aperfeicoamento, transparéncia e objetividade. Por meio da autoavaliacdo, é possivel
identificar as potencialidades e oportunidades, bem como fragilidades e ameacas que
precisam de atengao e que devem ser tratadas no cotidiano da Instituicao.

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) auxilia também na avaliagdo do
cumprimento da missao, visdo e do planejamento estratégico.

A Superintendéncia de Avaliacdo Integrada sera estruturada para gerar melhor
organicidade para a avaliagdo e implementar uma metodologia de avaliag&o institucional

prépria que integre os diversos mecanismos de avaliagao existentes.

10.1 COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

Em consonéncia com as atribuicdes da CPA, delineadas pela Lei n® 10.861, de 14 de
abril de 2004, que instituiu o Sinaes, a Unochapecd, por meio de sua CPA, preconiza
atividades com o objetivo de transformar as informagbes coletadas de suas avaliagbes
(qualitativas e quantitativas) em agdes que visem resultados efetivos de melhorias na
Unochapeco.

As caracteristicas fundamentais dessa proposta sdo: a autoavaliacdo institucional
como centro do processo avaliativo; e a integracado de diversos instrumentos com base em
uma concepg¢ao global e o respeito a identidade e a diversidade institucional. Com finalidade
construtiva e formativa, o Sinaes busca ser permanente e envolver toda a comunidade
académica, desenvolvendo a cultura de autoavaliacdo na IES. Em decorréncia desse
envolvimento da comunidade como sujeitos da avaliagdo, todos passam a ficar
comprometidos com as transformagdes e mudangas em um patamar de qualidade.

Cabe destacar que a CPA da Unochapec6d é responsavel pela condugdo dos

processos de autoavaliacdo da Instituicdo, de sistematizacdo e de prestagcdo das
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informacdes solicitadas pelo INEP, obedecendo as diretrizes mencionadas na Lei n°
10.861/04. Os processos de autoavaliagdo conduzidos pela CPA subsidiam o
recredenciamento da Unochapecd, bem como o reconhecimento e renovagido de
reconhecimento de cursos de graduacéo oferecidos.
Destacam-se como objetivos especificos da CPA da Unochapecé:
a. cumprir e atender a legislagédo vigente do Sinaes aplicada aos processos de
avaliacao institucional na educacgao superior;
b. cultivar o sistema integrado e permanente de avaliagao institucional na Unochapecé;
c. apresentar subsidios @ comunidade académica para o planejamento e a tomada de
decisdes no processo de melhoria da qualidade do desempenho institucional, sob a
Otica das dez dimensbes do Sinaes;
d. estimular a reflexdo sobre a estrutura administrativa e decisoéria, identificando o clima
e a cultura organizacional da Unochapecé, apresentando dados para a sua melhoria;
e. apresentar a comunidade académica e a sociedade externa os resultados
alcangados pelo processo avaliativo;
f. incentivar uma consciéncia e cultura universitaria em relagao a avaliagao institucional
na Unochapecé;
g. colaborar para uma reflexao e aperfeicoamento das politicas académicas e a adogao
de prerrogativas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo e projetos

pedagdgicos dos cursos.

O Regulamento da CPA apresenta todas as caracterizagdes e exigéncias
necessarias para poder fazer parte da referida Comisséo.

A CPA ¢é composta por treze membros, cinco professores, trés
técnicos-administrativos, trés estudantes, sendo um de cada segmento no campus de Séo
Lourengo do Oeste, e dois representantes da Sociedade Civil Organizada.

Os membros da CPA serao indicados da seguinte forma: 04 docentes, de diferentes,
indicados pela Reitoria, 01 docente do Campus de Sao Lourenco do Oeste, indicado pelo
Diretor da Unidade Fora de Sede; 02 técnicos-administrativos, indicados pela Geréncia de
Desenvolvimento e gestdo de pessoas; 01 técnico-administrativo do Campus de Séao
Lourenco do Oeste, indicado pelo Diretor da Unidade Fora de Sede; 03 discentes indicados
pelo DCE, sendo um do Campus de Sao Lourenco do Oeste; 02 representantes da
sociedade civil indicados pelo Reitor. Cada representante tera um suplente.

Mudangas na formacdo da equipe da CPA devem acompanhar as prerrogativas
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legais, bem como a organizagdo administrativa da Instituigéo.

10.2 PROGRAMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Compreende-se que, enquanto universidade comunitaria, € preciso diferenciar o
entendimento sobre qualidade na perspectiva académica, mercadolégica e perante a
compreensdo da sociedade civil ou pelo governo. Nessa perspectiva, abordamos na
Unochapecé o processo de autoavaliagao institucional como um processo de compreensao
e autoconhecimento, com atribuicbes de elaboragdo, implementacido, aplicacdo e
monitoramento do processo de autoavaliacao institucional na IES, em que se identificam os
pontos fortes, fracos, oportunidades e ameagas que geram indicadores de qualidade das
funcbes, da gestdo de ensino e das atividades de apoio técnico e administrativo. Desse
processo resultara um relatério abrangente e detalhado, contendo analises, criticas e
sugestdes, demonstrando transparéncia dos processos educacionais perante a sociedade,
permitindo a IES demonstrar o cumprimento de suas fungdes de ensino, pesquisa e
extensao e a coeréncia dos seus objetivos em relagdo as necessidades sociais.

Durante esse processo continuo, todos os dados e informagdes coletados e
avaliados deverdo servir para direcionar as agdes e tomadas de decisbes da Instituigao,
fundamentados na autoavaliagdo e avaliacdo externa. Nesse sentido, verifica-se com um
engenho de autorreflexdo e autoconhecimento da Instituicio em sua totalidade, pois tera
como agentes os reais participantes do ambiente institucional, servindo de apoio para a
adaptacao e melhorias continuas por meio dos PPCs e PDI.

Implantar a autoavaliagdo ndo é uma tarefa facil e ndo depende apenas da Instituicdo
contemplar a autoavaliagdo em seu projeto. E uma decis&o que deve partir do coletivo, com
0 objetivo de tornar o processo com um todo parte da cultura organizacional do espago
institucional, no sentido amplo de diagnosticar e auxiliar a tomada de decisdes.

A Unochapecdé vem cumprindo o desafio de uma autoavaliagdo com finalidades
construtivas e formativas, tornando esse processo permanente, de modo a sensibilizar e
envolver continuamente os integrantes da comunidade académica nas discussdes e
analises, fomentando a cultura da avaliagao participativa.

Com essa preocupacdo, a Unochapecd estabelece uma politica para avaliagcao
embasada nas seguintes diretrizes:

a. adotar compromisso ético e formal, indicando melhorias continuas na exceléncia do
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desempenho da Instituicdo e do estudante;

b. reconhecer as potencialidades e fragilidades institucionais no intuito de pertinéncia a
realidade social;
garantir o processo de avaliagao e desempenho institucional;
manter a consonancia para com as premissas institucionais (missao, visao, principios
e valores), em busca da qualidade no ensino, na pesquisa e na extensao;

e. envolver e articular os segmentos institucionais no processo avaliativo interno e
externo;

f. promover uma metodologia participativa e efetiva de resultados com a participacao
da comunidade interna e externa, visando ao exercicio da cidadania;

g. incentivar a participagao da Instituicdo em a¢des na comunidade;

h. qualificar a gestdo administrativa e pedagégica institucional.

A Unochapec6é entende que a autoavaliagdo visa a melhorias continuas nos
processos académicos, em sua amplitude. Nesse sentido, ndo deve ter carater passageiro,
mas, sim, configurar um ato reflexivo, duradouro que se equalize as premissas da qualidade

institucional estabelecidas, principalmente, por sua filosofia institucional e organizacional.

10.2.1 Concepcao da avaliagao institucional

Neste cenario de responsabilidade e compromissos, a CPA estabeleceu
pressupostos fundamentais para garantir que os processos de autoavaliagao permanegam
em seu ciclo continuo de discusséo e reflexao:

a. Desenvolver a cultura de avaliagao: para que a cultura de avaliagdo se torne um
instrumento de qualidade continua, € necessario que haja a participagédo de todos os
envolvidos no processo: professores, estudantes, técnicos administrativos e
gestores. Nessa agéo, os envolvidos precisam ter uma postura participativa critica,
nao apenas no cumprimento de uma entrevista e ou questionario. A conscientizagao
da importancia do papel da avaliagao revelara resultados satisfatorios dos processos
de autoavaliagdo. A avaliacido nio deve ser imposta e nem punitiva, assim a ética do
processo e a seguranga do propdsito da avaliagao deverao levar todos a confiarem e
a desejarem que ela faca parte do seu dia a dia. O carater ameagador e punitivo da
avaliagdo deve ser reduzido ao minimo, de tal maneira que todos confiem no

propésito de ajudar a promover a melhoria da qualidade de ensino. Devera ser
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exercitado por todos os membros da Instituicdo, o melhor sentimento de justica,
evitando puni¢des descabidas ou com consequéncias danosas a moral das pessoas.
Os eixos de sustentacdo e de legitimidade da CPA s&o resultantes das formas de
participagado e interesse da comunidade académica, além da inter-relagdo entre
atividades pedagdgicas, gestdo académica e administrativa;

b. O grupo gestor deve ser comprometido com os processos de avaliagao
institucional: o apoio dos gestores da Instituicdo é fundamental e essencial nesse
processo. O comprometimento com os dados obtidos e os resultados desejados
deve ser um compromisso, para que a execu¢ao do processo de avaliacdo seja
realizada em todas as instancias, obtendo confianca e reconhecimento de todos;

c. Comprovacgao de capacitagao/qualidade dos membros da CPA: a CPA deve ser
composta por membros de comprovada idoneidade ética e envolvimento
institucional;

d. A efetiva utilizagdo dos resultados obtidos: é fundamental que os resultados
obtidos por meio dos processos avaliativos sejam vetores da melhoria continua nos
cursos, em suas instancias de organizacao pedagodgica, corpo de professores e

infraestrutura.

Para que os processos de autoavaliagdo obtenham resultados, é necessario um
direcionamento dos principios que fundamentam a garantia da qualidade no eixo ensino,
pesquisa e extensao institucional. A CPA fundamenta suas a¢des nos seguintes principios:

a. Autonomia em relagdo aos 6rgéos de gestdo académica;

b. Periodicidade da autoavaliagdo de acordo com cronograma pré-determinado;

c. Respeito a liberdade de expressao, de pensamento e de critica;

d. Primor com a identidade institucional, contemplando e respeitando as caracteristicas

da identidade, missao, visao, principios e valores institucionais;

o

Compromisso com a melhoria da qualidade da educacgao;

Fidelidade das informagdes coletadas nos processos avaliativos;

g. Imparcialidade na analise e divulgagdo das informagdes coletadas nos processos
avaliativos;

h. Valorizagao dos sujeitos e dos drgaos constituintes da Unochapecé;

i. Responsabilidade com a difusdo de valores éticos, de liberdade, igualdade,

pluralidade cultural e, sobretudo, de cidadania;

j. Zelar pela qualidade dos servigos prestados pela Unochapecd, bem como dos seus
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fluxos e processos de desenvolvimento, a luz do PDI, dos ordenamentos
institucionais e da legislagao vigente;
k. Fomentar a cultura de autoavaliacido na Unochapecd;

I. Objetividade nos processos para executar o projeto de avaliacéo.

A avaliagdo interna é um processo continuo por meio do qual uma instituicdo constroi
conhecimento sobre sua proépria realidade. Assim, buscar-se-a nos proximos cinco anos o
comprometimento em compreender os significados do conjunto de suas atividades para
melhorar a qualidade educativa e alcangar maior relevancia social.

O desenvolvimento da autoavaliagao devera compreender:

realizacao de reunides de estudos e de trabalho ou debates de sensibilizacao;

sistematizagdo de demandas/ideias/sugestdes oriundas dessas reunides;

c. realizacao de seminarios internos para: apresentacdo do Sinaes, apresentacido da
proposta do processo de avaliagdo interna da IES, discussdes internas e
apresentacao das sistematiza¢des dos resultados e outros;

d. definicdo da composicdo dos grupos de trabalho, atendendo aos principais
segmentos da comunidade académica;

e. construcio de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questionarios, grupos
focais e outros;

f. definicdo dos indicadores académicos;

g. definicao da metodologia de analise e de interpretacdo dos dados;

h. definicdo das condi¢gdes materiais para o desenvolvimento do trabalho: espaco fisico,
professores e técnicos administrativos com horas de trabalho dedicadas a essa
tarefa e outros;

i. realizagdo da avaliacdo quantitativa/qualitativa;

j. definicdo de formato e elaboragao do relatério de autoavaliacéo;

k. planejamento sistematico de trabalho;

I. devolugao da avaliacdo dos cursos;

m. recebimento das devolutivas da avaliagao por area;

n. divulgacdo dos resultados para a comunidade académica e externa.

Nessa perspectiva, o trabalho da CPA compreende um processo coletivo e integrador
que reforga o papel do olhar critico e transformador no contexto da qualidade académica.

10.2.2 Participag¢ao da comunidade académica nas avaliagoes
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Conscientizar a comunidade académica e civil da importancia da autoavaliagao,
como um processo de melhorias, estd de acordo com a visdo da Instituicao, de “Ser
reconhecida como uma universidade inovadora e empreendedora na promog¢ao do
desenvolvimento sustentavel, por meio da exceléncia no ensino, na pesquisa, na extensao e
na geragao de solugbes transformadoras para a sociedade”, e a opinido de quem participa
desses processos € o0 que propiciara o melhor caminho a seguir.

Nesse intuito, busca-se por intermédio de campanhas de sensibilizacdo, divulgadas
por meio dos recursos publicitarios (félderes, banners on-line, cartazes, panfletos e todos os
amparos publicitarios), o engajamento da comunidade, para que, com a participacdo de
todos, seja possivel construir e sensibilizar para a autoavaliagdo. Para isso, sao divulgados
os percentuais de participagdo curso a curso, buscando atingir metas estatisticas de efetiva
participacao e repassando os resultados obtidos aos gestores, NDE e colegiados de curso,
solicitando um plano de agédo sobre os dados apresentados, fortalecendo com isso uma

atuacgao pratica e efetiva de todos.

10.2.3 Metodologia, dimensdes e instrumentos de avaliagao

As avaliagbes que a CPA realiza junto a comunidade académica contemplam:
avaliagcédo de pos-graduacao /ato sensu;

avaliacdo de pos-graduacao stricto sensu;,

avaliagdo de programas, projetos e cursos de extensao;

avaliacéo pelo coordenador sobre desempenho de curso: ENADE;

avaliagao pelo coordenador sobre o desempenho dos Avaliadores Externos (in loco);

-~ 0o Qo0 T ®

avaliagao de estudantes ingressantes;

avaliagao de cursos de graduacéo (presencial e EaD);

J @

avaliagao de egressos;

avaliagao de estudantes concluintes;
j. avaliacdo dos gestores académicos e administrativos;
k. avaliacao do clima organizacional;

I. avaliacao de infraestrutura.

Os roteiros propostos para elaboragcdo dos instrumentos de coleta de dados

(questionarios) serdo anexados em cada relatério anual, e os modelos de avaliagées sao
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pela CPA podendo ser alterados pela comissao, de acordo com as demandas especificas de
processos avaliativos.

No que tange a avaliagdo interna de cursos, prospectando as melhorias continuas, a
CPA elabora uma proposta/plano que devera ser discutido, avaliado e conceituado pelo
respectivo NDE de cada curso da Instituicdo e ser previamente apresentado ao final de cada
ano para a CPA. Esse instrumento qualitativo visa conhecer as peculiaridades,
especificidades dos cursos de graduagao para descrever as acdes de melhorias sobre os
dados quantitativos apresentados no periodo da avaliagao realizada. Por sua vez, a CPA,
com os dados apresentados, devera compartilhar as informag¢des junto aos gestores

académicos. Na tabela 14 sao descritos seis aspectos a serem aferidos:

Tabela 14. Plano de Acao de Melhorias por Curso — Unochapecé (Modelo)

] Diagnéstico das Reaistro de Melhorias e
Indice / fragilidades e 9 resultados Metas
. Ata em Proposta
Dado oportunidades Colegiado e de acées apresentados aos VS
avaliado (NDE + g ¢ estudantese | ENADE
- NDE
Colegiado) corpo professor

1.
2.

Fonte: CPA Unochapecd, 2024.

A partir deste instrumento, entende-se:
indice ou dado avaliado: o dado que o curso entende como algo a ser melhorado;
Diagnostico e fragilidades: compreender esse dado indicando suas vulnerabilidades;

c. Registro de ata em Colegiado e NDE: apresentar a ata de discussdo no NDE sobre
os dados avaliados;

d. Propostas de acbes: indicar que agao sera realizada para reverter o dado que
apresenta fragilidade;

e. Melhorias e resultados: se a acdo ja foi colocada em pratica, mensurando os
resultados obtidos;

f. Metas sobre desempenho do ENADE: analisar como o curso podera integrar essas

acgodes planejadas visando melhorar o desempenho dos estudantes no ENADE.

As dimensbes a serem analisadas no processo de autoavaliagdo no ambito

institucional foram definidas pela Lei n°® 10.861/04, Art. 3°. No ambito institucional, a CPA
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Tabela 15. Dimensodes avaliadas em ambito institucional

Dimensao 1: Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Indicadores Avaliados

Descricao do Indicador

Missdo, Visdo e Valores

Finalidades, objetivos e compromissos da
Instituicdo, explicitados em documentos oficiais.

Praticas Pedagdgicas

Concretizacao das praticas pedagogicas e
administrativas e suas relagdes com os objetivos
centrais da Instituicdo, identificando resultados,
dificuldades, caréncias, possibilidades e
potencialidades.

PDI e Contexto Social e Econdmico

Caracteristicas basicas do PDI e suas relagbes
com o contexto social e econdmico em que a
Instituicdo esta inserida.

Articulagao entre o PDI e o PPI

Articulagao entre o PDI e o PPI no que diz respeito
as atividades de ensino (presencial e EaD),
pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestéo
institucional e avaliacao institucional.

Dimensao 2: Politica para o ensino de graduagao, a pesquisa, a poés-graduagao, a
extensao e as respectivas normas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos
para estimulo a produgdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades

Indicadores Avaliados

Descricdo do Indicador

Politicas de ensino, pesquisa e
extensao

Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e
extensdo com os documentos oficiais.

Politica de Ensino de Graduacéao

Politicas institucionais para cursos de graduagao
(bacharelados,licenciaturas e de tecnologia), na
modalidade presencial e EaD, e suas formas de
operacionalizacéo.

Politica de Pés-Graduacgao /ato sensu

Politicas institucionais para cursos de
pos-graduacgao (lato sensu), na modalidade
presencial, e suas formas de operacionalizacio.

Politica de Pés-Graduacao stricto
sensu

Politicas institucionais para cursos de
pos-graduacao (stricto sensu) e suas formas de
operacionalizacédo.

Politica de Extensao

Politicas institucionais de extensido e formas de
sua operacionalizagdo, com énfase a formagao
inicial e continuada e a relevancia social.

Politica de Pesquisa e Iniciagao
Cientifica

Politicas institucionais aplicadas a pesquisa.

A) Cursos |

Concepcéo de curriculo e
organizacgao didatico-pedagogica

Concepcao de curriculo e organizagao
didatico-pedagogica (métodos, metodologias,
planos de ensino e aprendizagem e avaliagao da
aprendizagem) de acordo com os fins da
Instituigdo, as diretrizes curriculares e a inovacao
da area.
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Processos participativos de
construgao do conhecimento

Praticas pedagogicas, considerando a relagao
entre a transmissao de informacoes e utilizagao de
processos participativos de construgao do
conhecimento.

Pertinéncia dos curriculos, tendo em
vista os objetivos institucionais, as
demandas sociais e as necessidades
individuais

Pertinéncia dos curriculos (concepcao e pratica),
tendo em vista os objetivos institucionais, as
demandas sociais (cientificas, econbmicas,
culturais etc.) e as necessidades individuais.

Melhoria do ensino, formagao do
professor e apoio ao estudante

Praticas institucionais que estimulam a melhoria
do ensino, a formagao do professor, o apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovacbes
didatico-pedagdgicas e o0 uso das novas
tecnologias no ensino (EaD).

B) Pesquisa

Pesquisa, considerando as politicas
institucionais

Praticas de pesquisa, considerando as politicas
institucionais.

Projetos de pesquisa desenvolvidos

Projetos de pesquisa desenvolvidos e sua
abrangéncia: editais etc.

C) Extensao |

Extenséao e de intervencao social
afirmada no PDI

Concepcéao de extensao e de intervencao social
afirmada no PDI.

Articulagcao das atividades de
extensao com o ensino e a pesquisa

Articulagcao das atividades de extensdo com o
ensino e a pesquisa e com as necessidades e
demandas do entorno social.

Participagao dos estudantes nas
acdes de extensao

Participacao dos estudantes nas acgdes de
extensdo e intervencao social.

D) Pés-Graduacg

ao (/ato sensu e stricto sensu) |

Politicas institucionais da
po6s-graduacgao lato sensu e stricto
sensu

Politicas institucionais para criacdo, expanséao e
manutencao da pos-graduacgao lato sensu e stricto
sensu.

Melhoria da qualidade da
pos-graduacao

Plano de melhoria da qualidade da
pbés-graduacao.

Integracéo entre graduacao e
pos-graduacao

Integragéo entre graduacao e pds-graduacgao

Pesquisadores e profissionais para o
magistério superior

Formacéao de pesquisadores e de profissionais
para o magistério superior.

Dimensao 3:

Responsabilidade Social

Indicadores Avaliados

Descricdo do Indicador

Transferéncia de conhecimento para
o desenvolvimento regional e
nacional

Transferéncia de conhecimento e importancia
social das agdes universitarias e impactos das
atividades cientificas, técnicas e culturais, para o
desenvolvimento regional e nacional.

Numeros com o setor publico, setor
produtivo e com o mercado de
trabalho

Natureza das relagées com o setor publico, com o
setor produtivo e com o mercado de trabalho e
com instituicdes sociais, culturais e educativas de
todos os niveis.

Acbes voltadas ao desenvolvimento
da democracia, cidadania e de

Acbes voltadas ao desenvolvimento da
democracia, promog¢ao da cidadania, de atengao a

acessibilidade

setores sociais excluidos, politicas de acao
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| inclusiva e de acessibilidade.

Dimensao 4: Comunicacido com a Sociedade

Indicadores Avaliados

Descricdo do Indicador

Canais de informacgao e comunicacao
internos

Os canais de informacao e comunicacéo internos,
detalhando os mecanismos existentes para
garantir que a informacgao favoreca a articulagao
entre as distintas areas da Instituicdo e a
sociedade.

Canais de informacgao e comunicacao
externos

Os canais de informacdo e comunicagao externos,
comentando a imagem publica da Instituigdo nos
meios de comunicacao social.

Numero de atendimentos realizados
pela Ouvidoria

O funcionamento da Ouvidoria, analisando os
efeitos de sua atuacao no cotidiano da Instituicdo.

Dimensao 5: Politica de Pessoal |

Indicadores Avaliados

Descricao do Indicador

Planos de Carreira

Planos de Carreira com critérios claros de
admissao e de progressao.

Qualificagéo profissional

Programas de qualificagao profissional e de
melhoria da qualidade de vida de professores e
técnicos administrativos.

Integracdo de membros

Integracao entre os membros da Instituicao.

Titulagcéo e regime de trabalho do
corpo professor

Formacao do corpo professor.

Condicoes institucionais de trabalho
que constam na politica de carreira

Condigbes institucionais para os professores e 0
corpo técnico-administrativo.

Dimensao 6: Organizacao e Gestao Institucional

Indicadores Avaliados

Descri¢cao do Indicador

Orgaos colegiados

Funcionamento, composic¢ao e atribuicdo dos
orgaos colegiados.

Uso da gestao com finalidades
educativas

Uso da gestao e tomadas de decisao institucionais
em relacdo as finalidades educativas.

Planejamento estratégico e agdes
que visem solug¢des de problemas no
diagnostico da CPA

Uso da gestao estratégica para antecipar
problemas e solugdes.

Participacao dos atores na gestao

Modos de participacédo dos atores na gestao
(consensual, normativa, burocratica).

Investimento na comunicagao e
circulacao da informacao

Investimento na comunicacio e circulacio da
informacao (privativa da gestao central ou fluida
em todos os niveis).

Dimensao 7: Infraestrutura |

Indicadores Avaliados

Descricdo do Indicador

Adequacao da infraestrutura da
Instituicdo em funcao da pesquisa e
da extensao

Adequacao da infraestrutura da Instituicao (salas
de aula, biblioteca, laboratérios, areas de lazer,
transporte, equipamentos de informatica, rede de
informacgdes e outros) em funcéo das atividades
de ensino, de pesquisa e de extensio.

A utilizagéo da infraestrutura no
desenvolvimento de praticas
pedagogicas inovadoras — EaD

Adequacao da infraestrutura da Instituicao (salas
de aula, biblioteca, laboratérios, areas de lazer,
transporte, equipamentos de informatica, rede de
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informacdes e outros) em funcdo das atividades
da EaD.

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao Institucional |

Indicadores Avaliados

Descricao do Indicador

Adequacao do Projeto Pedagdgico
Institucional com os projetos
pedagdgicos dos cursos

Adequacao e efetividade do planejamento geral da
Instituicdo e sua relagdo com o Projeto
Pedagdgico Institucional e com os projetos
pedagogicos dos cursos.

Procedimentos de avaliagao e
acompanhamento do planejamento
institucional

Procedimentos de avaliagcdo e acompanhamento
do planejamento institucional, especialmente das
atividades educativas.

Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante |

Indicadores Avaliados

Descricao do Indicador

Formas de acesso, selegdo e
permanéncia de estudantes

Politicas de acesso, sele¢cédo e permanéncia de
estudantes (critérios utilizados, acompanhamento
pedagdgico, espaco de participagao e de
convivéncia) e sua relagdo com as politicas
publicas e com o contexto social.

Politicas de participagao dos
estudantes em atividades de ensino,
iniciagao cientifica, extensao,
avaliagao institucional e intercambio
estudantil

Politicas de participagao dos estudantes em
atividades de ensino (estagio, tutoria), iniciagao
cientifica, extensao, avaliagao institucional,
atividades de intercambio estudantil.

Mecanismos/sistematicas de estudos
e analises dos dados académicos

Mecanismos/sistematicas de estudos e analises
dos dados académicos (ingressantes,
evasao/abandono, conclusao de curso, relagao
professor/estudante).

Acompanhamento de egressos e
formacao continuada

Acompanhamento de egressos e de criagédo de
oportunidades de formacdo continuada.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira |

Indicadores Avaliados

Descricao do Indicador

Captacao e alocacao de recursos

Sustentabilidade financeira da Instituicdo e
politicas de captacao e alocacdo de recursos.

Aplicacao de recursos para
programas de ensino, de pesquisa e
de extensao

Politicas direcionadas a aplicagao de recursos
para programas de ensino, de pesquisa e de
extensao.

Fonte: CPA Unochapeco, 2024.

Para construcdo dos indicadores das dimensdes, a CPA baseia-se nos seguintes

requisitos legais e normativos:

a. Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso;

b. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e para

o Ensino de Historia e Cultura Afro-brasileira e Africana;

Titulacado dos professores;

Nucleo Docente Estruturante;
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Denominacédo dos Cursos Superiores de Tecnologia;
Regime de trabalho;

Tempo de integralizaco;

> @ & o

Condicbes de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida;
i. Disciplina obrigatéria/optativa de Libras;
j- Informacbes Académicas;

k. Politicas de educacdo ambiental.

Para acompanhar a atualizagdo dos dados dos indicadores, a CPA devera
desenvolver uma planilha e ter auxilio de coleta de dados por meio da Diretoria de
Planejamento Estratégico e de Negdcios da Unochapecd.

No processo de autoavaliagcao institucional, a avaliacdo externa & essencial. Ao
receber comissdes avaliadoras, €& possivel identificar e reconhecer potencialidades e
fragilidades dos cursos da Unochapecd, o que contribui significativamente para
regulamentar as politicas institucionais. Para consolidar as avaliagdes externas, a CPA visa
promover as melhorias indicadas/sugeridas nos processos de avaliagdes externas (visitas in
loco), mediante os diagndsticos apresentados pelos avaliadores e repassados devidamente
a coordenacao de curso e aos gestores académicos.

Na elaboracao do seu relatério, a Comissao considera o relatério de autoavaliagao e
outras informagdes da IES oriundas de outros processos avaliativos (dados derivados do
Censo, do ENADE e dos relatérios de Avaliacdo Externa anteriores), bem como entrevistas
e outras atividades realizadas.

O documento que fomentara o trabalho da CPA sera o relatério de autoavaliagdo que
tem por objetivo consolidar todo o resultado do processo anual. Esse € um importante
instrumento para a tomada de decisdo, sendo um relatorio abrangente e detalhado, o qual
contém, além das analises, criticas e sugestdes que contribuem para a gestdo da
Universidade. O roteiro do relatério abrange os 5 EIXOS e suas 10 DIMENSOES, listados na
tabela 16:

Tabela 16. Eixos e Dimensées da Avaliagao

Dimenséao 08: Planejamento e Avaliagao

198




SERVIDED ANJD DA GUARDA, 2950 | EFAPI

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECO A8 3321E200 | CX. POSTAL 1141
I\f‘p MANTIDW PELA FLRNDAWCAD LINIVERSITARLA DO CEF 29.809-300 | CHAPECC - 5C
— DESEMVOLVIMENTD DO OESTE - FUNDESTE

CHALE 82,004 64 2/0001 .08 RODOVIA SC-480, KM 3, S/M - CENTRO
u"'“g’m:gm"' |E, 254,344,747 A8 3327 8021 | CEP B2.950-000
550 LOURENCO DO OESTE - 50

Dimensao 01: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 03: Responsabilidade Social

Dimensao 02: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo
Dimensao 04: Comunicagcao com a Sociedade
Dimenséo 09: Politicas de Atendimento aos Estudantes

Dimensao 05: Politicas de Pessoal
Dimensao 06: Organizacao e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Dimensao 07: Infraestrutura
Fonte: CPA Unochapecd, 2024.

10.2.4 Utilizagao dos resultados das avaliagoes e divulgagao

A analise dos resultados obtidos e das discussdes realizadas permite observar um
avancgo da Instituicdo no que tange a autoavaliagao, principalmente relativo a divulgagao dos
dados para a comunidade académica e a participacao desta nas avaliagoes.

O processo de divulgacao visa atingir todos os segmentos da Unochapecd ao
mesmo tempo em que objetiva sensibilizar o publico para a participagdo voluntaria nos
processos de avaliagao. De acordo com a CPA, quando os resultados sao divulgados, todos
0s agentes percebem que suas opinides sdo debatidas e implementadas quando pertinentes
€ possiveis.

Para ilustrar o processo de divulgagdo dos resultados, segue fluxograma com oito

etapas, conforme Figura 19:

Figura 19. Fluxograma dos processos de avaliagbes da CPA
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Fonte: CPA Unochapeco, 2024.

A tabela 17 descreve as etapas do fluxo de divulgacao dos resultados da CPA.

Tabela 17. Etapas do fluxo de divulgacao dos resultados da CPA

A equipe da CPA reune-se no inicio de cada ano e
determina o cronograma das avaliagées, bem como o
cronograma de devolutivas realizadas para cada curso
e/ou setores responsaveis.

Nesta etapa desenvolve-se a campanha de sensibilizagao
que conta com diversos tipos de materiais publicitarios,
com o objetivo de engajar a comunidade académica. Os
diretores académicos e coordenadores de curso
participam ativamente a fim de atingir metas estatisticas
de participagao.
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A devolucgao dos resultados é realizada in loco para cada
curso com a presencga do NDE e do colegiado. A
coordenacgao é encarregada de realizar assembleia com
os estudantes com a presenca de um membro da CPA e
apresentar os dados da avaliagao.

Apos a apresentacdo dos dados, a CPA solicita ao curso
que elabore um plano de agao indicando o que sera feito,
principalmente para as fragilidades identificadas. Esse
material é apresentado aos 6rgaos superiores da IES.

Com auxilio da Diretoria de Planejamento Estratégicos e
de Negdcios, criou-se um rol de indicadores. Esses sao
coletados pelos diversos setores da Universidade, com o
intuito de complementar as informacgées da CPA.

Consiste na elaboragao dos relatérios que sistematizam os
resultados das avaliagdes da CPA. A consolidacao do
processo de autoavaliagdo ocorre por meio da ampla
discussdo com a comunidade académica. O relatério é
elaborado de acordo com as dimensdées definidas pelo
SINAES.

Além de realizar devolutiva in loco e enviar resumos das
avaliagdes por e-mail, a CPA realiza um Simpésio Bianual
para toda a comunidade (interna e externa). E dado foco
em cada dimensdo avaliada apontando fragilidades,
potencialidades e recomendacgdes.

Para finalizar o ciclo avaliativo, a CPA define juntamente
com o setor responsavel um novo planejamento, a fim de
atender e potencializar agdes identificadas no diagnéstico.

Fonte: CPA Unochapeco, 2024.

Sobre os processos de divulgacao, a CPA da Unochapecé organiza a divulgagao de
suas atividades por meio de reunides com as Diretorias, Coordenadores, Colegiados de
Curso, estudantes, bem como com outras instancias da Instituicao, para sensibilizar a todos
dos objetivos propostos e do plano de acado de trabalhos, ajudando-os a entender as
principais demandas que competem a CPA no processo de avaliagao institucional. Conta-se,
atualmente, com uma pagina eletrénica prépria, no site da Instituicdo, com as principais
informacdes e o trabalho que se desenvolve e pretende-se desenvolver, material publicitario
voltado para a comunidade académica, como videos, banners eletrénicos, e informativos via
e-mail.

A CPA acompanha o indice de participagdo nas avaliacbes, como apresentam os
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Graficos 3 e 4, indices referentes a Avaliacdo de Curso pelos professores e estudantes.

Grafico 3. Avaliacao de Curso pelos Professores 2019-2024
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CPA Unochapeco, 2024.

A meta estipulada pela CPA é ter participacédo de 70% e verifica-se que uma boa

participacao dos professores, no caso dos estudantes a variacao é maior, devido também a

participacao sempre voluntaria, porém as campanhas de sensibilizagdo visam fortalecer e

criar uma cultura de autoavaliacdo, contando com apoio dos professores e coordenadores,

do proprio DCE, por meio dos membros da comissao indicados pelo mesmo.

Grafico 4. Avaliagao de curso pelos estudantes 2019-2024
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Com o fortalecimento das campanhas e, consequentemente, das avaliagcbes de
forma geral, temos a participacao dos gestores institucionais, que embora muitos ja
respondam diversas avaliagbes como professores, participam também enquanto gestores. O

Grafico 5 apresenta a participagao destes nas avaliagbes aplicadas.

Grafico 5. Participacdo dos gestores nas avaliagbes da CPA

77.41%
8 71,95% 71,43% —
: 66,22% e e e
F—'_'_'_- -
B
b
JU20 L0210 S L0243

Fonte: CPA Unochapecd, 2024.
Com participacdes de todos os atores envolvidos, a avaliagdo com estudantes do
stricto sensu vem demonstrando uma crescente na participagdo, conseguindo em sua

historicidade se manter sempre acima da média de 70% (Grafico 6).

Grafico 6. Participacao dos estudantes stricto sensu
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Fonte: CPA Unochapecd, 2024.

A avaliagao Clima Organizacional também sofre oscilagbes de participagdes ao longo
de seu histérico de aplicagdo. Nos ultimos anos tem apresentado maior participagao e
espera-se que com as devolutivas dos planos de ag¢des e as campanhas que demonstram
as acdes resultantes das melhorias apontadas nas avaliacbes a meta seja atingida. O

Grafico 7 mostra a participagao dos funcionarios nos ultimos cinco anos.

Grafico 7. Participacao dos funcionarios na pesquisa Clima Organizacional
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Fonte: CPA Unochapecd, 2024.
A cada dois anos realiza-se o Simpésio “Os desafios da autoavaliagao”, trazendo
pessoas de renome para palestrar e dialogar sobre os assuntos de interesse com a

comunidade académica.
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Para garantir o reconhecimento das acdes efetivas de melhorias na IES, a CPA
implementou o SELO MELHORIAS CPA? simbolo que estara presente nos locais e
espacos de implementacdes realizadas por meio dos resultados das avaliagcbes e sugestdes

de estudantes, professores e técnicos administrativos (Figura 20).

Figura 20. Selo de Melhorias CPA

Fonte: CPA Unochapecd, 2024.

Além dos itens anteriormente elencados, ja desenvolvidos pela CPA, as seguintes
acdes sao prioritarias para os proximos cinco anos:

a. criar metodologias capazes de demonstrar a utilizagdo dos dados evidenciados pela
CPA nas pesquisas, pela Reitoria fomentando os indicadores, bem como os mesmos
foram discutidos e/ou incluidos nos processos de planejamento institucional,
fortalecendo o elo entre Gestao e CPA;

b. fortalecer o dialogo com os Gestores Académicos, para juntos definir estratégias de
otimizacao dos instrumentos de avaliacao aplicados pela CPA, no intuito de estimular
a cultura de autoavaliacado na Instituicao;

c. ampliar a divulgagdo dos dados coletados nas pesquisas no site oficial,

2 Grifo nosso.
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unochapeco.edu.br/cpa, bem como em painéis fisicos em locais de grande circulagao
académica no campus;

d. definir estratégias de divulgacdo efetiva do ranqueamento de cursos, tanto da
participacao professor e estudante quanto da avaliagdo obtida pelo curso, frente aos
demais cursos da IES;

e. criar um sistema que auxilie a apresentacdo dos dados de historicidade de cada
curso e/ou setor avaliado, bem como fortalecer o monitoramento dos planos de agao,
apresentados pelos Cursos, apés as devolutivas;

f. fortalecer a visibilidade e a cultura de autoavaliagao da Instituicao, reivindicando um
espaco proprio, com maior visibilidade na comunidade académica, aproximando a
CPA do seu publico;

g. promover a efetiva insercao da CPA no Ciclo Docente;

h. realizar a cada dois anos o Simpoésio “Os desafios da autoavaliacdo” nas IES;

i. fortalecer a marca do Selo Melhoria CPA;

j- potencializar a participagdo da CPA com os 6rgdos representativos da comunidade
externa;

k. aproximar a CPA dos cursos do campus Sao Lourengco do Oeste, com visitas
periodicas da equipe, bem como viabilizar a participacdo de algum membro daquela
unidade;

I. acompanhar os resultados das avaliacbes externas, para que a equipe da CPA
possa se autoavaliar e propor melhorias;

m. delinear cronograma de trabalho dos membros professores no setor da CPA,;

n. promover reunides com o conselho de administracdo em fevereiro para apresentagao
da pesquisa gestores, do ano anterior e solicitacdo do Plano de Agéo;

0. aplicar as avaliagdes institucionais e realizar devolutivas € encaminhamentos dos

planos de acbdes em busca das melhorias continuas aos setores responsaveis.

10.3 SUPERINTENDENCIA DE AVALIAGAO INTEGRADA

A criagdo da Superintendéncia de Avaliagdo Integrada ocorreu na aprovagao da
reforma da estrutura administrativa da Unochapecd (Resolugéo n. 018/C.GESTOR/2024 de
29 de maio de 2024).

As acbes da Superintendéncia de Avaliagdo Integrada visam implementar uma
metodologia de avaliagio institucional propria e estabelecer um modelo de avaliagao interno

que se utilize tanto das ferramentas externas do (governo federal e estadual), bem como, do
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que possa ser gerado no ambito institucional, para subsidiar decisdes estratégicas de gestéo
e produzir melhores resultados.

A elaboracdo e implementacdo da politica de avaliagao institucional segue as as
diretrizes nacionais e as especificidades da universidade e estabelece os principios, os
critérios e os procedimentos para a avaliagao de todos os processos institucionais, de modo
a integrar os diversos mecanismos de avaliagdo existentes dando organicidade para a
Avaliagao.

Considerando que a Superintendéncia de Avaliacdo Integrada estd em
implementacdo, para as areas académicas e de gestao serdo estabelecidos indicadores de
avaliagdo, visando o aperfeicoamento continuo da qualidade académica e da gestado
universitaria. Esses indicadores serao elaborados para acompanhar a qualidade dos cursos,
dos programas de pesquisa, da extensado, da inovacao e da gestdo institucional. Com os
dados organizados serédo interpretados os resultados de gestao e produzidos relatérios de
avaliagdo para a comunidade académica, para os 6rgdos de gestdo e para os 6rgaos
externos.

A partir do monitoramento dos resultados das atividades académicas, da
sistematizagdo de dados e da implantagdo de um sistema de avaliagédo de desempenho e de
mérito académico, serdo mobilizados os cursos, de graduacdo e de pds-graduacao, para
elevarem os resultados de avaliagdo proprios e da instituicdo. Nesse processo também
serao avaliados o desempenho dos professores , coordenadores de curso da graduagao, do
ensino médio e da pds-graduacéo.

A promocido de indicadores, com apoio das instancias internas na producéo, e
relatérios de analise de avaliagao e acompanhamento, pretendem:

a) estabelecer um novo olhar para o desempenho e resultados dos setores
institucionais;

b) prover indicadores que fortalegam a interlocugéo entre setor produtivo, producéo
cientifica e formacédo académica e propiciem estimulo ao permanente avango da ciéncia e
tecnologia;

c) constituir agdes proativas de controle e gestao a partir de informag¢des e dados
gerados;

d) propor e acompanhar a implementacido de agdes de melhoria com base nos
resultados das avaliagdes;

e) promover a cultura de avaliagcdo na instituicdo, oferecendo capacitagdes e

treinamentos aos professores, técnicos administrativos e estudantes.
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A Superintendéncia de Avaliagao Integrada constituir-se-a na referéncia institucional
na organizacdo de dados de avaliacdo e subsidiara a gestdo focada na estratégia de
melhores praticas e resultados institucionais.

11. INFRAESTRUTURA DA UNOCHAPECO

A Unochapecd possui um campus em Chapec6, implantado em 239.256,33 m? de
lote, e outro em Sao Lourengo do Oeste, em uma area de lote de 28.011,12 m?2. A area total
em terrenos pertencentes a Fundeste/Unochapecé soma 420.615,70 m?, considerando os
lotes onde outros equipamentos de atividades de extensdo e tecnologia estdo implantados,
fora dos campi.

As atividades desenvolvidas pela Unochapecd estao distribuidas em 76.822,17 m? de
area construida, sendo 66.248,94 m? no campus Chapecd, 2.360,73 m? no campus Sao

Lourenco do Oeste e 4.240,82 m? em imdveis com outras atividades.

Figura 2. Campus existentes em Chapeco e Sdo Lourengo do Oeste
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Fonte: Unochapeco, 2024.
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11.1 INFRAESTRUTURA GERAL

11.1.1 Instalagdes administrativas

A Unochapecéd possui salas distribuidas pelo campus para abrigar a estrutura
administrativa existente formada pela Fundeste (fundacdo mantenedora), Reitoria, Diretores,
Coordenadores de setor e técnicos administrativos. A area total construida para setores
administrativos da Instituicdo € 5.008,55 m? no campus Chapecé e 57,27 m? no campus Sao
Lourenco do Oeste.

O setor administrativo no campus Sao Lourengo do Oeste esta localizado em
edificacdo unica, contendo areas para: o Diretor de campus, as coordenacgdes de cursos e a
Central de Relacionamento.

As instalagbes administrativas atendem de maneira excelente as necessidades
institucionais, analisando dimensionamento, quantidade, conservacao, instalagbes elétricas,
conforto luminico e acustico, seguranga, infraestrutura de informatica e equipamentos,
telefonia e rede, limpeza e acessibilidade.

Em 2023, a Unochapeco iniciou o projeto para revitalizar a sinalizagdo do campus
Chapecd, visando melhorar a identificagcao e localizagdo dos blocos, bem como dos espacgos
de atendimento para o publico interno e a comunidade. O projeto atualmente em fase de
finalizagéo foi dividido em 5 etapas de trabalho: 1. Diagndstico; 2. Proposta (Macroescala;
Mesoescala; Microescala); 3. Projeto Executivo; 4. Cotagdes e orgamentos; e 5. Execugao e
acompanhamento.

O estudo partiu do diagnéstico dos problemas da sinalizagdo atual, no qual
constatou-se a dificuldade da comunidade externa em localizar-se no campus, o excesso de
entradas e saidas no campus, falta de clareza nas informacbes espalhadas nas placas
antigas de sinalizagdo, bem como informag¢des desatualizadas espalhadas pelo campus.
Para se chegar a proposta, estudaram-se os fluxos de pedestres e de veiculos que circulam
na instituicao, além de estudos de caso.

O embasamento com o processo de rebranding da Instituigdo, com nova marca, DNA
e cores institucionais também foi fundamental. A partir do diagnéstico, chegou-se a
conclusdo de que a maioria das edificagdes no campus da Unochapecé nao pertencem a

cursos especificos, sendo diferenciadas principalmente pela sua fungao: salas de aula, salas
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de professores, laboratérios e escolas. Embora alguns poucos blocos concentrem uma unica
funcao, a criacdo de novos cursos, a constante expansao do campus, bem como reformas
de adequagdo de salas e espacos torna frequente a divisdo e criagcdo de novos
departamentos, bem como mudancas na sua localizagdo. Tendo em vista essas
caracteristicas, foi proposta a identificacdo dos prédios por um sistema alfanumérico,
composto de setores, blocos e numeros. Com as nomenclaturas das edificagcdes
independentes das unidades administrativas, garante-se uma estabilidade de nomenclatura
ao longo do tempo, tendo em vista as mudancas inevitaveis no futuro.

Desse modo, a nova sinalizagdo espacializa o campus em 6 setores, cada qual
possuindo uma cor distinta, auxiliando na espacializacéo e na sinalizacao, sendo eles: Setor
A (cor azul), Setor B (cor laranja), Setor C (cor roxa), Setor D (cor verde), Setor E (amarelo)
e Setor F (rosa). Para os blocos alocados nesses setores é utilizada uma identificagao
alfanumérica, como, A1, A2, B1, B2, etc. Importante ressaltar que as cores fazem parte da
paleta da nova marca institucional.

Para o projeto da nova sinalizagado, foram considerados os seguintes elementos do
design de sinalizagado: 1. SAG: Sistema de Aplicagdes Graficas Codigo (Tipografico, Cédigo
Cromatico, Pictogramas e Infograficos, Cédigo Morfolégico - como se apresenta); 2. SAA:
Sistema de Aplicagcbes Ambientais (Posicionamento/localizagao, Instalagdo -
posicionamento, montagem e iluminagao, Materiais/Tecnologia, Acessibilidade - legislactes,
normas e seguranga); 3. Sistema de mensagens (conteudo exposto) Graficos X informagdes
X dispositivos (Identificacao, Direcional ou de Orientacdo, Descritiva, Regulatéria - alertas,
avisos, adverténcias). De forma geral, os principais pontos considerados foram:
acessibilidade; escrita bilingue; padronizagcdo; adequagdo ao novo perfil de campus
(rebranding); e tecnologia.

Os elementos de sinalizagdo implantados foram: 1. Totens nos portdes de acesso de
veiculos; 2. Placas direcionais de veiculos nos bolsbes e vias de circulacido; 3. Placas
direcionais de informagdes; 4. Placas direcionais de pedestres; 5. Elementos identificadores
das edificagbes (totens e placas nos blocos); 6. Linhas direcionais no piso; 7. Placas de
pavimentos; 8. Stoppers; 9. Adesivos de portas; e 10. Placas tateis em Braile nas portas.

A seguir, a Figura 8 apresenta o mapa da nova setorizagao e sinalizagdo do campus
da Unochapecd, assim como o] enderecgo eletrénico

https://digital.unochapeco.edu.br/sinalizacao.
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Figura 21. Mapa da nova setorizagao e sinalizagcao do campus Chapeco

Fonte: Setor de Projetos e Geréncia de Marketing, 2024.
11.1.2 Salas de aula

A Unochapeco6 possui 143 salas de aula no campus Chapecoé e 17 salas de aula no
campus Sao Lourengo do Oeste, totalizando 12.096,46 m? de area construida. A capacidade
maxima de estudantes em Chapeco é de 8.655 por turno e em Sao Lourengo do Oeste é de
815 estudantes por turno, contendo hoje 7914 conjuntos de carteiras e cadeiras em
Chapeco e 554 conjuntos de carteiras e cadeiras em S&o Lourenco do Oeste.

As salas de aula variam em capacidade para atender de 25 a 90 estudantes e séo
distribuidas aos cursos conforme quantidade de estudantes matriculados por componente
curricular. Elas estdo preparadas com equipamentos multimidia compostos por projetor e
computador, algumas dispdem de cameras para transmissdes remotas das aulas e gravagao
das mesmas. Além disso, possuem cabos para conectar equipamentos de informatica de
professores e estudantes; possuem conjunto de carteiras com cadeiras estofadas;
iluminacao natural e artificial adequadas com lampadas LED visando a sustentabilidade e ao

menor consumo; ventilagdo natural cruzada, climatizadores em todas as salas do campus
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Chapeco e ventiladores no campus Sao Lourenco do Oeste; duas caixas de som instaladas
com sistema de radio, bluetooth, conexdes para computador e celular, e amplificador
adequados para a acustica; quadro branco; tela de projecéo retratil e conjunto de mesa e

cadeira para professor.

Imagem 3. Salas de aula

Fonte: Diretoria Administrativa, 2024.
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11.1.3 Auditérios

A IES possui no campus Chapeco cinco auditérios, com capacidades que variam
entre 65 e 91 lugares, totalizando 404 lugares, um saldo de atos com capacidade para 200
pessoas, um saldo nobre com capacidade para 500 pessoas e quatro plenarios sendo: um
plenario juridico com capacidade para 45 pessoas, um plendrio para reunides
administrativas com capacidade para 35 pessoas, um plenario equipado para aulas de
Educacdo a Distadncia e um plenario com capacidade para 140 pessoas. O total da area
construida para esses espacos é 1.906,27 m?. No campus de Sao Lourenco do Oeste ha um
plenario com capacidade para 150 pessoas, totalizando 107,60 m?2.

Os auditdrios, saldo de atos e plenarios atendem de maneira excelente os aspectos
de quantidade, iluminagao, acessibilidade, ventilagdo, conservacdo e manutencao, limpeza,
acustica e seguranga. Todos estao climatizados, equipados com multimidia, projetor e tela
de projecdo. Os auditérios possuem equipamentos de sonorizagdo. Dois dos cinco plenarios
possuem cadeiras de PVC brancas para otimizar o layout de utilizacao dos espacos, os
demais possuem cadeiras estofadas. O saldo nobre é equipado com 490 poltronas
estofadas e dez espacos para cadeirantes e equipamentos de audio e video com projecgéao,
iluminac&o cénica controlada pela sala de som e video, palco, dois camarins e acessos de
servico, o ambiente é climatizado e adequado as normas de ventilagio, iluminagéo e saidas

de emergéncia.

Imagem 4. Auditorio e Plenario Juridico
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Fonte: Diretoria Administrativa, 2024.

Imagem 5. Saldo Nobre
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Fonte: Diretoria Administrativa, 2024.

11.1.4 Salas de professores

As salas dos professores estao distribuidas no campus Chapecd em conjunto com
suas areas, nos blocos B3, D1 e C1, totalizando 1.874,41 m? de area construida.

As salas de professores em tempo integral estdo distribuidas na Instituicdo, nas
areas especificas, ou relacionadas com a sua func¢ao dentro da Instituicdo ou do curso a que
pertence. Atualmente, essas salas também podem ser utilizadas pelos professores horistas
dependendo das necessidades especificas. Os professores horistas ou emergenciais
possuem salas coletivas, ha nove salas de compartilhamento entre professores e oito salas
de reunides distribuidas nas areas, que podem ser utilizadas para orientagcdo de estudantes,
caso necessario. Os professores que possuem fungdes administrativas, ou em nucleos de
estudos e pesquisa, e locais de estagio e extensdo possuem suas salas em determinados
locais. Em todas as areas ha uma sala de impressao e scanner compartilhados para uso dos
professores.

Nas trés areas do conhecimento, Area de Ciéncias Humanas, Sociais Aplicadas e

suas Tecnologias, Area de Ciéncias Exatas e suas Tecnologias e Area de Ciéncias da
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Saude, Biologicas e suas Tecnologias, situadas nos blocos B3, C1 e D1, respectivamente,
ha salas de professores divididas entre duplas e trios, considerando professores em tempo
parcial e integral. Para os professores emergenciais ha salas compartilhadas e também

existem salas disponiveis para reunides ou orientagdes.

Imagem 6. Salas de professores

Fonte: Diretoria Administrativa, 2024.

No campus de Sao Lourenco do Oeste ha sala de reunides e sala de uso
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compartilhado entre os professores e, ainda, sala para professor em tempo integral. Todas
as salas apresentam dimensdes adequadas e estdo equipadas com telefones, wi-fi para
acesso a internet, possuem mesas, cadeiras estofadas e armarios. Estdo climatizadas e
com computadores instalados, adequadas de modo excelente quanto a ventilacao,

iluminacéo, ergonomia de mobiliarios, limpeza, manutencdo, acustica e dimensao.

11.1.5 Sala dos coordenadores de curso

Os coordenadores de curso possuem salas individuais e telefone exclusivo para seu
trabalho. Nessas salas encontram-se estagdes de trabalho das coordenagdes de cursos que
comportam adequadamente mobilia, armario para guarda de materiais necessarios, mesa
com gavetas, cadeira estofada, acesso a ponto de internet via rede e wi-fi e devidas
instalacbes elétricas. Possuem boa iluminacdo, acustica, ventilacdo, climatizacao,
conservagao, conforto e facilidade de acesso, atendendo de forma satisfatéria e ergondmica
as atividades. As instalacbes atendem as questbes relacionadas a acessibilidade e a
mobilidade, com condi¢des para utilizacdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida.

Os espagos possuem, ainda, mobiliario e equipamentos que viabilizam acgbes
académicas como planejamento didatico-pedagdgico, atendendo plenamente as
necessidades institucionais, possuem recursos de tecnologia de informacéo e comunicacgao
apropriados, garantindo a privacidade para uso dos recursos, para o atendimento aos
estudantes e orientandos, bem como para a guarda de material e equipamento pessoal com

seguranca.

11.1.6 Espacos para atendimento aos estudantes

A |IES oferece diversos espacos de atendimento aos estudantes, distribuidos por todo
o0 campus. Entre eles estdo a Central de Relacionamento, o Setor de Bolsas e o Setor
Financeiro, que atendem a questdes académicas e financeiras. A Arni e a Diretoria de
Pesquisa e Pods-graduacdo Stricto Sensu também estdo disponiveis para orientar os
estudantes em intercambios e pesquisas. Desde marco de 2024, o Setor de Informacgdes
também comecou a operar, com uma recepc¢ao para a comunidade interna e externa.

Outros espagos destinados ao atendimento dos estudantes incluem areas
académicas, onde os estudantes sao recebidos por auxiliares administrativos que

direcionam os estudantes para os coordenadores de curso e/ou professores, conforme
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necessario. A Clinica Integrada Unochapeco e o atendimento SOS Uno estado a disposicao
da comunidade académica, esses espagos abrangem atendimentos em diversas areas da
saude, sendo eles atendimentos ambulatoriais, fisioterapia, nutricao, medicina e odontologia.
A central de copias também faz parte desses servigos, assim como o Setor de
Educacgao a Distancia, Ouvidoria, Diretoria de Ensino e Extensdo e Geréncia Académica,
que oferecem atendimento aos estudantes. O Setor Comercial esta disponivel para
orientacbes académicas, enquanto o Napi, com psicélogos e assistentes sociais, da suporte
aos estudantes, e a Divisdo de Acessibilidade oferece atendimento aqueles com deficiéncia.
Além disso, ha o Setor Talentos Uno, que cuida de carreiras, estagios e monitorias,
facilitando tanto estagios obrigatdrios quanto ndo obrigatérios e promovendo a proximidade
com os egressos da Unochapecd.
No campus de Sao Lourenco do Oeste, os estudantes sao recebidos na Central de
Relacionamento, coordenagdes de curso ou diretoria do campus. Esses espagos contam
com iluminacdo e ventilagdo adequadas, cadeiras longarinas para espera, limpeza,

manutencéo, acustica e dimensionamento adequados.

Imagem 7. Espacos de atendimento ao estudante
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11.1.7 Infraestrutura para CPA
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A CPA possui um espaco para o desenvolvimento de suas atividades, localizado no

campus Chapecd. Nesse espacgo trabalham, diariamente, a coordenacdo da CPA e um

auxiliar administrativo. O espaco destinado a essas atividades possui a sala de reunides e a

sala de trabalho.

Y

O espaco destinado a CPA apresenta computador, wi-fi para acesso a internet,

telefone com ramal préprio, impressora e scanner compartilhados, mesa, cadeira e armario.

As reunidbes da CPA sao realizadas na sala de reunides localizada na unidade

administrativa, em um espac¢o adequado para a realizagdo das atividades de planejamento e

avaliacgoes.

11.1.8 InstalagOes sanitarias
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A IES possui no campus Chapecoé 422 cabines sanitarias, sendo 109 para pessoas
com deficiéncia, totalizando 2.095,56 m2. Em Sao Lourenco do Oeste, ha 18, sendo seis
para pessoas com deficiéncia, totalizando 120,66 m?2.

As instalagbes sanitarias atendem de maneira excelente as necessidades
institucionais, conforme o0s seguintes aspectos: quantidade, dimensdo, conservacao,

limpeza, acustica, seguranca, acessibilidade, iluminagao e ventilagao.

11.1.9 Espacos de convivéncia e de alimentagao

Os espacos de alimentagdo e convivéncia estao distribuidos pela Universidade da
seguinte maneira: a) Bloco B1: Café com galeria de artes; b) DCE: duas cantinas de lanches
prontos; c) Bloco D1: restaurante a quilo para almogo e jantar, café e lanches nos demais
horarios; d) Bloco D3: restaurante com valor diferenciado para estudante, buffet a quilo e
lanches; e) Bloco D2: lanches; f) Bloco C1: franquia de lanches, cha e café, feitos na hora e
pratos prontos para almogo.

Nos blocos D1 e C1 ha uma sala de convivéncia para os estudantes. O espaco
oferece frigobar, micro-ondas, sofa para descanso, mesa e cadeiras para estudo. O
ambiente é climatizado e bem iluminado.

As areas de alimentacdo terceirizadas somam 1097,19 m2 A IES oferece ainda
areas para praticas desportivas, como o ginasio e a academia de ginastica, e uma area

externa, o Jardim das Artes, para convivio e estudos, que totalizam 3.570,00 m2.
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Imagem 8. Jardim das Artes, area de convivio

Fonte: Diretoria Administrativa, 2024.
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Os espacgos atendem a quantidade e a qualidade dos servicos prestados e aos
aspectos de limpeza, normativas legais, manutencéo, ventilagdo, iluminagdo, acustica e
acessibilidade, e totalizam 3.930,75 m?2.

O campus Sao Lourenco do Oeste possui uma cantina com 92,20 m? e area comum

de convivio de 467,03 m?, com bancos e instalagdes.

11.2 BIBLIOTECA

11.2.1 Espaco fisico

A IES possui duas bibliotecas, assim distribuidas: uma Biblioteca Central e uma
Setorial.

Na Biblioteca Central, localizada no bloco B4 do campus sede em Chapecd, estao
instalados acervo, balcao de atendimento, guarda-volumes, area de saldao de leitura com
mesas redondas e mesas retangulares, sala de estudo individual com 30 cabines, 5 salas de
estudos em grupo, laboratério de restauragcdo, arquivo permanente de revistas
pré-selecionadas, Periddicos, Hemeroteca, Gibiteca, Espagco Cinema, computadores com
scanners, sala de processamento técnico, coordenacdo, banheiros acessiveis, rede wi-fi
aberta aos usuarios e terminais de computadores de acesso livre para busca no sistema
Pergamum, que permite ao usuario consultar material do acervo e fazer reserva de material,
totalizando 1.801,29 m?2.

Na Biblioteca Central é realizada toda a administracdo e processamento técnico do
acervo da Instituicdo, compreendido e organizado pela Coordenagao da Biblioteca, Diviséo
de Processamento Técnico, Divisdo de Referéncias, Divisdo de Periddicos e Divisdo de
Tecnologia da Informacao.

A Biblioteca Setorial da Unochapeco, em Sao Lourenco do Oeste, possui uma area
total de 177,02 m?, disponiveis para o atendimento & comunidade académica e guarda de
acervo. Possui sala de estudo em grupo, computadores para uso dos estudantes, mesas de

estudo em grupo, além de balcao de atendimento para trabalho dos técnicos administrativos.

Tabela 18. Quadro de pessoal das bibliotecas da Unochapecd
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Formacgao

Cargo/fungao Quantidade o Graduacio Graduagio

Especialista Completa Incompleta
Bibliotecarios 3 3 3 -
Auxiliar administrativo* 1 1 1
Restaurador 1 1 1
Assistente Administrativo 6 1 3 3
Jovem aprendiz 1 0 0 0
Total 12

Auxiliar administrativo* — 1 Setorial de Sdo Lourencgo do Oeste
Fonte: Biblioteca Unochapeco, 2024.

A infraestrutura fisica das bibliotecas atende de maneira excelente as necessidades
institucionais, considerando os seguintes aspectos: espago fisico (dimenséo, limpeza,
iluminacdo, ventilagcdo, seguranga, acessibilidade, conservagdo e condigdes para
atendimento educacional especializado), instalagées para o acervo, ambientes de estudos
individuais e em grupo, espagos para técnicos administrativos e processamento técnico do
acervo. Vale ressaltar que todas as bibliotecas apresentam acessibilidade fisica e espacgos

reservados para cadeirantes.

Imagem 9. Biblioteca Prof? Oneida Belusso
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Fonte: Biblioteca Unochapecé, 2024.

11.2.2 Acervo

As Bibliotecas Universitarias da Uno possuem cerca de 65.692 mil titulos fisicos,
totalizando 143.664 exemplares de livros disponibilizados aos usuarios. Além de 31.649
titulos de livros das bibliotecas virtuais Minha Biblioteca e Pearson e 1.537 de periddicos,
indexados no sistema Pergamum. Também conta com as bases de dados de periddicos da
EBSCO Host e a base da ABNT. Esses dados estido explicitados na tabela 19.

Tabela 19. Acervo geral das bibliotecas da Unochapecé, por unidade

Tipo Quantidade
Titulos Exemplares
Biblioteca Central

Livros 58.520 130.250
Peridédicos Fisicos 564 31.817
Periédicos Online 945 -

Multimeios 468 712
Folhetos 1.341 1.982

Biblioteca Setorial
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Livros 7172 13.414
Periédicos Fisicos 28 1.071
Periédicos Online 945 -

Multimeios 13 19
Folhetos 1.375 2.050

Fonte: Biblioteca Unochapecé, 2024.

11.2.3 Politicas de atualizagado e expansao do acervo

O acervo é atualizado periodicamente, atendendo as necessidades de cada curso. A
coordenacgdo de cada curso solicita aos professores a revisdo da bibliografia do componente
curricular, em que podem optar por obras do acervo da Biblioteca ou indicar novas
bibliografias (basicas e complementares), encaminhando-as diretamente ao coordenador do
curso. O coordenador sera o responsavel pelo encaminhamento ao setor de aquisicao da
Biblioteca, dando inicio ao processo de compras.

As assinaturas das bibliotecas virtuais e bases de dados também fazem parte do
acervo da biblioteca. Para o acesso a ABNT, o investimento é de R$11.437,00 anuais e para
a EBSCO ¢é de R$76.752,00. Ja para a Minha Biblioteca o valor é de R$461.800,00, Pearson
o valor de R$58.133,62 e Medcel Editora e Eventos o valor total de R$ 111.054,24 No total,
o valor de investimento no ano de 2024 foi de R$ 719.176,86, conforme demonstra a tabela
20.

Tabela 20. Estimativa de investimentos com acervo — Biblioteca Central e Setorial de Sdo
Lourenco do Oeste - Bases de Dados e Bibliotecas Virtuais em 2024

Base/Biblioteca Valor
ABNT R$11.437,00
EBSCO R$76.752,00
Minha Biblioteca R$461.800,00
Pearson R$58.133,62
Medcel Editora e Eventos R$111.054,24
Total R$ 719.176,86

Fonte: Biblioteca Unochapecd, 2024.

A coordenacdo da Biblioteca também realiza a selecdo de materiais bibliograficos,

para atualizagcdo do acervo quando necessario e informara as opgdes para o coordenador
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de curso, ao qual cabe analisar a sugestdo juntamente com os professores. A tabela 21

demonstra o investimento em acervo no ultimo triénio.

Tabela 21. Estimativa de investimentos com acervo — Biblioteca Central e Setorial de Sdo
Lourenco do Oeste

Ano Biblioteca Quant. Exemplares Valor

2024* Chapeco 74 R$15.922,92

*Dados atualizados até o més de agosto de 2024. Estimativa que o valor seja de
R$200.000,00 ainda este ano com as compras de mais de 400 exemplares que estdo nos
planos de ensino.

Fonte: Biblioteca Unochapecé, 2024.

No total, a estimativa de investimento no Ultimo ano para a Biblioteca foi de R$
919.176.86. Para 2025, estima-se que o valor seja aproximado, com o investimento de

R$950.000,00 entre assinaturas de Bases de Dados e Bibliotecas Virtuais e aquisigoes.

A) Descrigao da articulagdo com os 6rgaos internos e com a comunidade externa

A Biblioteca Universitaria é 6rgéo suplementar da Universidade e esta vinculada a
Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Sua missdo é apoiar as atividades de
pesquisa, ensino e extensdo da Unochapecd. Esta aberta a comunidade académica e local,
servindo seus usuarios em matéria de conhecimento, informacao, lazer, apoio a pesquisa e
incentivo a leitura nas mais diversas areas. Assim, mantém relacao direta com todas as
areas, fornecendo relatérios com dados do acervo e da Biblioteca, para credenciamento de
cursos, avaliagbes e projetos.

A compra de livros e outros materiais e as assinaturas de revistas séo feitas pelo
setor conforme solicitagdes dos professores da Universidade e, também, tomando por base
os PPCs. Ainda, mantém servico de intercAmbio com outras bibliotecas, centros de
documentacado, universidades, instituicbes técnicas, cientificas e culturais, nacionais e
estrangeiras. Alguns servigos também se estendem a comunidade externa (local e regional),
fornecendo orientagao e propiciando o acesso ao servigo bibliografico.

A Biblioteca é avaliada periodicamente por professores, estudantes e corpo

técnico-administrativo, por meio da CPA.

B) Descrigao da politica de expansao do acervo

A Biblioteca Universitaria estuda e viabiliza a expansdo do acervo
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mediante levantamento dos componentes curriculares ministrados e quantidade de vagas
ofertadas anualmente nos cursos, conforme instru¢des do instrumento atualizado de
avaliagdo de cursos de graduacéo (presencial e EaD) do INEP. Estuda a expansao por area
e tipo de material, oferecendo novas ferramentas, como: bases de dados, servico de
transmissdo on-line de filmes e documentarios, CDs ROM, jornais, bem como outros
materiais utilizados nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Periddicos: o critério prioritario € a renovacao dos periddicos correntes, impressos
ou digitais assinados pela Unochapecoé ou de acesso livre. Além desse, outro critério sdo os
titulos basicos recomendados pelas comissées de avaliacdo do MEC. As assinaturas novas
sdo feitas por solicitagdo das Areas Académicas, conforme recursos disponiveis e
necessidades.

Livros: sdo priorizadas as areas dos cursos novos oferecidos pela Instituicdo. Os
cursos ja consolidados sao contemplados em suas areas académicas, sempre que houver
recursos disponiveis e necessidade.

Materiais especiais: sdo adquiridos por solicitacdo das Areas observando-se dois
critérios: i) atingir maior nimero possivel de usuarios; e ii) que a Biblioteca disponha de

tecnologia para possibilitar o acesso a informagao contida nos diversos suportes.

C) Descrigcao das formas de acesso ao acervo

O acesso ao acervo da Biblioteca é feito livremente, seja pela comunidade
académica ou pela comunidade em geral. O acervo é aberto para pesquisa e pode ser
também consultado pela internet ou terminais de consulta dentro da Biblioteca. O
empréstimo domiciliar € permitido somente a comunidade académica (estudantes,
professores e técnicos administrativos), que possuam vinculo com a Instituicao, e mediante
apresentacdo de documento de identificacdo com foto e senha intransferivel. A tabela 22

exemplifica o funcionamento de empréstimos da Biblioteca.

Tabela 22. Descri¢ao do funcionamento de empréstimos

. Quantidade de Dias de ~
Categoria e Renovacgodes
exemplares empréstimo

Estudantes da graduacéo 10 10 ilimitadas
Estudantes dos cursos de graduagao
matriculados em TCC, estagios e 10 10 ilimitadas
monografias, PEX e projetos do Pibic e
CNPq
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Estudantes do Curso Sequencial de I
Desenvolvimento Regional 10 10 limitadas
Egressos 03 10 presenciais
Técnicos administrativos 10 10 ilimitadas
Professores 10 15 ilimitadas
Estudantes da p6s-graduagao 10 15 ilimitadas
Estudantes de disciplinas isoladas 10 10 ilimitadas
Estudantes de EaD 10 15 ilimitadas
Estudantes do Colégio Uno 10 10 ilimitadas
Estudantes dos cursos técnicos 10 10 ilimitadas
Comunidade Externa* 2 10 presenciais

Fonte: Biblioteca Unochapeco, 2024.
*A comunidade externa pode emprestar até 2 livros de literatura de acordo com o Projeto
Biblioteca Aberta

11.2.4 Funcionamento e servigos prestados

As bibliotecas contam com horario ampliado de atendimento a comunidade. A
Biblioteca Central funciona das 7h45 as 22h e a Biblioteca Setorial, campus Sao Lourencgo
do Oeste, das 18h30 as 22h15.

O atendimento em cada biblioteca é realizado por equipe técnica treinada e
supervisionada pelas bibliotecarias. Na Biblioteca Central a equipe é formada pela
bibliotecaria coordenadora da biblioteca, duas bibliotecarias técnicas para gerenciamento de
acervo e processamento técnico, equipe de cinco auxiliares administrativos e uma
restauradora. Além disso, a Biblioteca Setorial conta com um auxiliar administrativo.

O acervo da Biblioteca é composto de livros (fisicos e digitais), periodicos (fisicos e
digitais), multimeios e obras de referéncia. A seguranga do acervo é realizada por sistema
eletromagnético, o que permite um controle do fluxo de entrada e saida.

A Unochapecé conta com todo o seu acervo informatizado, tanto na Biblioteca
Central quanto na Setorial. O software de gerenciamento do acervo utilizado é o Pergamum,
sendo que todo o acervo se encontra tombado, o que permite rapida e eficiente localizagao
dos titulos e controle de movimentacdo. A consulta ao acervo, bem como a reserva de
materiais bibliograficos, é realizada de forma on-line, e o empréstimo é gerenciado

eletronicamente. Todos esses aspectos estdo descritos em regulamento proprio.
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Também se disponibiliza aos estudantes a Biblioteca Virtual Pearson (29 editoras
participantes) e a Minha Biblioteca (26 editoras participantes), com acervos digitais
compostos de mais de 31 mil titulos, em 40 areas do conhecimento. O acesso para consulta
e leitura pode ser realizado via intranet ou Sistema de Gerenciamento da Biblioteca
(Pergamum).

As bibliotecas oferecem os seguintes servigos:

e atendimento e orientacdo ao usuario;

e visita orientada com calouros todos os semestres;

e visitas orientadas com colégios da cidade e regio;

e capacitacdo de base dados e ABNT;

e capacitacao de restauracao;

e empréstimo de publicagdes;

e empréstimo de objetos, como chromebook, ecobag, calculadoras, guarda-chuvas,
oculos de realidade virtual e etc., na Biblioteca das Coisas;

e solicitacdo de reservas via internet;

e cestinhas para os usuarios, de uso interno (carregar os materiais).

e computadores para pesquisa, com acesso a internet;

e computadores para consulta rapida ao site da IES;

e computadores para consulta local de acervo e reserva de materiais;

e consulta pela internet ao catalogo da Biblioteca, sem necessidade de login e senha;

e fornecimento eletrbnico de normas e artigos nacionais/internacionais de bases de
dados de convénio com outras bibliotecas;

e fornecimento de artigos eletrénicos; de livre distribuigdo, mediante pesquisa
personalizada;

e claboragao de fichas catalograficas para materiais institucionais;

e renovagdes de empréstimos;

e espaco cultural onde sdo divulgadas exposigdes culturais, apresentagdes, dicas de
livro e a montagem de quebra-cabegas;

e espaco de lazer com servigo de transmissao on-line que permite aos estudantes
assistir a uma ampla variedade de séries, filmes e documentarios;

e espaco de lazer com jogos diversos, Gibiteca, espaco de descanso e leitura;

e encontros mensais do “Clube Literario Encontros”, com a participacdo de
funcionarios, estudantes e comunidade externa;

e Semana do livro e das bibliotecas (de 23 a 31 de outubro);
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e Leitor do ano;

e Sorteio de brindes em datas comemorativas.

Imagem 10. Clube Literario Encontros

Fonte: Biblioteca Unochapeco, 2024.
A) Informatizagao

O gerenciamento do acervo da Biblioteca Central e da Biblioteca Setorial é feito pelo
Sistema de Bibliotecas (Pergamum). O Sistema foi implementado na arquitetura
cliente/servidor, com interface grafica, programagdo em Java, utilizando banco de dados
Oracle. Esse sistema contempla as principais funcées de uma biblioteca, integrando
registros desde a aquisicao até o empréstimo. O Pergamum é um sistema desenvolvido pela
Divisdo de Processamento de Dados da Pontificia Universidade Catdlica do Parana
(PUCPR), em parceria com a Divisdo de Biblioteca e Documentacdo da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio).

Todo material tombado pelo setor de processamento técnico, como também
periodicos e trabalhos académicos, estdo disponibilizados no sistema gerenciador, para
pesquisa aberta ao publico, tanto in loco quanto via internet.

B) Recursos tecnoldgicos e audiovisuais
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A Biblioteca dispbe de duas bibliotecas digitais: Minha Biblioteca e Pearson. O
acervo é importado em formato MARC para o Sistema Pergamum, funcionando de forma
integrada com essas bases.

O acesso as bases de dados ABNT, Portal de periédicos da Unochapecd, EBSCO,
DynaMed Plus e portal de peridédicos da Capes é disponibilizado por meio do portal da
Instituigdo, a intranet Minha Uno. Também possui servico de scanner, equipamento de

acessibilidade, software e teclado em braile, com fone de ouvido.

Figura 22. Minha Uno - Biblioteca - Acessos

L2 HER od
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Fonte: Biblioteca Unochapecd, 2024.
Com a implantagdo da Biblioteca das Coisas, atualmente, a Biblioteca disponibiliza
para empréstimo chromebooks, facilitando o acesso as bibliotecas digitais, e também

oferece equipamentos, como calculadoras HP, para empréstimo diario.

Imagem 11. Biblioteca das coisas
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Fonte: Biblioteca Unochapecé, 2024.

11.3 TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

A Unochapecé vem investindo nos ultimos anos em tecnologia educacional para
fomentar uma verdadeira transformacao digital.

Atualmente nossos recursos de tecnologia sdo disponibilizados para estudantes e
professores que recebem em seus dispositivos notificagdes com o link de suas aulas, criado
diariamente, de forma automatica, pelo sistema. Basta clicar no link e acessar a aula em
qualquer lugar.

Sao centenas de chromebooks distribuidos em carrinhos que em aulas presenciais
funcionam como laboratérios itinerantes conectados a uma wi-fi de alta velocidade, em toda
a area interna e externa do campus. Esses equipamentos também sdo disponibilizados para
estudantes e professores mediante o servigco Biblioteca das Coisas. Os equipamentos
podem ser levados para diversos espacos, o que possibilita a realizacdo de diferentes
atividades.

Por meio do modulo "Chamada invertida", a presengca do estudante pode ser
registrada automaticamente O recurso tem sido um aliado de professores e estudantes no
registro da presencga, e ja foram mais de 150 mil chamadas respondidas por estudantes. O
professor disponibiliza um QRcode, o estudante 1& o cddigo pelo app Minha Uno e registra a
presenga na aula.

Aquelas famosas perguntas “E ai pessoal, todo mundo entendeu?” “Alguma davida?”

232




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»

UNIVERSIDWDE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECG 48 2IT1LE200 | CX. POSTAL 1147

“T" MARTION PELA FURSDACAD LINIVERSITARIA DO CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5
— DESEMVOLVIMENTD DO OESTE - FUNDESTE

CHPL 82080464 21000108 RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Camunitsria &

fa Ragiso de Chapeco LE, 254 344 747 A327.68021 | CEP B2 950000

S50 LOURENGO DnD OESTE - 5(

podem ser articuladas a aula com o uso do médulo "Meu Quiz". O professor cria perguntas
para serem respondidas durante a aula, o estudante com o app Minha Uno 1é um QR code e
responde em um tempo predeterminado. No final, professor e estudante recebem relatérios
de desempenho, o que permite aprimorar o contelido trabalhado. Ja foram realizadas 1.500
aplicacoes e 6.500 estudantes participaram.

Também esta disponivel aos professores o médulo "Minha Prova", que permite a
escolha das questbes das provas a partir de um banco de questbes criado pelos
professores. As provas podem ser impressas ou realizadas em computadores, a corregao é
automatica e os estudantes recebem notificagdo no app Minha Uno que a nota esta
disponivel. Ainda, ha relatérios com diversos dashboards com o desempenho em cada
assunto. Desde sua criagao, esse recurso ja teve mais de cem mil aplicagbes e mais de um
milhdo de questdes corrigidas.

A Geréncia de Tecnologia de Informagéo (GTI) da Unochapecd criou um canal direto
com professores via ChatBot em que coloca o suporte técnico dentro da sala de aula para
auxiliar professores e estudantes, ja ultrapassamos mais de 15 mil interagbes. O canal
oferece servigos inteligentes a comunidade académica, relacionados as ferramentas
computacionais disponiveis no ambiente web dos estudantes e professores, como também
com o aplicativo no Smartphone com diversas facilidades, entre elas relatérios gerenciais
customizaveis, enfim, um conjunto de operagcbes que faciltam a vida da comunidade
académica.

Diarios de classes 100% digitais com certificacdo de existéncia em uma blockchain
privada da Unochapecd, desenvolvida internamente, conta com mais de 23 milhdes de
blocos fechados que se sincronizam em trés servidores distintos, um na América do Norte,
outro na América Latina e outro na Europa.

Na Unochapecé, algumas salas de aula estdo equipadas com cameras dotadas de
recursos de inteligéncia artificial, capazes de acompanhar a movimentagao do professor,
recursos de zoom digital, cAmeras de alta definicdo que garantem o acompanhamento em
tempo real do que o professor escreve na lousa e controle de ruidos. Tudo isso sem a
necessidade de interacdo humana ou qualquer instalacdo de software no equipamento do
professor ou auxilio de suporte técnico. Dessa forma, esse modelo permite aulas remotas
e/ou gravadas que ficam a disposi¢ao dos estudantes no material de apoio, para consultas
futuras ou revisées de estudo.

Os diplomas passaram para o formato 100% digital, com possibilidade de validacao a

qualquer momento.
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A Unochapecéd foi uma das primeiras universidades no Brasil a fazer parte do
convénio com a Google for Education, desde 2006. Com a adesdo, uma gama de recursos

foi incorporada a plataforma Minha Uno, por meio de APls, e disponibilizados aos usuarios.

11.3.1 Infraestrutura da Geréncia de Tecnologia de Informacgao (GTI)

A Unochapecé possui um espago inovador localizado no segundo pavimento do
bloco C1 com 266 m? O espaco € inspirado em escritérios de grandes players de
tecnologia.

Internamente, cameras de video monitoramento, com tecnologia de reconhecimento
facial em tempo real, identificam quem pode estar no ambiente em horarios predefinidos. O
espago possui divisoérias de vidro e o grande destaque é a nova sala cofre do data center,
centralizada no espaco da GTI, esta é revestida com vidros duplos blindados permitindo
visualizar os servidores de qualquer angulo da GTI.

A sala conta com uma segunda camada de seguranga fisica, com uma porta com
abertura por reconhecimento facial, restringindo o acesso a pessoas autorizadas. A sala
cofre dos servidores conta ainda com uma camera de reconhecimento facial independente
que identifica em tempo real quem esta na sala e ao reconhecer uma pessoa nao autorizada
sinaliza via notificagdo para o gestor.

A sala cofre é dotada de gas inerte com sensores distribuidos que garantem o
combate imediato a incéndio, o piso elevado garante seguranga contra inundagao, nobreaks
redundantes ligados a um gerador especifico para essa sala sdo acionados quando o
gerador principal do campus nao é acionado. Ha sistemas redundantes de controle de
temperatura, umidade e fumaca, além do gerenciamento de climatizadores redundantes.

A sala de manutencdo é projetada para garantir o suporte aos mais de 1400
computadores e conta com cinco técnicos de suporte distribuidos em trés turnos.

Na sala de desenvolvimento e redes fica a equipe que desenvolve ferramentas de
gestdo educacional Minha Uno, servico que é oferecido a comunidade académica em
ambiente desktop e mobile. A equipe é composta por dez funcionarios, distribuidos entre
analistas e programadores de sistemas.

Nesse mesmo ambiente fica a equipe de redes que conta com trés funcionarios com
acesso visual em monitores que gerenciam toda a estrutura de mais de 100 servidores
virtualizados, link de dados e mais de 500 roteadores, com apoio de ferramentas de ultima

geracao, garantindo conectividade em todos os espagos do campus.
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No fim de 2022 a Unochapecé investiu em uma nova estrutura de servidores com
HPE BladeSystem/MOE para uma solucdo de Composable. Hoje, apenas trés fornecedores
tém solucdes semelhantes, todas americanas: HPE, Cisco e Dell. A tecnologia permite mais
sinergia entre as areas de desenvolvimento de solugbes com a area de infraestrutura,
responsavel pela gestdo dos recursos computacionais da Unochapec6é. A integragdo nativa
com o storage € um diferencial que trouxe uma gestéo unificada, totalmente controlada pelo
VMWare que é dominio da Instituigao.

Outro item do projeto é o storage (armazenamento de dados) a solugao até entédo
DellEMC Unity apresentava um grande gargalo para devolver as informag¢des que séo
gravadas ou lidas e tornava o ambiente lento e ineficaz. A tecnologia agora utiliza um
conceito de sforage hibrido que mescla discos mecéanicos e solidos (SSD), pois os discos
SSD sao muito caros e era comum esse tipo de tecnologia entre 2010 e 2014.

Atualmente nenhuma aplicagao suporta demora na entrega de informagdes, tornando
um storage all-flash (todo SSD) algo comum para empresas de qualquer tamanho. No caso
da Unochapecd, além de ser um storage all-flash, também é um storage com o que existe
de mais moderno e iniciando um novo ciclo de possibilidades: o NVMe. Hoje sdo poucos
equipamentos que trabalham de ponta a ponta com essa tecnologia, e o HPE Alletra,
equipamento langado ha menos de um ano, € um deles. Além de ter um hardware
totalmente novo e preparado para o futuro, traz junto com ele uma infinidade de
possibilidades com o gerenciamento em cloud, aproximando outras nuvens da infraestrutura
local. Além de agregar novos servigcos, como backup e integracdo com dezenas de

fornecedores de solucoes.

11.3.1.1 Equipamentos de informatica e softwares

Até dezembro de 2022, a Unochapecé possuia 1.423 computadores, em que 1.358
estdo na sede localizada em Chapecé e outros 65 computadores em S&o Lourenco do
Oeste. Do total, 921 computadores sao disponibilizados para uso dos estudantes, 90 para os
professores e 412 para os técnicos administrativos. A Instituicdo iniciou em 2019 com 11
laboratdrios itinerantes, cada um com trinta chromebooks, além de mais um laboratério
itinerante com 31 notebooks de alta performance, disponiveis para professores e estudantes
desempenharem atividades do dia a dia.

A IES conta com laboratérios de informatica climatizados e equipados com

computadores e datashow. Os estudantes dispdem de guarda-volumes para possibilitar a
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guarda de objetos pessoais. Além dos laboratérios, os estudantes tém acesso a terminais de
autoatendimento localizados no campus, disponiveis para uso da comunidade académica.

A IES possui convénio com programas educacionais, com as empresas Microsoft,
Embarcadero, Solidworks, Autodesk, Oracle, IBM, Google e VMware, possibilitando aos
estudantes e professores 0 acesso a software e material de estudo exclusivos. Além dos

convénios, ha outros 51 softwares destinados ao processo de ensino-aprendizagem.

11.3.2 Politica de Seguranca da Informacgao

A Unochapecé utiliza firewalls, criptografia de dados e autenticagao de usuarios para
garantir a seguranca de sua rede de computadores e proteger seus sistemas contra
ameacas externas, como ataques cibernéticos e invasdes. Além disso, a Instituicdo possui
politicas para o uso de dispositivos moveis e e-mails, a fim de evitar vazamentos de
informacdes confidenciais.

A Instituicdo também investe em treinamentos para seus funcionarios, ensinando
boas praticas de segurancga da informagéo, conscientizando sobre o impacto de suas ag¢des
na protecdo dos dados e informacdes da Unochapecd. A equipe de suporte técnico esta
sempre disponivel para ajudar e orientar na implementacdo da Politica de Seguranca da
Informacéo.

A Unochapec6é adota medidas de melhoria continua de seu ambiente, que sao
sistematicamente implementadas. Existe um firewall Next Generation e essa arquitetura é
um modelo que divide a rede em sete camadas, com isso € possivel garantir protecao na
camada de aplicacdo e inspecao de conteudo, permitindo maior controle dos dados que
trafegam.

Dessa forma, cada protocolo implementa uma funcionalidade assinalada a uma
determinada camada, destaca-se a flexibilidade na alocagao de equipamentos, expansoes e
mudancas na rede, aliada com rapidez e seguranga no ambiente educacional da
Unochapecé. Esses recursos se encarregam de uma atualizagdo de seguranga em tempo
real ja que existe contrato de suporte e atualizagdo do firewall ativo com o fabricante,
protegendo os ativos de paginas de conteudo proibidos.

Para um ambiente misto como o da Unochapecé, em que ha acesso de professores,
estudantes, computadores em locais publicos, salas de aula e wi-fi, existe controle de
acesso e trafego, evitando indisponibilidade de servicos e mantendo a integridade das

informagdes. Os ambientes de ensino da Unochapecd tém uma relagdo estreita com

236



SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»

UNIVERSIDWDE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECG 48 2IT1LE200 | CX. POSTAL 1147

“T" MARTION PELA FURSDACAD LINIVERSITARIA DO CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5
— DESEMVOLVIMENTD DO OESTE - FUNDESTE

CHPL 82080464 21000108 RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Camunitsria &

ria Ragian de Chapecd |E, 254,344,747 A337.601 | CEP 82 950-000

S50 LOURENGO DnD OESTE - 5(

tecnologia e acessibilidade. Garante-se a disponibilidade do ambiente, naturalmente
gerando o aumento da produtividade das equipes internas, assim como a qualidade de
ensino aos estudantes.

Outro ponto importante é a seguranga da informacdo dos dados pessoais dos
estudantes, além dos registros académicos. A grande diferenga desse firewall é a
capacidade de filtragem e correlacionamento entre os indicadores de ameagas (conteudo
proibido ou malicioso, malwares, aplicativos ndo permitidos). Assim é possivel ofertar
acesso de qualidade a rede mundial de computadores, bem como controlar e evitar que o
publico da IES acesse sites que contenham pedofilia, conteudos pornograficos, conteudos
ofensivos de género ou raciais, além de resguardar a invasao externa. Nessa perspectiva,
garante-se o uso adequado da estrutura da GTl da Unochapecé.

Considerando a possibilidade de ataques cibernéticos de ransomware, recentemente
foi implementada uma ferramenta de monitoramento para servidores com deteccido e
resposta a tentativas de ataques cibernéticos, mantendo, assim, uma protegao ativa contra
ransomware, com monitoramento 24x7 por uma empresa especializada. O backup é
realizado e resguardado em outro ambiente com ferramenta que garante backup adequado
a Lei Geral de Protecao de Dados pessoais (garantia de criptografia dos dados) e
imutabilidade de dados.

A agilidade no acesso e a disponibilidade de informacbes & consequéncia da
evolugdo tecnoldgica vivenciada nos ultimos anos. E crescente o volume de informacdes
académicas e funcionais digitalizadas, bem como acervos on-line, assim, torna-se
necessario proteger e normatizar o acesso dos envolvidos as informacdes e a
responsabilidade dos usuarios.

A Unochapec6d possui o Regulamento da Utilizagdo da Rede de Tecnologia da
Informacg&o que estabelece as normas de utilizagdo da rede de tecnologia da informagao da
Unochapecé pela comunidade académica, isto &, técnicos administrativos, professores e
estudantes da IES, visitantes e publico externo em geral.

A politica de seguranca de informacao tem como finalidade definir critérios para o
uso consciente dos recursos de tecnologia disponibilizados pela Universidade, permitindo o
oferecimento, aos usuarios, de servicos de alta qualidade e, ao mesmo tempo, demandando
e preservando o comportamento ético e profissional na utilizacdo desses recursos.

A Unochapeco adota blocos em blockchain, implementados em uma rede privada
com trés nés, sendo um na infraestrutura local da universidade, e outros dois hospedados

em nuvem publica. A solugcdo em blockchain foi construida na forma de APIs integradas ao
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sistema de gestdo académica da universidade Minha Uno.

11.3.3 Ferramentas de relacionamento com os clientes

A Unochapecé tem demonstrado, um forte compromisso com a inovacido e a
melhoria continua dos servigos oferecidos a comunidade académica. Nesse sentido, a
universidade tem investido em ferramentas tecnolégicas que visam otimizar o
relacionamento com os clientes e agilizar os processos internos.

Desde 2023, a Unochapecé iniciou a estratégia de Omnichannel para o atendimento
ao cliente, integrando diversos canais de comunica¢ao, como aplicativos de mensagens com
canais de atendimento centralizados. Essa abordagem permite que os alunos e demais
membros da comunidade interajam com a universidade de forma mais conveniente e
personalizada.

Com o auxilio da inteligéncia artificial (IA), o Omnichannel é capaz de:

e Direcionar atendimentos: A IA identifica as necessidades do cliente e encaminha a
solicitacdo para o setor ou profissional mais adequado.

e Responder perguntas frequentes: Por meio de chatbots, a |A oferece respostas
rapidas e precisas as duvidas mais comuns, liberando os atendentes para lidar com
questdes mais complexas.

e Gerar indicadores de atendimento: A coleta de dados sobre as interagbes permite a
analise do desempenho dos canais de atendimento e a identificacdo de

oportunidades de melhoria.

Em conjunto com uma solugéo de RPA (Robotic Process Automation), a Unochapecé
pretende automatizar tarefas repetitivas, como a emissdo de documentos académicos,
agilizando ainda mais o atendimento e reduzindo o tempo de espera dos clientes.

Para complementar o Omnichannel, a Unochapecd desenvolveu internamente o
sistema "Meu Agendamento", um novo moédulo da plataforma Minha Uno. Essa ferramenta
permite que estudantes e comunidade agendem atendimentos de forma personalizada,
escolhendo entre o formato presencial ou remoto.

A implementacdo do Omnichannel e do Meu Agendamento traz diversos beneficios
para a Unochapeco e sua comunidade:

e Melhoria da experiéncia do cliente: Atendimento mais rapido, eficiente e

personalizado;
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e Otimizacao de processos internos: Automatizacdo de tarefas e reducéo do tempo de
resolugcéo de demandas;

e Aumento da satisfacdo dos alunos: Maior agilidade na resolugdo de problemas e
maior acesso a informacao;

e Fortalecimento da imagem da instituicdo: Demonstragdo de compromisso com a

inovagao e a qualidade dos servicos.

As ferramentas de relacionamento com o cliente que estdo sendo implementadas
pela Unochapecé representam um avango significativo na forma como a instituicdo interage
com sua comunidade. Ao integrar tecnologia e processos, a universidade busca oferecer um
atendimento cada vez mais eficiente e personalizado, contribuindo para a melhoria continua

da experiéncia dos estudantes e da comunidade em geral.

11.3.4 Plano de contingéncia

A Unochapecdé conta com um documento de planejamento de recuperagdo de
disaster recovery que visa auxiliar e, ao mesmo tempo, dar ciéncia para gestdo e técnicos
envolvidos, sobre procedimentos necessarios em um caso de disaster recovery que possa
vir a inutilizar os equipamentos do atual data center, bem como elencar os riscos que foram
encontrados na operacao.

O documento descreve toda a topologia, estrutura, scripts, procedimentos para
recuperacao das maquinas virtuais em estrutura cloud, bem como o banco de dados. Por

segurancga e politicas internas o documento ndo é socializado.

11.3.5 Politica de uso do wi-fi

A Unochapecd possui mais de 403 IAPs e 200 Switches distribuidos nas unidades
de Chapecé e Séo Lourengo do Oeste, chegando proximo a 6 mil conexdes simultaneas.

A rede sem fio da Unochapecd permite o acesso a rede de dados e a internet em
dispositivos méveis (smartphones, tablets e notebooks) e estd disponivel aos usuarios
(técnicos administrativos, professores e estudantes) 24 horas por dia, sete dias por semana,
nas dependéncias da Universidade.

O uso da rede wi-fi é regrado pelo Regulamento da Utilizagdo da Rede de Tecnologia

da Informacao.

239




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»

UNIVERSIDWDE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECG 48 2IT1LE200 | CX. POSTAL 1147

“T" MARTION PELA FURSDACAD LINIVERSITARIA DO CEF B9.809-900 | CHAPECO - SC
— DESEMVOLVIMENTD DO OESTE - FUNDESTE

CHPE 82.804,64 210001 .08 RODOVIA SC-480. KM 3, 5/M - CENTRO
Universidade Camunitsria LE i

fia Fiegiao de Chapeco hd a4 AT A3L1.8021 | CER 82 950000

S50 LOURENGO DnD OESTE - 5(

11.3.6 Plano de expansao e atualizagao

Com o objetivo de manter-se competitiva e atualizada, a Unochapecé tem o
compromisso de investir em tecnologia da informag¢ao. Com isso, foram definidas algumas
metas e estratégias para aprimorar a infraestrutura tecnoldgica da Universidade, a fim de
oferecer uma educacgao de qualidade e preparar seus estudantes para o mundo digital.

A Universidade possui uma infraestrutura tecnoldgica satisfatoria, mas ha espaco
para melhorias. A equipe da Geréncia de Tecnologia de Informagao (GTI) precisa de mais
recursos e capacitacdo para atender as necessidades em constante evolugéo da Instituicao,
tendo em vista que as tecnologias tém um papel importante no aprimoramento dos
processos de atendimento ao estudante em uma universidade.

Os objetivos estratégicos sao:

e continuar investindo na infraestrutura tecnologica da Universidade, incluindo a
atualizagao de hardware e software;

e capacitar a equipe de GTI para atender as necessidades da Universidade de maneira
mais eficiente;

e aprimorar constantemente nossa plataforma de EaD;

e aumentar a satisfacdo dos estudantes e funcionarios, fornecendo solugdes

tecnoldgicas eficientes e inovadoras.

Entre as estratégias estao:

1. Atualizagdo de hardware e software: a Universidade continuara investindo em novos
equipamentos e solugdes tecnoldgicas para melhorar a infraestrutura tecnolégica;

2. Capacitagdo da equipe da GTIl: a Universidade investird em treinamentos e
programas de desenvolvimento profissional para a equipe da GTI;
Oferta de cursos e treinamentos em habilidades digitais;

4. Aprimoramento das plataformas de gerenciamento de informagdes: foco principal em
nosso sistema de gerenciamento financeiro;

5. Investimento em chatbots: os chatbots sdo softwares de inteligéncia artificial que

podem ser utilizados para responder perguntas frequentes dos estudantes, como
horarios de aulas, prazos de entrega de trabalhos e informag¢des sobre matricula.
Essa tecnologia permite uma comunicagao rapida e eficiente, reduzindo o tempo de

espera do estudante por uma resposta;
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6. Otimizacdo das ferramentas de videoconferéncia em salas de aula: com o aumento
do ensino a distancia, a utilizagdo de sistemas de videoconferéncia se tornou
essencial para uma comunicagdo mais efetiva entre estudantes, professores e
técnicos administrativos. Além disso, essa tecnologia também pode ser utilizada para
reunides, palestras e eventos on-line. Mas o foco principal é adequar algumas salas
para componentes curriculares com elevado indice de reprovagdes. Assim as aulas
podem ser gravadas e disponibilizadas aos estudantes no material de apoio, como
tutoria e revisdo de conteudos;

7. Aprimoramento constante da plataforma de ensino on-line: as plataformas de ensino
on-line sdo ferramentas que permitem a criagdo e o gerenciamento de conteudo
educacional. Elas podem ser utilizadas para disponibilizar material didatico, realizar
atividades e avaliagbes on-line, além de facilitar a comunicacao entre estudantes e
professores;

8. Reestruturagdo do Portal da Unochapecd: renovagao tecnoldgica e de conteudo

A) Equipamentos de informatica

A tabela 23 apresenta a relacdo de acdes necessarias para o periodo de 2025 a

2029, com o objetivo de atualizar, substituir ou adquirir equipamentos de informatica.

Tabela 23. Planejamento de outros investimentos no periodo de 2025 a 2029

Investimentos em equipamentos de informatica

Atualizar estrutura de nobreak do CPD

Substituir os ftransceiver para 10GB, para que a capacidade de transferéncia de
informacgdes seja aumentada

Atualizar roteadores wi-fi de geragdo mais antiga que ja ndo recebem atualizagdo de
firmware

Substituir o Switch de borda do CPD
Atualizar computadores administrativos e de laboratérios

Adquirir chromebooks para substituir os que apresentam problemas de performance

Renovacbes de licengas e contratos

Substituicdo de nobreaks
CPE Huawei para o HC

Fonte: Geréncia de Tecnologia da Informacgéao, 2024.
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B) Softwares

Os maiores investimentos concentraram-se em duas frentes, a melhoria das
informacdes contabeis financeiras e o portal da Unochapecd. Além desses, manteremos os
contratos de parceiros como suporte a seguranga da informagéo e uso de laboratérios de

informatica.

Tabela 24. Planejamento de outros investimentos em softwares para o periodo de 2025 a
2029

Investimento em softwares

Licencas de Windows Server

Renovacgao de licengas de contratos de banco de dados, backup

Atualizacao do sistema contabil-financeiro

Implementar ferramentas de Omnichannel

Fonte: Geréncia de Tecnologia da Informacgéo, 2024.

C) Internet

A Unochapecé possui dois links de dados, um com a Rede PARC-Chapecé de
10gbMB e outro com a operadora ALT telecom 1GB, ambos escoam trafego de internet. A
Unochapecé ainda possui um ASN que permite conectar e trocar trafego com qualquer
provedor de internet sem troca de enderecos de ip da rede da Instituicdo, bem como
balancear o trafego de entrada e saida, pois possui enderegos proprios. Inaugurada em 10
de margo de 2023, a Unochapeco faz parte do programa Pontos de Agregacao da Rede
Catarinense (Parc-Chapecé), de alta velocidade. O conjunto de motivagdes identificadas
aponta para a necessidade e a oportunidade de, por meio de um esfor¢co conjunto, implantar
um ponto de agregacgao capaz de interligar as unidades de ensino e pesquisa do municipio e
regido e, com isso, promover a melhoria da conectividade de todos, bem como ampliar a
colaboracao entre as instituicdes similares da regiao. A internet é um item fundamental para
a estratégia da Unochapecd quanto ao ensino, a pesquisa e a extensao, € um item em

constante modificacdo que exige monitoramento.

11.3.7 Normas para uso dos microcomputadores e laboratérios de informatica

242




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»

UNIVERSIDWDE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECG 48 2IT1LE200 | CX. POSTAL 1147

“T" MARTION PELA FURSDACAD LINIVERSITARIA DO CEF B9.809-900 | CHAPECO - 5
— DESEMVOLVIMENTD DO OESTE - FUNDESTE

CHPL 82080464 21000108 RODOVIA SC-480, KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Camunitsria &

fa Ragiso de Chapeco LE, 254 344 747 A327.68021 | CEP B2 950000

S50 LOURENGO DnD OESTE - 5(

Considerando a necessidade da utilizacdo de recursos de tecnologia no processo de
ensino-aprendizagem, a Unochapecd disponibiliza a comunidade académica o uso dos
laboratérios de informatica, equipados com recursos de tecnologia, diuturnamente
atualizados, objetivando dar aporte, aprimorar e facilitar as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. O uso dos computadores e dos laboratdrios de informatica é regrado pelo

regulamento da utilizagéo da rede de tecnologia da informagao.

11.4 LABORATORIOS

A Instituicdo possui 145 laboratérios para praticas didaticas e especializadas de
graduacao, poés-graduacéao lato e stricto sensu. Esses laboratérios estdo distribuidos nos
seguintes blocos: A3, B2, B5, C1, D1, D2, Ginasio, E1, E2, E3 e E4 e sdo coordenados pelo
Setor de Gestdo de Laboratdrios, exceto a Clinica Integrada e o Centro de Atendimento a
Comunidade que possuem coordenagao prépria. A area total de laboratérios no campus
sede em Chapeco é de 17.170,28 m2.

Os laboratérios possuem um coordenador geral e um assistente de laboratério.
Atualmente, 36 técnicos administrativos desenvolvem atividades junto aos laboratérios e 20
técnicos administrativos junto a Clinica Integrada.

Todos os laboratérios didaticos possuem equipamentos de seguranca e protegao,
normas de uso, mapa de risco e Procedimento Operacional Padrao (POP) dos
equipamentos. As reservas dos laboratérios para aulas praticas ficam condicionadas ao
envio, por parte do professor, do POP que sera adotado na aula pratica, com antecedéncia
de trés dias uteis, no qual devem constar as quantidades de insumos, equipamentos,
vidrarias e utensilios necessarios, condicionados ao que esta estabelecido no Regulamento
do Processo de Compras da Fundeste para aquisicdo ou disponibilidade desses nos
espacos. O portfélio dos laboratérios apresenta a relacdo de todos os laboratérios
existentes, com os principais equipamentos que os compdem.

A manutencao dos equipamentos é realizada periodicamente. Quando ndo detectado
em manutencido periddica, o problema no equipamento é detectado pelo professor e
repassado a coordenacao dos laboratérios que toma as devidas providéncias para o reparo.
Para os equipamentos que necessitam de controle de qualidade, a manutencéao é realizada
semanalmente, mensalmente ou semestralmente, dependendo da necessidade. Os arquivos
de controle sao armazenados no laboratério por um periodo de cinco anos.

O processo de aquisi¢ao de equipamentos novos e materiais de consumo é realizado

243



SERVIDED ANJD DA GUARDA, 2950 | EFAPI

5
UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAD DE CHAPECO A8 3321E200 | CX. POSTAL 1141
I\?} MANTIONA PELA FLRDAGAD UNIVERSITARIA DO CEP B9.809-900 | CHAPECO - 56
5 = DESEMVOLVIMENTD DO OESTE - FUNDESTE

i X CHALE 82,004 64 2/0001 .08 RODOVIA SC-480, KM 3, S/M - CENTRO
ﬁ'ﬁg’mgw"' |E, 254,344,747 A8 3327 8021 | CEP B2.950-000
550 LOURENGCO DO QESTE - 506

periodicamente, e, nesse processo, a coordenagdo dos cursos e€ a coordenagdo dos
laboratérios, juntamente com os professores que solicitam as demandas, justificam a
necessidade do equipamento a ser adquirido. A infraestrutura fisica dos laboratérios,
ambiente e cenarios para praticas pedagogicas e especializadas atendem de maneira
excelente as necessidades dos cursos de graduacao e stricto sensu, assim como servem de
apoio ao lato sensu, sob os aspectos de limpeza, iluminagdo, ventilagdo (natural ou

mecanica), seguranga, conservagao, manutengao e acessibilidade.

Imagem 12. Laboratério de Quimica Geral e Analitica

Fonte: Unochapecé, 2024.

Todos os laboratérios sdo equipados e contam com insumos, vidrarias e utensilios,
além de equipamentos de seguranca e protecdo, para atender com exceléncia as demandas
das praticas pedagogicas e especializadas.

Imagem 13. Laboratdrio de Alimentos

=

b . oo
i

Fonte: Unochapecé, 2024.

A) Servicos

A IES oferece os servigos listados, a seguir, relacionados com o objetivo de atuar
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como uma unidade académica descentralizada que desenvolve atividades extensionistas,
visando prioritariamente a populacédo de baixa renda e a comunidade em geral. Além de
integrar o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, promove a inclusdo social, proporciona a
populagdo servicos assistenciais de qualidade e oferece aos universitarios estagios

curriculares praticos.

a) O Centro de Atendimento &8 Comunidade (CAC) da Unochapecé ocupa um espacgo de
300 m? no campus universitario. Ele abriga o Escritério Socio Juridico, que conta com
cabines de atendimento, salas de mediacao familiar, além de areas administrativas e
espacos dedicados aos professores. Em Sao Lourengo do Oeste, o CAC tem 463,50
m? e esta estrategicamente situado na area central da cidade para atender o maior
numero de pessoas que precisam desses servigos. A estrutura inclui ambientes
especificos para o Escritério Socio Juridico, com 369,80 m?, além de uma biblioteca,
trés salas de reunibes, trés salas de orientagdo e nove cabines dedicadas ao
atendimento da comunidade. Todo o atendimento é oferecido gratuitamente por
professores e estudantes de Direito, como parte do estagio supervisionado. A
edificagdo também dispde de 93,70 m? de espacgo administrativo destinado aos
professores.

b) Brinquedoteca: instalada no campus Chapecd, possui 87,65 m? e € um espago
ludico e educativo, em que o brincar € eixo norteador, possibilitando dialogar, propor,
intervir, dividir e agir no meio, sob o principio do cuidado com o outro. Por meio de
suas agoes o projeto promove o desenvolvimento da imaginagao, criagao, fantasia e

das relagdes interpessoais, num continuo processo de formagao humana.

Imagem 14. Atendimentos no Centro de Atendimento a Comunidade
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Fonte: Unochapecé, 2024.

Imagem 15. Brinquedoteca

Fonte: Unochapeco, 2024.

G’EPFEi“W' 4
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c) Laboratério de Praticas Didaticas da Medicina Veterinaria: esta localizado na Escola

Basica Municipal Demétrio Baldissarelli, possui sala de aula, vestiarios, area com

bretes para grandes animais e sala para atendimento de pequenos animais,
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totalizando 143,75 mZ2.

d) Clinica Integrada da Unochapeco: é composta por: i) Ambulatério de Especialidades
Médicas (AEM) do curso de Medicina. Conta com 778,61 m? e dispbe de dez
consultérios de atendimentos, uma sala de verificacao de sinais vitais, uma sala de
simulagao e duas salas de estudos e debates de casos; ii) Ambulatorio de Nutrigao,
com 38,34 m2, onde sdo realizados atendimentos nutricionais individualizados a
comunidade, desenvolvidos por estagiarios do curso de Nutricdo, acompanhados
pelo técnico administrativo formado em Nutricdo e sob supervisdo de professors; iii)
Clinica-Escola de Fisioterapia, com 454,70 m?, inclui as salas de avaliacao,
cinesioterapia, medidas antropométricas, eletrotermofototerapia, neurologia adulto e
infantil, reunides e de atendimentos coletivos; iv) Clinica-Escola de Odontologia, com
1.447,00 m?, o seu espaco fisico contempla duas clinicas, , com 25 equipes e dois
aparelhos de RX cada, um bloco cirurgico, trés salas cirurgicas, um laboratério
odontolégico multidisciplinar. Atuam nesses espacos: dois cirurgides dentistas (um
como coordenador da Clinica e outro como técnico), seis técnicos de laboratério,
dois técnicos administrativos e um técnico em protese dentaria. Além da clinica em
sua sede, a IES possui uma clinica de odontologia no Bairro SAIC com 154 m?, junto
a um posto de saude, visando ampliar o atendimento a populagao de baixa renda; v)
Servigo-escola de Psicologia, conta com recepc¢ao, salas de atendimento individual e
em grupos, sala de espelhos para supervisdo académica, sala de testes e sala de
psicoterapia infantil, totalizando 155m?2.

e) Diretoria de Inovagao e Empreendedorismo: € uma estrutura de apoio a gestdo do
conhecimento, encarregada de fomentar a articulagdo dos agentes do setor produtivo
entre si e com as capacidades instaladas de pesquisa, extensdo e ensino na
Universidade. Sua estrutura fisica € composta por nove salas, entre escritorios, salas
de reunides e laboratérios, e totaliza 239,85 m2.

f) Incubadora Tecnoldgica: localizada no Pollen Parque Cientifico e Tecnoldgico, conta
na sua equipe com uma técnica administrativa, com uma professora-coordenadora e
dois estagiarios. Atende atualmente mais de 27 empreendimentos e fomenta o
empreendedorismo para mais de mil pessoas por ano. E um programa de fomento as
empresas nascentes para apoio e criagdo de novos negdcios de base tecnoldgica,
contribuindo para o desenvolvimento econdmico local, além de constituir um
mecanismo de transferéncia de tecnologia para inovacgao dos projetos de pesquisa.

g) Laboratério de Materiais da Construgdo, também chamado de Laboratério de
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Materiais Multifuncionais, conta com 71,60 m?, é utilizado para realizar analises,
envolvendo a pesquisa e a prestagao de servigos.

h) Ginasio de esportes: possui uma area total de 3.318,68 m? e disponibiliza quadras
para treinos e jogos da comunidade académica, além de academia, com 192,50 m?,

sala de ginastica/danga, com 226,87 m? e sala de tatame, com 345,40 m2.

Imagem 16. Ginasio de esportes

m—

Fonte: Unochapeco, 2024.

i) Agéncia de Comunicacdo Integrada (Acin): € um espaco do curso de Publicidade e
Propaganda da Unochapecd que objetiva aprimorar a formagéao profissional de seus
estudantes. Possui 152,70 m? e proporciona estagio ndo obrigatorio e atividade
voluntaria com trabalhos reais, voltados para necessidades internas da Instituicdo e
organizag¢des sem fins lucrativos. Sob orientagdo de um técnico administrativo e de
um professor, os estudantes sdo desafiados a utilizar os conhecimentos adquiridos
em sala de aula para aplica-los em seus trabalhos.

j) Pronto 3D: é um Laboratério de Prototipagem e Novas Tecnologias Orientadas ao

3D, possui 110,90 m? e presta servigos de cortes a laser ou por controle numérico
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computadorizado, de materiais como MDF, tecidos, EPS, entre outros, além de
impressao 3D, a comunidade académica e geral.

k) Laboratério de Resisténcia de Materiais de Construgdo Civil: com 365,05 m?, realiza
prestacdo de servigos, destacando-se ensaios de resisténcia a compressao. Todos
os servicos prestados e seus valores sdo estabelecidos por meio de portaria

regulamentadora.

Imagem 17. Laboratério Pronto 3D

Fonte: Unochapeco, 2024.

Imagem 18. Laboratério de Resisténcia de Materiais
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Fonte: Unochapecé, 2024.

Os laboratérios, ambientes e cenarios para pratica didatica atendem de forma
excelente as necessidades institucionais, considerando os aspectos, servicos e normas de

seguranga e acessibilidade.

11.5 ATENDIMENTO AOS DEFICIENTES FiSICOS OU COM MOBILIDADE REDUZIDA

A partir da criagdo da Politica de Educacéo Inclusiva, a Unochapecé passou a atuar
de forma efetiva no atendimento as necessidades de pessoas com deficiéncia, por meio da
criacao da Divisdao de Acessibilidade, que iniciou os trabalhos em 2011. Segundo a Politica
Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva (MEC/SEESP, 2008),
a educagao especial € uma modalidade de ensino que contempla todos os niveis, da
educacao infantii ao ensino superior, e atende estudantes com deficiéncia, transtornos
globais no desenvolvimento e altas habilidades. O documento faz menc&o, também, aos
transtornos funcionais especificos.

A estrutura fisica da Unochapecd possui condicbes exclusivas para pessoas com
deficiéncia, sendo composta por banheiros acessiveis, sete elevadores convencionais e uma
plataforma elevatéria, rampas de acesso aos blocos, bebedouros adaptados, pisos tateis
nos espacgos de circulagdo, mesas de aula para pessoas com cadeira de rodas, vagas de
estacionamento para pessoas com deficiéncia ou para pessoas com mobilidade reduzida,
além de ambientes identificados com placas em braille, todos de acordo com a ABNT NBR
9050.

Imagem 19. Piso tatil, mapa tatil, plataforma elevatéria e elevador (exemplos de

acessibilidade arquitetdnica distribuida pelo campus)
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Fonte: Unochapeco, 2024.

11.7 CRONOGRAMA DE INVESTIMENTO NA INFRAESTRUTURA

Considerando as respostas da consulta publica realizada com a comunidade
académica e o posicionamento da gestdo, entende-se como prioridade de investimentos em
infraestrutura para o ciclo do PDI:

a) criagao de salas de aula diferenciadas/tematicas para a otimizacdo das metodologias
ativas no ensino de graduacgao e pds-graduacgao (/ato e stricto sensu);
b) construgido de laboratérios para novos cursos da Instituicdo (a exemplo de

Biomedicina e Fonoaudiologia);

c) pavimentagao e reorganizacao de vagas com canteiro central nos estacionamentos;
d) cercamento de todo o perimetro do campus;
e) implantagdo de acessos controlados para fluxo de veiculos e pedestres, com controle

a partir de equipamentos de tecnologia;

f) finalizagdo das obras do bloco C2;
g) implantagdo do centro de convivéncia para os funcionarios;
h) reestruturagéo da fachada principal da Instituicéo;

i) reorganizagdo da comunicagao visual do campus e revitalizagéo das instalagdes;
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12 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Variaveis macroeconémicas, a situagao socioecondmica da regido e a crescente
competitividade entre as instituicdes que ofertam ensino superior, sobretudo na regiao de
atuacdo da Unochapecd, tornam imprescindivel o monitoramento dos orgamentos
aprovados, acompanhando o realizado das receitas e gastos, bem como o planejamento de
agdes visando ao equilibrio econdmico-financeiro da Instituicdo, atentando sempre para a
qualidade académica e para a legislagdo educacional vigente.

Nesse sentido é que a analise da situagao econdmico-financeira de uma instituicéo é
relevante para diagnosticar potencialidades e fragilidades da mesma, efetuando projecdes
que possibilitem definir e monitorar metas, realizando correcbes sempre que necessario. A
sustentabilidade financeira de uma instituicdo possibilita executar as diretrizes e os projetos
institucionais visando ao cumprimento da misséo e da visao.

Em se tratando das IES, especialmente as universidades comunitarias, esse assunto
ganha um sentido bastante complexo. Morosini e Franco (2006, p. 61) destacam a
sustentabilidade como marca e fonte de tensdes nas universidades comunitarias, pois “a
tensao decorre da sua dupla natureza: o carater publico de servico a comunidade, que tende
a ser visto como oposto a sustentabilidade, e o carater heterbnomo e cambiante de sua
insercdo num mundo competitivo e em luta pela sobrevivéncia.”

Nesse contexto € que a Unochapecd elabora o orgamento institucional e fornece
condi¢des para que os gestores e unidades responsaveis possam administrar e acompanhar
os recursos financeiros previstos, bem como a sua execugao, com foco na sustentabilidade.

A revisao da Politica de Ensino, com a implantagado do modelo seriado na graduacgao
presencial, em substituicio ao modelo de créditos, manteve a oferta de componentes
curriculares institucionais e compartilhados em todos os Projetos Pedagdgicos dos Cursos.
Essa acdo impacta positivamente na gestdo dos recursos previstos para a folha de
pagamento dos professores.

Além disso, ocorre 0 acompanhamento mensal da distribui¢do da carga horaria dos
professores, com base nas metas aprovadas em orgamento. A Instituicdo também vem
implementando solugdes tecnoldgicas que tendem a otimizar e reduzir gastos operacionais.

A Instituicdo socializa, em nivel de gestdo, os resultados financeiros, mediante o
acompanhamento regular do orgamento aprovado e propde agdes corretivas diante dos
resultados encontrados e das metas estabelecidas. Nessa direcdo, o planejamento

operacional anual, em que se definem as prioridades e as metas or¢gamentarias e
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académicas para o ano seguinte, € um processo que envolve os gestores da Instituicdo e
respectivas unidades administrativas vinculadas. A tabela 25 apresenta a projecdo das
receitas, gastos e investimentos para o ano de 2024. A projeg¢ao do orgamento institucional

ocorre a cada ano, sendo aprovado nas instancias competentes.

Tabela 25. Projegao das receitas, gastos e investimentos

Conta 2024
Receita bruta R$ 148.004.998,10
Deducdes -R$ 38.798.742,18
Custos e despesas -R$ 109.114.876,56
Resultado financeiro R$ 4.527.657,31
Investimentos -R$ 2.500.000,00
Saldo Final R$ 2.118.936,67

Fonte: Unochapeco, 2024.

E importante destacar ainda que a definicdo de metas e acdes ndo torna o
planejamento inflexivel, uma vez que o acompanhamento continuo permite rever, reformular
ou inserir agdes quando essas se fizerem necessarias, proporcionando, assim,
procedimentos de acao corretiva para o alcance dos objetivos estabelecidos no orgamento
anual, alinhados com os objetivos do PDI.

Todo o esforgo empreendido pela IES proporcionou, nos ultimos trés anos, 2022,
2023 e 2024, resultado positivo, ou seja, superavit orcamentario, quando consideradas as

receitas, dedugdes e gastos.

12.1 POLITICAS PARA ALOCAGAO DE RECURSOS E PLANO DE INVESTIMENTO

No ultimo trimestre de cada ano o orgamento da Unochapecd é elaborado. Nele
consta o volume previsto de receitas (graduagao, extensdo, pesquisa, prestagdo de
servigos, pos-graduacéo /ato e stricto sensu e outras receitas), gastos (folha de pagamento
dos funcionarios e despesas gerais) e a expectativa de investimentos necessarios para o
proximo ano.

A peca orgamentaria é apresentada, apreciada e aprovada nas instancias
competentes. Com a aprovagao do orgamento, inicia-se a fase de alocacdo dos recursos

para o custeio das unidades académicas e administrativas, cada unidade tem um gestor
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responsavel pelo gerenciamento dos recursos disponiveis. Este tem a disposigdo, no
sistema de suprimentos, na aba “orcamento”, a apresentagdo dos valores distribuidos nos
meses do ano e relatérios que possibilitam acompanhar detalhadamente onde os gastos se
efetivaram. Para a realizacdo de cada gasto, em cada unidade da Instituicao, existe a
necessidade da aprovagao do responsavel no sistema de suprimentos.

No decorrer do ano, o orgamento pode ser revisado, considerando o numero de
matriculas e rematriculas efetivadas e os gastos executados. Se uma revisdo € aprovada,
acontecem os ajustes necessarios dos valores de custeio disponibilizados as unidades
académicas e administrativas.

Quanto ao plano de investimentos, considera-se o volume de recursos previstos no
orcamento aprovado anualmente, e quando necessario revisado, a disponibilidade de
recursos financeiros, o fluxo de caixa projetado e as prioridades descritas no capitulo 11
Infraestrutura da Unochapecd. A partir da analise dessas variaveis, elabora-se o plano de

investimentos, com cronograma e valores, para o ano vigente.
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APENDICE B - PLANO DE METAS E AGOES 2025 A 2029

Dimensao 1. A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
Assegurar sustentabilidade financeira e institucional para a Unochapecé e sua
mantenedora

Ser reconhecida como agente indutor do desenvolvimento econémico e social nas
regides onde atua

indicadores Formuladecalowio | 2055
Receita operacional bruta - dedugdes da receita - custo das

receitas -F()jespesas operacionaisg R$ 208.071,08

Objetivos Estratégicos

Resultado operacional

Cumprimento dos requisitos para manutencao de Requisitos cumpridos/Requisitos totais para qualificar como 33
status universitario universidade

. Numero de estudantes regularmente matriculados em todos os
Estudantes regulares matriculados 6.693

niveis e modalidades de ensino
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Dimensao

Politicas para o ENSINO, a pesquisa, a iniciagao cientifica e a extensao
Ofertar cursos tendo em vista as oportunidades de mercado

Garantir a atualizagao curricular e a utilizagdo de metodologias e modalidades
Objetivos Estratégicos contemporaneas

Elevar numero de estudantes

Melhorar conceitos Enade, CPC, IGC e CAPES

Indicadores Férmula de calculo m

Novos cursos efetivados na graduagao presencial e .

Numero de cursos novos 4
EaD
Cursos ofertados na pds-graduacao /lato sensu Numero de cursos 37
Novos cursos efetivados na pés-graduacgao stricto .

Numero de cursos novos 1
sensu
Satisfacao dos estudantes com as ABEx indice na avaliacdo das ABEx pelos estudantes 4
Satisfacado dos estudantes com os componentes indice na avaliacdo dos componentes curriculares EaD no 4
curriculares EaD regime seriado pelos estudantes
Conceito Externo - IES (IGC) IGC continuo e Conceito IGC 3
Estudantes regulares matriculados na graduagéao Numero de estudantes regularmente matriculados na graduacéao
Estudantes regulares matriculados na pés-graduacdo [Numero de estudantes regularmente matriculados na 739
lato sensu pos-graduacgao lato sensu
Estudantes regulares matriculados na pés-graduacdo |Numero de estudantes regularmente matriculados na 346
stricto sensu pos-graduagao stricto sensu
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Dimensao

Politicas para o ensino, a PESQUISA, a INICIAGAO CIENTIFICA e a extensado
Estimular a pesquisa em todos niveis e em areas estratégicas
Melhorar conceitos Enade, CPC, IGC e CAPES

Indicadores Formula de calculo “

Objetivos Estratégicos

Efetividade da Inctech Numero dg empresgs graduadas pela In(;;tech/Numero de 42.85%
empreendimentos incubados na Inctech * 100

Estudantes envolvidos com projetos de pesquisa Numero de estudantes em projetos de pesquisa 284

Conceito Externo - Pés-graduago Stricto Sensu l:)zfr r?;lnglda em conceito externo/Nota desejada em conceito 6

Dimensao 2. Politicas para o ensino, a pesquisa, a iniciacdo cientifica e a EXTENSAO
Ampliar a presencga regional
Fortalecer a extensdo universitaria

Indicadores Férmula de calculo m

Volume de pessoas impactadas/Numero de projetos de
extensao

Cursos de extensao ofertados e efetivados Cursos efetivados/Cursos ofertados 140

Objetivos Estratégicos

Impacto dos projetos de extenséo

171.730
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Dimensao
Responsabilidade social da Instituicao
Fortalecer a extensao universitaria

Fortalecer os processos de atendimento, acompanhamento e empregabilidade dos
estudantes

Ampliar a presenca regional

Indicadores Férmula de calculo m

Objetivos Estratégicos

Resultado da extensédo sobre resultado total Receita da extens&o/Receita bruta 1%

Bolsas d~e estudo concedidas para estudantes da Recurso concedido investido em bolsas de estudo (filantropia) R$ 23.099.129,89
graduacao

Descontos concedidos para estudantes da graduagéo |Volume monetario concedido em descontos (convénios) R$ 2.941.341,21

Dimensao 4. Comunicagado com a sociedade

Fortalecer a comunicagao externa e a captagao de estudantes.

Objetivos Estratégicos Ampliar a prestagcao de servigos as empresas e sociedade

Fortalecer o endomarketing

ndicadores ————————|Formuladecaleo | 2025 |

Numero de inscritos graduagao presencial/Numero de 40%

matriculados graduacgao presencial

L Numero de estudantes matriculados/Numero de estudantes

Participacao de mercado . . . ) 35%
matriculados em universidades concorrentes (presencial)

Média das notas de comunicagéo interna da pesquisa de clima

organizacional

Taxa de conversdo na graduagéao presencial

Eficacia da comunicacéo interna
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Dimensao 5.
Politicas de pessoal
Implementar politicas de valorizacdo dos funcionarios
Desenvolver as competéncias dos técnicos e docentes, necessarias para a
Objetivos Estratégicos implementacao da estratégia
Desenvolver a cultura organizacional orientada por processos ageis com foco na
melhoria continua
indicadores Formuladecaloulo | 2025 |
Numero de progressdes concedidas por categoria para 100
docentes e técnicos administrativos
[(Numero de profissionais admitidos + demitidos) / 2)/Numero
total de profissionais no ultimo dia do més
Montante destinado para formagao e capacitagéao (pode incluir

Progressdes totais concedidas

Taxa de rotatividade 25,00

Investimento em formacgéao dos técnicos administrativos R$ 549.963,81

bolsas)
Investimento em formacgé&o dos professores E/Ioolggasr)lte destinado para formagao e capacitagao (pode incluir R$ 831.505,09
Quadro de professores, segundo a titulagao Numero de professores doutores 111
Quadro de professores, segundo a titulagao Numero de professores mestres 191
Quadro de professores, segundo a titulagao Numero de professores especialistas 87
Quadro de professores, segundo o regime de trabalho [Numero de professores integrais 119
Quadro de professores, segundo o regime de trabalho [Numero de professores parciais 162
Quadro de professores, segundo o regime de trabalho [Numero de professores horistas 108

Quantidade de técnicos administrativos Numero de técnicos administrativos 360




SERVIDAD ANJO DA GUARDA, 2950 | EFAPI

»
UNIVERSIDWDE COMUNITARIA DA REGLAD DE CHAPEGG 48 332LEX00 | CX. POSTAL 1147
MANTIDA PELA FLESDACAD LUNIVERSITARIA DD CEF B9.809-900 | CHAPECC - SC
DESENVOLVIMENTD DO OESTE - FUNDESTE

3 CHR.EB2. 121000t -08 RODOVIA SC-480. KM 3, S/N - CENTRO
Universidade Camundtéria \E 25 3327 BOH | CEP 8% 950000
da Asgido de Chapeco k A8 347 8040 | LA Fa-ol

580 LOURENGO DO DESTE - SI

Mad R44 T40

N
-m-.

Dimensao

Organizagao e gestao da Instituicao
Promover a melhoria continua dos processos administrativos e académicos
Fortalecer os processos de atendimento, acompanhamento e empregabilidade dos
estudantes

Promover ac¢des de interagdo continuada com os egressos

Indicadores Formula de calculo 2025
NPS - Net Promoter Score NPS = (promotores - detratores) / (total de respostas) * 100 76,00

Objetivos Estratégicos

Dimensao 7. Infraestrutura fisica

Objetivos Estratégicos Investir em melhorias na infraestrutura fisica e tecnoldgica
Indicadores Férmula de calculo
Investimento em infraestrutura fisica Valor do investimento em infraestrutura fisica R$ 2.750.000,00
Investimento em infraestrutura tecnoldgica Valor do investimento em infraestrutura tecnolégica R$ 400.000,00

Investimento em acervo fisico e on-line Valor do investimento em acervo fisico e on-line R$ 734.927,30
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Dimensao 8.
Planejamento e Avaliagao

Elevar numero de estudantes

Melhorar conceitos Enade, CPC, IGC e CAPES.

Ser reconhecida como agente indutor do desenvolvimento econdmico e social nas
regides onde atua

Indicadores Férmula de calculo m

Objetivos Estratégicos

L . P tual rticipaca fi liaca
Participacao dos professores nas avaliagdes da CPA errssn ual de participagao dos professores na avaliagao de 70%
L N Percentual de participagao dos professores na avaliagdo de
Participagao dos estudantes nas avaliagbes da CPA CUrSO 70%
Conceito Externo - Pés-Graduagdo Stricto Sensu :(()tt:r r?ct)lnglda em conceito externo/Nota desejada em conceito 5

Dimensao 9. Politicas de atendimento aos estudantes
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Fortalecer
a comunicacao externa e a captagao de estudantes

Fortalecer os processos de atendimento, acompanhamento e empregabilidade dos
Objetivos estudantes

Estratégicos Promover ag¢des de interagdo continuada com os egressos

Promover politicas de permanéncia

Garantir a efetividade da mobilidade académica e projetos internacionais
Promover a inovagao e empreendedorismo na formagao do estudante

Indicadores Formula de calculo “

Bolsas de estudo concedidas Recurso concedido investido em bolsas de estudo (filantropia) R$ 23.099.129,89
Descontos concedidos Volume monetario concedido em descontos (convénios) R$ 2.941.341,21
Taxa de evaséao Regulares/Iniciais * 100 (semestre) 9%

Numero de estudantes que estiveram em mobilidade académica

Estudantes em mobilidade académica .
(internos e externos)

5

Dimensao 10. Sustentabilidade Financeira
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Objetivos Otimizar gastos operacionais.

Estratégicos Ampliar geragao de receita.
Ampliar a prestacao de servicos as empresas e a sociedade.
Promover praticas de sustentabilidade
indicadores —————————————_|Formuladecalowo | 2055 |
Recglta operacional bruta -.ded.ugoes da receita - custo das RS 208.071,08
receitas - despesas operacionais

24 344 T4T g 3337 8071 | CEP B2 950000
da Aagiao de Chapecd el ||_.‘J| r.-._!: i epmndies [ 2
Assegurar
sustentabilidade financeira e institucional para a Unochapecé e sua mantenedora

Resultado operacional

Relagao de despesas sobre receita Despesas gerais/Receita bruta 24%
Despesa com pessoal sobre receita Despesas com pessoal/Receita bruta 55%
Margem de contribuigdo dos cursos de graduagao Soma dos % da margem de contribui¢cdo dos cursos de 33%
presencial graduacao presencial/N° de cursos

Resultado de servigos sobre o resultado total Receita de servigos/Receita bruta 3,10%




